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สารจากคณบดี 

คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ให้ความสำคัญกับการ
พัฒนางานวิจัยมาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งงานวิจัยถือเป็นส่วนหนึ่งของการมีส่วนช่วยในการพัฒนาการเรียนการสอนและ
พัฒนาองค์ความรู้ใหม่ๆ ที่สามารถนำไปใช้แก้ปัญหาในด้านต่างๆ ส่งผลให้ประเทศมีการพัฒนาก้าวหน้าขึ้นไปอย่าง
ต่อเนื่อง การส่งเสริมให้นักวิจัยมีแหล่งในการเผยแพร่ผลงานวิจัยและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ถือเป็นเรื่องสำคัญ
เรื่องหนึ่งที่จะช่วยสร้างองค์ความรู้และพัฒนาผลงานวิจัยให้สามารถต่อยอดและพัฒนาจนสามารถตอบโจทย์
อุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศได้ 

 ดังนั้น คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ จึงได้จัดการประชุม
วิชาการระดับชาติวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ครั้งที่ 7 (The 7th National Conference on Science and 
Technology, NCOST) และการประชุมวิชาการระดับนานาชาติวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ครั้งที่ 1 (The 1st 
International Conference on Science and Technology, INCOST) ในวันที่ 13-14 กรกฏาคม 2566 โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อเป็นเวทีแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ นำเสนอและเผยแพร่ผลงานวิจัย นวัตกรรม และ
สิ่งประดิษฐ์ ระหว่างคณาจารย์ นักวิชาการ นักวิจัย นิสิต นักศึกษา และบุคลากรทั่วไป ทั้งจากสถาบันภาครัฐและ
เอกชน โดยมีหัวข้อการประชุมวิชาการระดับชาติทางด้านวิทยาศาสตร์ วัสดุศาสตร์ และการประยุกต์ เทคโนโลยี
ดิจิทัลและการประยุกต์ วิทยาการคำนวณและการประยุกต์ วิทยาศาสตร์สุขภาพและการประยุกต์ วิจัยการศึกษา 
และวิจัยสถาบัน ระดับนานาชาติทางด้าน Health Sciences & Wellness, Science, Mathematics, Computer 
Science, Physical Education and Recreation 

 การนำเสนอผลงานภายในงานประกอบด้วยการนำเสนอ ภาคบรรยาย (Oral Presentation) โดย
บทความวิจัยฉบับเต็ม (Full Paper) จะได้รับการพิจารณา และคัดเลือกโดยมีผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น เพื่อลง
ตีพิมพ์ในเอกสารประกอบการประชุมวิชาการระดับชาติด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ครั้งที่ 7 และการประชุม
วิชาการระดับนานาชาติวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ครั้งที่ 1 (Conference Proceeding) วารสารวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี มทร.สุวรรณภูมิ (The Journal of Science and Technology RMUTSB) ISSN: 2586-8101  

 ผมหวังเป็นอย่างยิ่งว่าการจัดประชุมวิชาการในครั้งนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อผู้เข้าร่วมประชุมและผู้ที่สนใจ
ทุกท่าน โดยการนำองค์ความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับไปพัฒนาต่อยอดงานวิจัย นวัตกรรม และสิ่งประดิษฐ์ที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือจะได้นำความรู้ไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและประเทศชาติต่อไป 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาทักษะการใช้แอปพลิเคชันทางด้านสถิติของนักศึกษามหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์พระนครศรีอยุธยา  หันตรา  กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาที่ลงทะเบียนวิชาสถิติ
ส าหรับวิทยาศาสตร์ ภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2565 โดยใช้เทคนิคการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง  มาจ านวน 1 
ห้องเรียน ได้นักศึกษากลุ่มเรียน  ASC46441N  ศูนย์พระนครศรีอยุธยา หันตรา จ านวน 28 คน  เครื่องมือที่ใช้ใน 
การวิจัยเป็นแบบทดสอบการปฏิบัติการใช้แอปพลิเคชันทางด้านสถิติ จ านวน 4 ชุด 40 คะแนน และวิเคราะห์ข้อมูล
โดยหาค่าความถี ่ ร้อยละ  ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที 

ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 16  คน  คิดเป็นร้อยละ 57.14 เพศ
ชาย จ านวน 12  คน  คิดเป็นร้อยละ 42.86 และนักศึกษามีการพัฒนาทักษะการใช้แอปพลิเคชันทางด้านสถิติ
มากกว่า 19 คะแนน(ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 26.36 
คะแนน มีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 14.33  คะแนน 

ค าส าคัญ :  การพัฒนาทักษะ   การใช้   แอปพลิเคชันทางด้านสถิต ิ  นักศึกษา 

ABSTRACT 
The purpose of this research was to develop skills in using statistical application among 

students of Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi. Phra Nakhon Si Ayutthaya 
Hantra Center. The samples were students enrolled in the Statistics for Science subject. The 
second semester of the academic year 2022, using a purposive random sampling technique,  28 
people Secs. ASC46441N Ayutthaya Hantra Center students were enrolled . The research was a 
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practice test using statistical applications, 4 sets, 40 points, and data were analyzed by frequency, 
percentage, mean, standard deviation. and t-test. 

The results show that Most of the students were 16 females, representing 57.14 percent, 
12 males, representing 42.86 percent, and the students had developed statistical application 
skills by more than 19 points (through the specified criteria). There was a statistical significance at 
the 0.05 level with an average score of 26.36 points with a standard deviation of 14.33 points. 

Keywords: THE DEVELOPMENT OF SKILLS  USING  THE STATISTICS APPLICATION  STUDENTS 

1. บทน า

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ได้ส่งผลกระทบต  ่อระบบ
การศึกษาของสถาบันการศึกษา  มหาวิทยาลัยต้องเตรียมตัวให้พร้อมในการจัดการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ที่สอด
รับกับ มาตรการ'ป้องกันการระบาด พร้อมกับเตรียมมาตรการต่างๆ เพื่อป้องกันไมให้ผู้เรียนได้รับผลกระทบจาก
รูปแบบการเรียนที่เปลี่ยนไป ในช่วงการระบาดระลอกที่ผ่านมา  มหาวิทยาลัยมีมาตรการปิดมหาวิ ทยาลัยเพื่อลด
ช่องทางการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส แต่การปิดมหาวิทยาลัยส่งผลให้นักศึกษาส่วนใหญ่เสียโอกาสในการเรียนรู้
โดยเฉพาะนักศึกษาในครอบครัวที่มีฐานะยากจน ดังนั้น การวางแนวทางเปิดมหาวิทยาลัยเพื่อให้นักศึกษาได้
มหาวิทยาลัยปอีกครั้ง โดยให้สอดคล้องกับระดับความรุนแรงของสถานการณ์ควบคู่กับการใช้มาตรการทางด้าน
สาธารณสุขและมาตรการทางสังคม อย่างเคร่งครัด (กรมอนามัย, 2564) “กระทรวงอุดมศึกษา วิทศาสตร์  วิจัยและ
นวัตกรรม ได้ให้แนว ทางการจัดรูปแบบการเรียนการสอนในรูปแบบต่าง ๆ ขึ้น เพื่อความปลอดภัยของนักศึกษา 
ผู้ปกครอง และบุคลากรที่เกี่ยวช้อง โดยมีแนวทางหลักในการจัดการเรียนการสอน คือ  ให้ด าเนินการจัดการเรียน
การสอนในรูปแบบออนไซน์ (On Site) โดยให้มาเรียนตามปกติได้ ในพื้นที่ที่ไม่ใช่สีแดง แต่ต้องเว้นระยะหรือลด
จ านวนนักศึกษาต่อห้องลง  ส าหรับจังหวัดพื้นที่สีเขียว สามารถจัดการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยได้ตามปกติ  
และรูปแบบออนไลน์ (Online) ให้อาจารย์เป็นผู้จัดการเรียนการสอน ผ่านเครื่องมีอที่ทางมหาวิทยาลัยกระจายไปสู่
นักศึกษ ซึ่งเป็นรูปแบบที่ถูกใช้ในการจัดการเรียนการสอนจ านวนมากที่สุด  สอดคล้องกับสภาพความต้องการและ
ความจ าเป็น เพื่อให้ ผู้เรียนมีความสุขและเกิดการเรียนรูได้เต็มตามศักยภาพ (กระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์  
วิจัยและนวัตกรรม, 2563) จากรูปแบบการสอนที่ต้นสังกัดก าหนดไว้จะเห็นได้ว่าเทคโนโลยีมีส่วนส าคัญในการ 
ปรับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนซึ่งปัจจุบันเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นส่วนผลักดันให้ผู้เรีย น มีการใช้
นวัตกรรมต่าง ๆ มากยิงขึ้นส่งผลให้ มีการน ามาใช้ในวงการศึกษาอย่างกว้างขวาง เป็นเครื่องมือส าคัญในการ
จัดการศึกษา ทั้งตัวสื่อกลางในการเรียนรู้ ในการเข้าถึงองค์ความรู้ สู่การจัดการศึกษายุคระบบเศรษฐกิจและ
สังคมดิจิทัล (Digital Economy หรือ DE) การ พัฒนาศักยภาพของคนที่จะต้องชาญฉลาด รู้เท่าทันสื่อและ
เท่าทันโลก เป็นการยกระดับ คุณภาพชีวิตของประซาซนไปสู่ความพร้อมในการแข่งขันทางเศรษฐกิจของ
ประเทศ อีกทั้งเป็น เครื่องมือทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และเป็นข่าวสารที่เป็นองค์ความรู้ 
เนื้อหา สาระที่ให้ความรู้ จึงมีส่วนท าให้ คนในสังคมมีการติดต่อสื่อสารถึงกันได้ง่ายและรวดเร็ว มีการ ท า
กิจกรรมหลายสิ่งหลายอย่างร่วมกันง่ายขึ้น ในด้าน การศึกษาถูกน ามาใช้เพื่ออ านวยความ สะดวกในการ
จัดการเรียนการสอน โดยการน าสื่อดิจิทัลรูปแบบต่าง ๆ มาใช้ เป็นเครื่องมือ ในการเพิ่มประสิทธิภาพกา ร
เรียนการสอน (กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2559) การเปลี่ยนผ่านทางเทคโนโลยีท าให้วงการ
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การศึกษาทั่วโลกได้รู้จักกับการเรียนการสอน ในรูปแบบ “ออนไลน์” มาแล้วได้พักใหญ่ แต่ก็ย่อมปฏิเสธ
ไม่ได้ว่าการเรียนผ่านจอไม่อาจได้ ผลลัพธ์ดีเท่ากับการเรียนในห้องเรียน ที่ครูกับนักเรียน รวมถึงนักเรียนด้วย
กันเองได้ มีปฏิสัมพันธ์กันแบบเห็นหน้ากันจริง ๆ การเรียนออนไลน์ที่ผ่านมาจึงเป็นเพียงทางเลือกหนึ่ง ที่ถูก
ใช้บางโอกาสเท่านั้นทว่าเมื่อเกิดการระบาดของโควิด-19 การเรียนในโหมดออนไลน์ก็ได้ กลายจากทางเลือก
มาเป็น “ทางหลัก” ของการเรียนการสอนในหลายพื้นที่ทั่วโลกทันที แต่ละ ประเทศจึงต่างพัฒนา
แพลตฟอร์มการเรียนการสอนออนไลน์ของตัวเองออกมาในรูปแบบต่าง ๆ หรือไม่ก็น าโปรแกรมเดิมที่มีอยู่มา
ประยุกต์ใช้ (วงศ์พันธ์ อมรินทร์เทวา, 2564) เพื่อให้สามารถ จัดการเรียนรู้!ห้กับผู้เรียนได้ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ได้มีการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไซด์  
และออนไลน์  ซึ่งการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวิชาสถิติส าหรับวิทยาศาสตร์ (Statistics for Science 
รหัสวิชา 409-31-08)  ในรูปแบบออนไลน์โดยใช้แอปพลิเคชันทางด้านสถิติส าหรับนักศึกษาหลักสูตร  
สัตวศาสตร์ (กลุ่มเรียน ASC46441N) เป็นวิชากลุ่มเฉพาะ เพื่อให้การเรียนการสอนเป็นไปอย่าง
มีประสิทธิภาพได้มีจุดประสงค์ให้นักศึกษาเข้าใจความรู้พื้นฐานทางสถิติ  สามารถวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ 
แอปพลิเคชันทางด้านสถิติได้  และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้  รวมไปถึงการจัดการเรียน
การสอนในรูปแบบให้นักศึกษาเป็นศูนย์กลางมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาศักยภาพ    
ที่มีอยู่ในตัวเองอย่างเต็มที่ 

จากการเรียนการสอนวิชาสถิติส าหรับวิทยาศาสตร์ (Statistics for Science รหัสวิชา    409-31-08) 
เป็นวิชากลุ่มเฉพาะส าหรับนักศึกษาหลักสูตรสัตวศาสตร์ (กลุ่มเรียน ASC46441N) ได้เรียนในภาคการศึกษาที่  2  
ปีการศึกษา  2565   พบว่า นักศึกษาท่ีเรียนนั้นไม่ถนัดการค านวณ  พื้นฐานการค านวณหาค่าสถิติอ่อนมาก รวมถึง
ความสามารถในการวิเคราะห์โจทย์ต่างๆ การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาค่าสถิติต่างๆ  ซึ่งลักษณะรายวิชานี้เป็น
การศึกษาความรู้พื้นฐานทางสถิติ  ทฤษฎีความน่าจะเป็น การสุ่มตัวอย่างและการแจก แจงกลุ่มตัวอย่าง การ
ประมาณค่าพารามิเตอร์ การทดสอบสมมติฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวน การวิเคราะห์การถดถอยและ
สหสัมพันธ ์การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  จึงส่งผลให้ผลการสอบของนักศึกษาต่ ากว่าเกณฑ์ ซึ่ง
ถือเป็นปัญหา  ท่ีส าคัญในการเรียนวิชาสถิติส าหรับวิทยาศาสตร์  จากการสอบ พบว่า นักศึกษาหลักสูตรสัตวศาสตร์ 
(กลุ่มเรียน ASC46441N)   ไม่ผ่านเกณฑ์ประมาณร้อยละ  60 ของนักศึกษาในสาขาทั้งนี้เนื่องจากเนื้อหาส่วนใหญ่ 
เป็นการค านวณ  ผู้เรียนมีความเช่ือว่าเป็นเนื้อหาวิชายาก ต้องท่องจ า และเรียนรู้โดยการท่องจ า ขาดทักษะการคิด
ค านวณ  การวิเคราะห์ และแก้ปัญหาโจทย์ ไม่สามารถเช่ือมโยงความรู้ที่จะน ามาแก้ปัญหาโจทย์  ส่งผลให้นักศึกษา
เกิดความเบื่อหน่าย เกิดเจตคติที่ไม่ดีต่อวิชาสถิติส าหรับวิทยาศาสตร์  ดังนั้น จากสภาพปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัย
เล็งเห็นว่าเพื่อให้การเรียนการสอนวิชาสถิติส าหรับวิทยาศาสตร์มีผลสัมฤทธิ์มากยิ่งขึ้น จึงได้จัดท าเทคนิคการเรียน
การสอน โดยใช้แอปพลิเคชันทางด้านสถิติและเสริมโดยใช้ชุดแบบทดสอบปฏิบัติวิเคราะห์ข้อมูลหาค่าสถิติต่างๆ 
ทางผู้วิจัยคิดว่าน่าจะเป็นกิจกรรมการเรียนการสอนที่ท าให้นักศึกษาเข้าใจและสามารถแก้ปัญหาผลการเรียน  ที่ต่ า
กว่าเกณฑ์ในวิชาสถิติส าหรับวิทยาศาสตร์ได้ และเพื่อท่ีจะไดทราบถึงแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาการเรียนการ
สอนวิชาสถิติส าหรับวิทยาศาสตร์  อันจะช่วยส่งผลให้นักศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงขึ้น จึงท าให้ผู้วิจัยในฐานะผู้สอนวิชาสถิติส าหรับวิทยาศาสตร์มคีวามสนใจที่จะศึกษาการ
พัฒนาทักษะการใช้แอปพลิเคชันทางด้านสถิติ      ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ   ศูนย์
พระนครศรีอยุธยา หันตรา 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
เพื่อพัฒนาทักษะการใช้แอปพลิเคชันทางด้านสถิติของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

สุวรรณภมูิ ศูนย์พระนครศรีอยุธยา  หันตรา 

2. เอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวขอ้ง
การพัฒนาทักษะ หมายถึง การน าความรู้ ความสามารถ เทคนิค และวิธีการต่างๆมาใช้ในการปฏิบัติให้

ส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งนักศึกษาจ าเป็นต้องมีความรู้ความสามารถในการเรียนที่มีทักษะในกานวิเคราะห์
ข้อมูลหาค่าสถิติ  โดยใช้แอปพลิเคชนัทางสถิติ มีการวางแผนในการปฏิบัติอย่างเป็นขั้นตอนสามารถสือ่สารไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ สามารถแก้ปัญหาได้  

วิธีช่วยให้เกิดทักษะในการเรียน เผิยน ไชยศร (2530) ได้เสนอขั้นนการฝึกทักษะไวด้งันี ้
1. การเลียนแบบ (Imitating) เป็นการท าตามทีละขึ้นๆ ไปตามที่แสดงให้ดูอาจจะมีการช่วยเหลือใน

ขณะที่ท าตาม โดยเน้นการท าตามแบบ ท าไปตามขึ้นทีละขึ้นๆ การท าที่มีผู้ท าให้ดูหรือแสดงทีละขึ้น และการท า 
โดยมีการช่วยเหลือในขณะปฏิบัติ 

2. การท าโดยยึดแบบ (Patterning) เป็นการท าด้วยตนเอง โดยการบอกแนว ให้ค าช้ีแจง หรือ
ทบทวน การปฏิบัติให้ก่อน ผู้ปฏิบัติอาจท าโดยการลองผิดลองถูกด้วยตนเอง อาจช้าไม่ถูกต้องทีเดียวในตอนแรก 
โดยให้ท าหลังจากอธิบายวิธีการให้พีง ท าหลังจากทบทวนขั้นตอนให้พีง ท าหลังจากแสดงหรือปฏิบัติให้ดู หรือท า
หลังจากให้ ศึกษาจากค าสั่ง 

3. การท าด้วยความช านาญ (Mastering) เป็นการท าได้ถูกต้องแม่นย าเหมาะสมกับเวลา โดยไม่มีการ
ช่วยเหลือ ช้ีแจง แนะน า ท าให้ดู หรือไม1มีการให้ดูรูปแบบใดๆ เพียงแต่ก าหนดหัวเรื่องและวิธีการว่าให้ท าอะไร 
โดยเน้นความถูกต้อง ความว่องไว ความคงที่ ความประสานสัมพันธ์ ความอดทน ความแน่นอน ความถูกต้องตาม 
ลัดส่วน ความแข็งแรง 

4. การท าในสถานการณ์ต่างๆ ได้ (Applying) เป็นการท าในสถานการณ์ใหม่หรือสถานการณ์อื่นๆ ที่
นอกเหนือจากที่เคยท ามาแล้วได้ด้วยความถูกต้องในเวลาอันเหมาะสม โดยไม่มีการช่วยเหลือไม่มีการแนะน า 
ขั้นตอน กระบวนการหรือการปฏิบัติใดๆ จากผู้อื่น โดยเน้นการเลือกทักษะที่ต้องการใช้ในการแก้ปีญหา การก าหนด 
ทักษะที่ต้องการใช้ในการแก้ปีญหาความแน่ใจในการใช้ทักษะนั้นในยามจ าเป็น การก าหนดขั้นตอน กระบวนการ ใน
การแก้ปญัหา 

อภิศักดิ์ อาจนันท์ (2557) กล่าวว่า แอปพลิเคชันบนสมาร์ทโฟน (Mobile

Application) คือ แอพพลิเคชันส าหรับอุปกรณ์โทรศัพท์เคลื่อนที่  ซึ่งค าว่า โมบายเเอปพลิเคชัน 
(Mobile Application) ประกอบขึ้นด้วย 2 ค า คือ โมบาย (Mobile) และเเอปพลิเคชัน 
(Application) 

(1) โมบาย (Mobile) หมายถึง อุปกรณ์สื่อสารที่ใช้ในการพกพา นอกจากการใช้งานได้
ตามพื้นฐานของโทรศัพท์แล้วนั่น โทรศัพท์ยังสามารถท างานร่วมกับคอมพิวเตอร์  ผ่านการ
เชื ่อมต่อระบบอินเตอร์เน็ตได้อีกด้วย  เนื่องจากเป็นอุปกรณ์ที ่สามารถพกพาและบวกกับ
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คุณสมบัติเด่น คือ มีขนาดเล็กน้ าหนักเบา ใช้พลังงานน้อย จึงได้รับความนิยมในการใช้งานอย่าง
ต่อเนื่องและมียอดใช้งานสูงขึ้นทุกปี 

(2) เเอปพลิเคชัน (Application) หมายถึง ระบบปฏิบัติการซอฟแวร์ที่ใช้ เพื่อช่วยใน
การท างานของผู้ใช้ (User) สะดวกสบายและมีความหลากหลายมากขึ้น โดยแอปพลิเคชันนั่น
จะต้องมีส่วนติดต่อกับผู้ใช้ User Interface (UI) เพ่ือเป็นตัวกลางในการใช้งานต่างๆ  

การใช้แอปพลิเคชันทางด้านสถิติ   ให้นักศึกษาใช้แอปพลิเคชันทางด้านสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น 
เพราะแอปพลิเคชันทางด้านสถิติ เป็นแอปพลิเคชันส าหรับงานเกี่ยวกับการค านวณตัวเลข การวิเคราะห์ข้อมูล การ
จัดเก็บบันทึกข้อมูลของตาราง การสร้างกราฟ วิเคราะห์ข้อมูล และยังสามารถป้อนข้อความ แทรกรูปภาพ 
สัญลักษณ์พิเศษต่างๆของตัวเลข มีฟังก์ชันในการค านวณให้ผู้ใช้สามารถเลือกใช้มากมาย จึงท าให้สามารถ น ามาใช้
ในการวิเคราะห์ค านวณค่าตัวเลขต่างๆได้สะดวก ตลอดจนพัฒนาให้เป็นระบบงานที่มีขีด ความสามารถสูง มี การ
วิเคราะห์ข้อมูลและพัฒนาระบบข้อมูล สามารถใช้ทั้งแผนภูมิและแผนผังล าดับงาน เพื่ออธิบ ายแนวคิดที่สลับซับซ้อน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ   ดังภาพที่ 1  

ภาพที่ 1 ตัวอย่างการใช้แอปพลิเคชันทางด้านสถิติ 

พิมพร วัฒนากมลกลุและคณะ(2564) ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ค าศัพท์ภาษาจีนโดยการ
ใช้เกมผ่านแอปพลิเคชัน  ผลการวจิัยพบว่า 1) คะแนนค่าเฉลี่ยของการเรยีนรู้ค าศัพท์ภาษาจีนโดยการใช้เกมผ่าน
แอปพลิเคชันจ านวน 10 ครั้งท่ีใช้ทดสอบ ผลคะแนนค่าเฉลี่ยแต่ละครั้งเพิ่มสูงขึ้นเป็นล าดับขั้น หลังจากใช้เกมใน
แอปพลิเคชันในการจัดการเรียนการสอน ค่าเฉลี่ยคะแนนอยู่ที่ 12.20 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 61.01  2) ผลการ
เปรียบเทยีบการเรียนรู้จดจ าค าศพัท์ภาษาจีนก่อนและหลังการจดัการเรยีนการสอนโดยการใช้เกมผ่านแอปพลิเคชัน 
ปรากฏว่า ค่าคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ 0.01 และ3) ผลการศึกษาความพึงพอใจ
การเรยีนรู้ค าศัพท์ภาษาจีนโดยใช้เกมผ่านแอปพลเิคชันโดยภาพรวม มีค่าเฉลีย่เท่ากับ 4.66 และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.41 จัดอยู่ในระดับความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด ซึ่งการวิเคราะห์รายข้อ พบว่า ในทุกรายข้อมี
ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากทีส่ดุ 
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ศุภศิริ  บุญประเวศ(2565) ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการสื่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรีโดย
ใช้เกมเป็นฐานร่วมกับแอปพลิเคชนั Google Classroom เพื่อให้ผลสะท้อนกลับ  ผลการวิจยัพบว่า ผลการจดัการ
เรียนรู้กลุ่มทดลอง 2 กลุ่ม มีผลการเรียนรู้สูงกว่าผลการเรยีนรู้ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  0.05 และผลกร
เปรียบเทยีบความสามารถในการสื่อสารของนักศึกษา 2 กลุ่ม พบวา่ กลุ่มทดลองที่ 2 ซึ่งใช้รูปแบบการพัฒนาทักษะ
การสื่อสารภาษาไทยของนักศึกษาระดับชั้นปีท่ี 1 โดยใช้การจดัการเรียนการสอนแบบใช้เกมเป็นฐานรว่มกับการใช้
แอปพลิเคชัน Google Classroom และการใหผ้ลสะท้อนกลับมีประสิทธิภาพในการสื่อสารด้านการฟงัและด้านการ
พูดสูงกว่าทดลองกลุม่ที่ 1 ซึ่งใช้รูปแบบการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทยของนักศึกษาระดับช้ันปีท่ี 1 โดยใช้
การจัดการเรยีนการสอนแบบใช้เกมเป็นฐานร่วมกับการใช้แอปพลิเคชัน Google Classroom 

3. วิธีการวิจัย
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาท่ีลงทะเบียนวิชาสถิติส าหรับวิทยาศาสตร์ (409-31-08[59])   

ภาคการศึกษาที่ 2  ปีการศึกษา 2565 มี 2  ห้องเรียน ได้แก่ กลุ่มเรียน CSS16341N ศูนย์นนทบุรี  จ านวน 24 
คน และกลุ่มเรียน  ASC46441N ศูนย์พระนครศรีอยุธยา  หันตรา  จ านวน 28  คน  รวม 52  คน (มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ: 2565) 

ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาที่ลงทะเบียนวิชาสถิติส าหรับวิทยาศาสตร์ ภาคการศึกษาที่ 2 ปี
การศึกษา 2565 โดยใช้เทคนิคการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง  มาจ านวน 1 ห้องเรียน ได้นักศึกษา  กลุ่มเรียน 
ASC46441N ศูนย์พระนครศรีอยุธยา หันตรา   จ านวน 28   คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบทดสอบการปฏิบัติการใช้แอปพลิเคชันทางด้านสถิติในรายวิชาสถิติ
ส าหรับวิทยาศาสตร์  ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น จ านวน 4 ชุด  ชุดละ 10 ข้อ (40 คะแนน)  เพื่อศึกษาการพัฒนาทักษะการ
ใช้แอปพลิเคชันทางด้านสถิติในรายวิชาสถิติส าหรับวิทยาศาสตร์ของนักศึกษาหลักสูตรสัตวศาสตร์ (กลุ่มเรียน 
ASC46441N)  ดังต่อไปนี้ 

1. นักศึกษาท าแบบทดสอบปฏิบัติครั้งที่ 1  เรื่อง สถิติพื้นฐาน ได้แก่  ความถี่  ร้อยละ  การวัดแนวโน้ม
เข้าสู่ส่วนกลาง และการวัดกระจาย จ านวน  10 ข้อ  10  คะแนน ดังภาพท่ี 2 

ภาพที่ 2  ตัวอย่างการท าแบบทดสอบปฏิบัติ ครั้งท่ี 1 
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2. นักศึกษาท าแบบทดสอบปฏิบัติครั้งท่ี 2  เรื่อง การทดสอบค่าเฉลี่ยของประชากรเดียว จ านวน  10 ข้อ
10 คะแนน  ดังภาพท่ี 3 

ภาพที่ 3  ตัวอย่างการท าแบบทดสอบปฏิบัติ ครั้งท่ี 2 
3. นักศึกษาท าแบบทดสอบปฏิบัติครั้งท่ี 3  เรื่อง การทดสอบสมมติฐานค่าเฉลยี่ยของสอบประชากรและ

ทดสอบความแปรปรวน จ านวน  10 ข้อ  10  คะแนน  ดังภาพท่ี 4 

  ภาพที่ 4  ตัวอย่างการท าแบบทดสอบปฏิบัติ ครั้งท่ี 3 
4. นักศึกษาท าแบบทดสอบปฏิบัติครั้งที่ 4  เรื่อง การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว  จ านวน

10 ข้อ  10  คะแนน  ดังภาพท่ี 5 

  ภาพที่ 5  ตัวอย่างการท าแบบทดสอบปฏิบัติ ครั้งท่ี 4 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยรวบรวมแบบทดสอบที่เก็บด้วยตนเอง แล้วน าไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
การวิเคราะห์ข้อมูล  ผู้วิจัยน าแบบทดสอบที่ได้รับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบทดสอบแล้วท า

การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  
ก าหนดเกณฑ์คะแนนการปฏิบตัิการใช้แอปพลิเคชันทางด้านสถิติของนักศึกษา  ดังต่อไปนี้ 

1 – 19  คะแนน  หมายถึง  ไม่ผา่น 
2o – 40  คะแนน  หมายถึง   ผ่าน 

4. ผลการวิจัย
นักศึกษาหลักสูตรสัตวศาสตร์ (กลุ่มเรียน ASC46441N)  ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 16  คน 

คิดเป็นร้อยละ 57.14 เพศชาย จ านวน 12  คน  คิดเป็นร้อยละ 42.86  ดังตารางที่ 1 

ตารางท่ี 1 จ านวนและค่าร้อยละ  จ าแนกตามเพศของนักศึกษา 

สถานภาพ จ านวน (n) ร้อยละ 
เพศ 
      ชาย 
      หญิง 

12 
16 

42.86 
57.14 

รวม 28 100.00 

นักศึกษาหลักสูตรสัตวศาสตร์ (กลุ่มเรียน ASC46441N) มีการพัฒนาทักษะการใช้แอปพลิเคชัน
ทางด้านสถิติมากกว่า 19 คะแนน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ  26.36 
คะแนน  มีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 14.33  คะแนน ดังตารางที่  2 

ตารางที่ 2    การพัฒนาทักษะการใช้แอปพลิเคชันทางด้านสถิติของนักศึกษาหลักสูตรสัตวศาสตร์ (กลุ่มเรียน 
ASC46441N)    

การทดสอบ จ านวนนักศึกษา (คน) ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน t Sig 
คะแนน 28 26.36 14.33 2.717 0.011*

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

5. อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจัย
1. สรุปผลการวิจัย

ผลการวิจัย  เรื่อง   การพัฒนาทักษะการใช้แอปพลิเคชันทางด้านสถิติของนักศึกษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  ศูนย์พระนครศรีอยุธยา  หันตรา  พบว่า  นักศึกษาหลักสูตรสัตวศาสตร์ (กลุ่มเรียน 
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ASC46441N) ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 57.14 เพศชาย    ร้อยละ 42.86 และนักศึกษามีคะแนนการพัฒนา
ทักษะการใช้แอปพลิเคชันทางด้านสถิติ   มากกว่า 19 คะแนน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

2. อภิปรายผล

  การพัฒนาทักษะการใช้แอปพลิเคชันทางด้านสถิติของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณ
ภูมิ ศูนย์พระนครศรีอยุธยา  หันตรา มากกว่า 19 คะแนน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยมีคะแนน
เฉลี่ยเท่ากับ  26.36 มีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 14.33  สอดคล้องกับงานวิจัยของพิมพร วัฒนากมลกุลและคณ (2564) 
ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ค าศัพท์ภาษาจีนโดยการใช้เกมผ่านแอปพลิเคชัน  พบว่า คะแนนค่าเฉลี่ย
ของการเรียนรู้ค าศัพท์ภาษาจีนโดยการใช้เกมผ่านแอปพลิเคชันจ านวน 10 ครั้งที่ใช้ทดสอบ ผลคะแนนค่าเฉลี่ยแต่
ละครั้งเพิ่มสูงขึ้นเป็นล าดับขั้น หลังจากใช้เกมในแอปพลิเคชันในการจัดการเรียนการสอน ค่าเฉลี่ยคะแนนอยู่ที่ 
12.20 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 61.01  และแตกต่างกับงานวิจัยของศุภศิริ  บุญประเวศ(2565) ศึกษาเกี่ยวกับการ
พัฒนาทักษะการสื่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรีโดยใช้เกมเป็นฐานร่วมกับแอปพลิเคชัน Google Classroom 
เพื่อให้ผลสะท้อนกลับ  ผลการวิจัยพบว่า ผลการจัดการเรียนรู้กลุ่มทดลอง 2 กลุ่ม มีผลการเรียนรู้สูงกว่าผลการ
เรียนรู้ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  0.05 และผลกรเปรียบเทียบความสามารถในการสื่อสารของนักศึกษา 2 
กลุ่ม พบว่า กลุ่มทดลองที่ 2 ซึ่งใช้รูปแบบการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทยของนักศึกษาระดับช้ันปีที่ 1 โดยใช้
การจัดการเรียนการสอนแบบใช้เกมเป็นฐานร่วมกับการใช้แอปพลิเคชัน Google Classroom  เพราะผู้วิจัยได้ท า
การเปรียบเทียบความสามารถของนักศึกษาท้ัง 2 กลุ่ม 

3. ข้อเสนอแนะ
1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ คือ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะส าหรับคณะวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  ดังนี้  ควรจะมีการส่งเสริมและ
พัฒนาการเรียนการสอนโดยใช้แอปพลิเคชันทางด้านสถติิร่วมด้วยในวิชาที่เกี่ยวกับสถิติ เพราะจะท าให้ผลการเรยีน
ของนักศึกษามผีลการเรียนดีขึ้น 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยต่อไป คือ  ควรศึกษาเกีย่วกับพฤติกรรมการใช้แอปพลิเคชันทางด้านสถิติ
ในกลุ่มของนักศึกษากลุ่มเก่งและกลุ่มอ่อนไปพร้อม ๆ กัน 

6. เอกสารอ้างอิง

[1] เผียน ไซยศร.กันยายน-ธันวาคม). “การวัดผลงานภาคปฏิบัติ”.วารสารวัดผลการศึกษา, 2530.8(23), 37-61.
[2] พิมพร วัฒนากมลกุลและคณะ.การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ค าศัพท์ภาษาจีนโดยการใช้เกมผ่านแอปพลิเคชัน.

วารสารวิจัยและพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา, 2564, 13(1), หน้า 98-109.
[3] ศุภศิริ  บุญประเวศ.การพัฒนาทักษะการสื่อสารของนกัศึกษาระดับปริญญาตรีโดยใช้เกมเป็นฐานร่วมกับ

แอปพลิเคชัน Google Classroom เพ่ือให้ผลสะท้อนกลับ. วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย สงขลา
นครินทร์ วิทยาเขตปตัตานี, 2565, 33(1), หน้า 80-93.

[4] อภิศักดิ์ อาจนันท.์รู้หรือไม่โมบายแอพพลิเคช่ันคืออะไรและวิธีสังเกตแอพปลอมท าอย่างไร.2557
วันท่ีค้นหา 28 มกราคม 2565สืบค้นจากhttps://news.siamphone.com/news-17863.
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พื้นฐานการเขียนโปรแกรมทางด้านคณิตศาสตร์ของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์พระนครศรีอยุธยา  หันตรา 

BASICS  OF  MATHEMATICAL  PROGRAMMING  FOR  STUDENTS RAJAMANGALA 
UNIVERSITY OF TECHNOLOGY SUVARNABHUMI, PHRANAKHONSIAYUTTAYA 

HUNTRA CENTER 

กาญจนา  ใจบุญ1 , สุขพักตร์  แผนสมบูรณ์2 , วรรณภรณ์  สุทนต์3 

Kanchana Jaiboon1, Sukpak Pansomboon2 , Wannaporn Suthon3 

*123 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ 
*kanchana111@gmail.com

บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาพื้นฐานการเขียนโปรแกรมทางด้านคณิตศาสตร์ของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสวุรรณภมูิ ศูนย์พระนครศรีอยุธยา หันตรา  และเพื่อเปรียบเทียบพ้ืนฐานการเขียน
โปรแกรมทางด้านคณิตศาสตร์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์พระนครศรีอยุธยา  
หันตรา จ าแนกตามช้ันปี  กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศชาย จ านวน  41 คน  คิดเป็นร้อยละ 93.18  เพศหญิง จ านวน 3 
คน  คิดเป็นร้อยละ 6.82  นักศึกษาช้ันปีท่ี 1  และ 3  มีจ านวนช้ันปีละ  22  คน  คิดเป็นร้อยละ  50.00 

ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า นักศึกษามีพื้นฐานการเขียนโปรแกรมทางด้านคณิตศาสตร์ส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดับดี  และนักศึกษาที่มีชันปีต่างกัน มีพื้นฐานการเขียนโปรแกรมทางด้านคณิตศาสตร์แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05    

ค าส าคัญ:  พื้นฐาน    การเขียนโปรแกรม    คณติศาสตร ์

ABSTRACT 
The purpose of this research was to study the fundamentals of mathematical 

programming among students of Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi. Phra 
Nakhon Si Ayutthaya Hantra Center and to compare the mathematical programming 
fundamentals of Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi students. Phra Nakhon Si 
Ayutthaya Hantra Center Classified by year The sample consisted of 41 males, representing 
93.18%, 3 females, representing 6.82%, 1st and 3rd year students with 22 classes per year, 
representing 50.00%. 
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The results show that Most of the students had a Good level of mathematical 
programming background. and students with different grades There were differences in 
mathematical programming fundamentals at the statistical significance level of 0.05.  

Keywords:     BASICS  PROGRAMMING   MATHEMATICAL 

1. บทน า
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิได้เปิดการเรียนการสอนหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต  

สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์   เพื่อผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ ตั้งแต่ปีการศึกษา 2554 จนถึงปีการศึกษา 2564 โดยมีการ
จัดการเรียนการสอนวิชา แคลลัส  ระเบียบวิธีเชิงตัวเลข ทฤษฎีค านวณ  และโครงสร้างไม่ต่อเนื่อง ซึ่งรายวิชา
ดังกล่าวเรียนภาคทฤษฎี จ านวน 3 ชัวโมง  ไม่มีปฏิบัติ  ปัจจุบันหลักูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ ใช้หลักสูตรฉบับปรับปรุง  พ.ศ. 2565  ในการจัดการเรียนการสอนรายวิชาแคลคูลัสส าหรับ
วิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์   วิธีเชิงตัวเลข  ทฤษฎีค านวณ  และโครงสร้างดิสครีต ซึ่งเรียนภาคทฤษี จ านวน 2 ชัวโมง 
และภาคปฏิบัติ จ านวน 2 ชัวโมง มีการปฏิบัติการเขียนโปรแกรมทางด้านคณิตศาสตร์  

ดังนั้น จากสภาพปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยเล็งเห็นว่าเพื่อให้นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต  สาขา
วิทยาการคอมพิวเตอร์มีพื้นฐานการเขียนโปรแกรมทางด้านคณิตศาสตร์ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตามความ
ต้องการของประเทศ  ผู้วิจัยจึงศึกษาเกี่ยวกับพื้นฐานการเขียนโปรแกรมทางด้านคณิตศาสตร์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์พระนครศรีอยุธยา  หันตรา 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1 เพื่อศึกษาพื้นฐานการเขียนโปรแกรมทางด้านคณิตศาสตร์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์พระนครศรีอยุธยา  หันตรา 
2.เพื่อเปรียบเทียบพื้นฐานการเขียนโปรแกรมทางด้านคณิตศาสตร์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์พระนครศรีอยุธยา  หันตรา จ าแนกตามชั้นปี  

สมมติฐานการวิจัย 
นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 กับ ช้ันปีท่ี 3  มีพื้นฐานการเขียนโปรแกรมทางด้านคณิตศาสตร์แตกต่างกัน 

2. เอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวขอ้ง
การเขียนโปรแกรม (coding หรือ Programming) เป็นกระบวนการสร้างล าดับการท างานการออกแบบ

โครงสร้างการท างาน การจ าลองการท างาน หรือน าเสนอวิธีการท างานเพื่อใช้แก้ปัญหาที่ต้องการ  ซึ่งเราสามารถ
แบ่งการเขียนโปรแกรมเป็น 2 ประเภท คือ การเขียนโปรแกรมที่ไม่ใช้คอมพิวเตอร์ (Unplugged) และการเขียน
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

จรัส  พงเจริญ (2560) ศึกษาเกี่ยวกับ ผลการเรียนเว็บแอปพลิเคชันการศึกษาโดยใช้กระบวนการ
แก้ปัญหาเพื่อส่งเสริมความสามารถในการเขียนโปรแกรมบนเว็บของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 พบว่า  

การประชุมวิชาการระดับชาติด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ครั้งที่ 7 

วันที่ 13-14 กรกฎาคม 2566 ISBN (e-Book): 978-616-8337-08-0 

________________________________ 

  

11



ความสามารถกระบวนการแก้ปัญหาการเขียนโปรแกรมบนเว็บอยู่ในระดับดีมาก  ความสามารถในการเขียน
โปรแกรมบนเว็บอยู่ในระดับดีมาก  และความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนด้วยเว็บแอปพลิเคชัน
การศึกษา โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา พบว่า นักเรียนมีความคิดเห็นโดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับดี 

3. วิธีการวิจัย
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 

ศูนย์นนทบุรี  จ านวน 93 คน และศูนย์พระนครศรีอยุธยา  หันตรา  จ านวน 44  คน  รวม 137  คน (มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ: 2565) 

ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์  ศูนย์
พระนครศรีอยุธยา  หันตรา  โดยใช้เทคนิคการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง  เป็นนักศึกษาช้ันปีที่ 1 จ านวน 22 คน และช้ัน
ปีท่ี 3  จ านวน 22 คน รวมจ านวน 44 คน   

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เพื่อศึกษาพื้นฐานการเขียนโปรแกรมทางด้าน
คณิตศาสตร์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์พระนครศรีอยุธยา  หันตรา  ซึ่งแบ่งเป็น 
3   ตอน คือ 

ตอนท่ี 1     เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2      เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับพื้นฐานการเขียนโปรแกรมทางด้านคณิตศาสตร์ของนักศึกษา 

แปลงมาตราส่วนประเมินค่า เป็นน้ าหนักคะแนน ซึ่งก าหนดไว้ดังน้ี 
ควรปรับปรุง เท่ากับ 1 
พอใช้ เท่ากับ 2 
ด ี เท่ากับ 3 
ดีมาก เท่ากับ 4 
ดมีากที่สดุ เท่ากับ 5 

แล้วน ามาหาค่าเฉลี่ย เพื่อจัดอันดบัของระดับพื้นฐานการเขียนโปรแกรม  และได้แปลความหมายใน  
การประเมินค่าคะแนนเฉลี่ยของแต่ละข้อว่าอยู่ในระดับใด โดยใช้หลักเกณฑ์ประเมินค่าความคิดเห็นของเบสท์(Best. 
1963: 204-208, อ้างถึงใน เพียงใจ   พรหมทัศนานนท์. 2540: 51) 

ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00-1.50  หมายถึง  มีพื้นฐานการเขียนโปรแกรมควรปรับปรุง 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.51-2.50  หมายถึง  มีพื้นฐานการเขียนโปรแกรมพอใช้ 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.51-3.50    หมายถึง  มีพื้นฐานการเขียนโปรแกรมดี  
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.51-4.50  หมายถึง  มีพื้นฐานการเขียนโปรแกรมดีมาก 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.51-5.00  หมายถึง  มีพื้นฐานการเขียนโปรแกรมดีมากท่ีสดุ 

ตอนท่ี 3    เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเพื่อให้ผู้ตอบแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยรวบรวมแบบสอบถามที่เก็บด้วยตนเอง แล้วน าไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
การวิเคราะห์ข้อมูล  ผู้วิจัยน าแบบทดสอบที่ได้รับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบทดสอบแล้วท า

การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  
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4. ผลการวิจัย
นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน  41 คน  คิดเป็นร้อยละ 93.18  เพศหญิง จ านวน 3 คน  คิด

เป็นร้อยละ 6.82  นักศึกษาช้ันปีท่ี 1  และ 3  มีจ านวนช้ันปีละ  22  คน  คิดเป็นร้อยละ  50.00 ดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 จ านวนและค่าร้อยละ  จ าแนกตามข้อมลูทั่วไปของนักศึกษา 

สถานภาพ จ านวน (n) ร้อยละ 
เพศ 
      ชาย 
      หญิง 

41 
3 

93.18 
6.82 

รวม 44 100.00 

ระดับชั้นป ี
      ปีท่ี 1 
      ปีท่ี 3 

22 
22 

50.00 
50.00 

รวม 44 100.00 

นักศึกษามีพื้นฐานการเขียนโปรแกรมทางด้านคณิตศาสตร์ส่วนใหญ่อยู่ในระดับด ี ดังตารางที่ 2 

ตารางที ่2 ค่าเฉลี่ยและคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานส าหรับพ้ืนฐานการเขียนโปรแกรมของนักศึกษา 

    (n = 44) 
พื้นฐานการเขียนโปรแกรม 

ทางด้านคณิตศาสตร ์
พื้นฐานการเขียนโปรแกรม 

X S.D. แปลผล 
1. ความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ 3.00 0.75 ระดับด ี
2. ความรู้การเขียนโปรแกรมเบื้องต้น 3.07 0.73 ระดับด ี
3. ความสามารถในการวิเคราะหข์้อมูล 3.66 0.57 ระดับดีมาก 
4. ความสามารถในการถ่ายทอด 3.57 0.63 ระดับดีมาก 
5. การน าไปใช้ในการแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวัน 3.36 0.75 ระดับด ี

รวม 3.33 0.36 ระดับด ี
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นักศึกษาท่ีมีชันปีต่างกัน มีพื้นฐานการเขียนโปรแกรมทางด้านคณิตศาสตร์แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05   ดังตารางที่  3 

ตารางที่ 3   นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 กับ ช้ันปีท่ี 3 มีพื้นฐานการเขียนโปรแกรมทางด้านคณติศาสตร์แตกตา่ง 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

5. อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจัย
1. สรุปผลการวิจัย

ผลการวิจัย  เรื่อง   พื้นฐานการเขียนโปรแกรมทางด้านคณิตศาสตร์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  ศูนย์พระนครศรีอยุธยา  หันตรา  พบว่า   นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 
41 คน  คิดเป็นร้อยละ 93.18  เพศหญิง จ านวน 3 คน  คิดเป็นร้อยละ 6.82  นักศึกษาช้ันปีที่ 1  และ 3  มีจ านวน
ช้ันปีละ  22  คน  คิดเป็นร้อยละ  50.00 

นักศึกษามีพื้นฐานการเขียนโปรแกรมทางด้านคณติศาสตร์สว่นใหญ่อยู่ในระดับดี  และนักศึกษาท่ีมีชันปี
ต่างกัน มีพ้ืนฐานการเขียนโปรแกรมทางด้านคณิตศาสตร์แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

2. อภิปรายผล
พื้นฐานการเขียนโปรแกรมทางด้านคณิตศาสตร์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  

ศูนย์พระนครศรีอยุธยา  หันตรา อยู่ในระดับดีมากและนักศึกษาช้ันปีที่ 1 กับช้ันปีที่ 3 มีพื้นฐานการเขียนโปรแกรม
ทางด้านคณิตศาสตร์แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  สอดคล้องกับงานวิจัยของจรัส  พงเจริญ 
(2560) ศึกษาเกี่ยวกับ ผลการเรียนเว็บแอปพลิเคชันการศึกษาโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาเพื่อส่งเสริม
ความสามารถในการเขียนโปรแกรมบนเว็บของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 พบว่า  ความสามารถกระบวนการ
แก้ปัญหาการเขียนโปรแกรมบนเว็บอยู่ในระดับดีมาก  ความสามารถในการเขียนโปรแกรมบนเว็บอยู่ในระดับดีมาก 
และความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนด้วยเว็บแอปพลิเคชันการศึกษา โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา 
พบว่า นกัเรียนมีความคิดเห็นโดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับดี 

พื้นฐานการเขียนโปรแกรม 
ทางด้านคณิตศาสตร ์

ช้ันปีท่ี 1 
n = 22 

ช้ันปีท่ี 3 
n = 22 t Sig 

X S.D. X S.D.
1. ความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ 2.64 0.79 3.36 0.49 -3.67 0.001* 
2. ความรู้การเขียนโปรแกรมเบื้องต้น 2.82 0.76 3.32 0.57 -2.40 0.021 * 
3. ความสามารถในการวิเคราะหข์้อมูล 3.64 0.58 3.68 0.57 -0.26 0.794 
4. ความสามารถในการถ่ายทอด 3.59 0.67 3.55 0.60 0.24 0.813 
5. การน าไปใช้ในการแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวัน 3.32 0.75 3.41 0.73 -3.99 0.693 

รวม 3.20 0.37 3.46 031 -2.58 0.014 * 
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3. ข้อเสนอแนะ
1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ คือ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะส าหรับคณะวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  ดังนี้  ควรจะมีการส่งเสริมและ
พัฒนาการเรียนการสอนโดยเขียนโปรแกรมทางด้านคณิตศาสตร์ร่วมด้วยในวิชาที่เกี่ยวกับคณติศาสตร์ เพราะจะท า
ให้ผลการเรยีนของนักศึกษามีผลการเรยีนดีขึ้น 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยต่อไป คือ  ควรเปรียบเทียบพ้ืนฐานการเขียนโปรแกรมทางด้าน
คณิตศาสตร์ของนักศึกษาศูนย์นนทบุรีกับศูนย์พระนครศรีอยุธยา  หันตรา 

6. เอกสารอ้างอิง
[1]จรัส  พงเจรญิ.ผลการเรียนเว็บแอปพลิเคชันการศึกษาโดยใชก้ระบวนการแก้ปัญหาเพ่ือส่งเสริมความสามารถ

ในการเขียนโปรแกรมบนเว็บของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 5.มหาวิทยาลยัศิลปากร.2560
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การจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบห้องเรียนกลับด้านเพ่ือส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ 
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

Flipped classroom mathematics learning arrangements to promote 
critical thinking of undergraduates       

วาสุกรี แสงป้อม1 ,  เบญจพร สว่างศรี2 
Wasukree Sangpom1 Benchaporn Sawangsri2 

*,1,2 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
*ที่อยู่ E-mail : benchaporn.s@rmutsb.ac.th

บทคัดย่อ 

การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านเป็นการจัดการเรียนรู้ที่สามารถท าให้ผู้เรียนสามารถสร้างองค์
ความรู้ด้วยตนเองผ่านการเรียนเทคโนโลยีสารสนเทศ นักเรียนศึกษาสามารถ คิด วิเคราะห์ ด้วยตนเอง การวิจัยครั้ง
น้ีจึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบห้องเรียนกลับด้านเพ่ือส่งเสริมการคิด
วิเคราะห์กรณีนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์สุพรรณบุรี โดยใช้
ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ กลุ่มเป้าหมาย คือ นักศึกษาสาขาการจัดการข้อมูลธุรกิจและอุตสาหกรรม ชั้นปีที่ 1 
จ านวน 5 คน ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา คณิตศาสตร์และการค านวณ (Mathematics and Computing) หน่วย
การเรียนรู้เรื่อง อนุพันธ์และการประยุกต์ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แผนการจัดการเรียนรู้  แบบ
บันทึกภาคสนามเพ่ือบันทึกพฤติกรรม  แบบสังเกตชั้นเรียน  แบบสัมภาษณ์นักศึกษา ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 กับนักศึกษากลุ่มเป้าหมายและวิเคราะห์ข้อมูลไปพร้อมกัน ผลการวิจัย 
พบว่า แนวทางการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบห้องเรียนกลับด้านนักศึกษาต้องมีวิธีการคิดเป็นเครื่องมือที่จะใช้  
ในการแก้ปัญหา การวางแผนการจัดการเรียนรู้ผู้สอนต้องเตรียมวิธีการจัดการเรียนรู้นอกชั้นเรียนเป็นอย่างดีเพ่ือให้
ผู้เรียนบรรลุเป้าหมายของบทเรียน การแก้ปัญหาของนักศึกษามีการด าเนินการแก้ปัญหาเป็นล าดับข้ัน คือ  ข้ันการ
วางแผน ข้ันการแนะน า ข้ันการใช้โปรแกรม ข้ันการทบทวน และข้ันสรุปความรู้ ในการส่งเสริมการคิดที่สามารถ
แสดงออกถึงแนวทางการคิดวิเคราะห์ การคิดแก้ปัญหา อันจะส่งเสริมให้เกิดทักษะการคิดข้ันสูงซึ่งมีผลต่อการเรียนรู้
ต่อไป  

ค าส าคัญ: การจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์,  ห้องเรียนกลับด้าน, การคิดวิเคราะห์ , การประยุกต์อนุพันธ์ 
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ABSTRACT 

Inverted classroom learning management is a learning management that enables 
learners to create their own knowledge through information technology learning. Student students 
are able to think critically by themselves. The purpose of this research was to study the approach 
to learning mathematics inverted classroom style to promote critical thinking in the case of 
undergraduate students.  Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi Suphanburi Center 
using qualitative research methods The target group is 5 first-year students in Business and Industrial 
Information Management who enroll in the course. Mathematics and Computing (Mathematics and 
Computing)  Derivatives and Applications The tool used for data collection was the learning 
management plan.  Field record form to record behavior class observation form student interview 
form The researcher conducted data collection in the second semester of the academic year 2022 
with the target students and analyzed the data simultaneously. The research results revealed that 
the approach to learning mathematics in the classroom was reversed.  solve problems Learning 
management planning Teachers must prepare a way to manage learning outside the classroom as 
well in order for learners to achieve their lesson goals.  The students' problem- solving was 
conducted in a hierarchical order, namely, the planning stage, the introduction stage, the program 
implementation stage, the review stage, and the knowledge- promoting thinking stage that could 
demonstrate the way of analytical thinking.  problem solving This will foster higher thinking skills 
which affect further learning 

Keywords: Learning Mathematic, flipped classroom, Critical thinking, Application Derivatives

1. บทน า
       ห้องเรียนแบบกลับด้าน หรือ (Flipped classroom) เป็นแนวคิดในการจัดการเรียนการสอนที่กลับหัวข้อ

การเรียนการสอนด้วยกันโดยที่นักเรียนจะเรียนเน้ือหาในบ้านหรือจากที่อื่นก่อนมาถึงห้องเรียน และในเวลาท่ีอยู่ใน
ห้องเรียนนักเรียนจะมีการท ากิจกรรมที่ใช้การติดต่อเพ่ือเรียนรู้เพ่ิมเติม ซึ่งอาจเป็นการเปิดอธิบายเน้ือหาเพ่ิ มเติม 
การสอบถามและพูดคุยกับครูและเพ่ือนร่วมชั้นหรือการท ากิจกรรมปฏิบัติการแนวคิดของห้องเรียนแบบกลับด้าน
เกิดจากการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นนักเรียนเป็นส่วนกลาง โดยให้นักเรียนมีความรับผิดชอบในกระบวนการเรียนรู้ของตนเอง 
และครูเป็นผู้ให้ค าแนะน าและสนับสนุนในขณะที่นักเรียนมีความจ าเป็น ซึ่งห้องเรียนแบบกลับด้านมีข้อดีที่ส าคัญ
ได้แก่การสร้างความเข้าใจลึกของนักเรียน: นักเรียนมีโอกาสเรียนรู้เน้ือหาในบ้านก่อนมาเรียนในห้องเรียน ท าให้
สามารถศึกษาและค้นคว้าเน้ือหาได้เอง ซึ่งส่งผลให้มีการเข้าใจลึกและการศึกษาที่เป็นระบบมากข้ึนการสร้างความ
เข้าใจลึกของนักเรียน: นักเรียนมีโอกาสเรียนรู้เน้ือหาในบ้านก่อนมาเรียนในห้องเรียน ท าให้สามารถศึกษาและ
ค้นคว้าเน้ือหาได้เอง ซึ่งส่งผลให้มีการเข้าใจลึกและการศึกษาที่เป็นระบบมากข้ึน สนับสนุนการพัฒนาทักษะคิดเชิง
วิเคราะห์และการแก้ปัญหา นักเรียนมีโอกาสใช้เวลาในห้องเรียนในการพูดคุย ถกเถียง และท ากิจกรรมที่ต้องใช้
ทักษะคิดเชิงวิเคราะห์และการแก้ปัญหา เพ่ือสร้างความคิดริเริ่มและความคิดสร้างสรรค์ห้องเรียนแบบกลับด้านมี
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ความหลากหลายและความยืดหยุ่นในการใช้งาน แต่ก็ต้องพิจารณาความเหมาะสมของแนวคิดกับเน้ือหาการเรียนรู้
และลักษณะของนักเรียนในแต่ละระดับชั้น การปรับแต่งและการดูแลอย่างใกล้ชิดจากผู้สอนเป็นสิ่งส าคัญเพ่ือให้
เพ่ือนร่วมชั้นทุกคนได้รับประสบการณ์ [1] 

       การคิดวิเคราะห์ (Critical Thinking) เป็นกระบวนการการคิดที่ใช้เหตุผลเพ่ือวิเคราะห์และประเมินข้อมูล
เพ่ือให้มาถึงสรุปแบบมีความรู้สึกหรือมีหลักการที่มั่นคง โดยการคิดวิเคราะห์มุ่งเน้นการใช้ทักษะในการวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงตรรกะเช่น การสรุปตามหลักการที่ถูกต้อง การวิเคราะห์เหตุผลทางตรรกะ การสร้างเหตุผลสมมติฐานการ
พัฒนาทักษะในการคิดวิเคราะห์สามารถท าได้โดยการฝึกปฏิบัติ สร้างโจทย์ปัญหาเพ่ือให้นักเรียนได้ฝึกการวิเคราะห์ 
การอ่านและการเขียนที่เน้นความเป็นตัวเลข การเรียนรู้ที่มุ่งเน้นการเปรียบเทียบและการวิเคราะห์ข้อมูล การใช้
เครื่องมือเชิงค านวณ และการเสวนาหรือการอภิปรายที่เน้นการตรวจสอบเหตุผลและความเหมาะสม การสรุปและ
สร้างความเข้าใจ: จากการวิเคราะห์และการวิจารณ์ข้อมูล สรุปผลเพ่ือให้ได้ค าตอบหรือความเข้าใจที่มีความเป็น
มาตรฐาน ซึ่งควรมีการเสนอเหตุผลหรือหลักฐานที่สนับสนุน [2]  

การจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบห้องเรียนกลับด้านเป็นกลไกที่มีไว้เพ่ือส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ใน
นักเรียน โดยท าให้นักเรียนมุ่งมั่นและใช้ความคิดเพ่ือแก้ไขปัญหาทางคณิตศาสตร์ การเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้
เป็นห้องเรียนกลับด้านสามารถกระตุ้นสติปัญญาและส่งเสริมการคิดเชิงตรรกะ การวิเคราะห์ การแก้ปัญหา และการ
สร้างความคิดสร้างสรรค์ในนักเรียน นอกจากน้ียังสร้างความสนใจและท าให้นักเรียนเข้าใจคณิตศาสตร์ได้ดีข้ึนเพราะ
ต้องใช้ความคิดที่ลึกซึ้งมากข้ึนในการเข้าใจและแก้ไขปัญหาทางคณิตศาสตร์ที่เก่ียวข้องกับห้องเรียนกลับด้าน ดังน้ัน 
ผู้วิจัยในฐานะผู้มีประสบการณ์ทางการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์จึงมีความสนใจที่จะศึกษาความสามารถใน
การคิดวิเคราะห์ของนักศึกษาด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน เพ่ือน าผลการวิจัยที่ได้มาเป็น
แนวทางส าหรับการจัดการเรียนรู้การคิดข้ันสูงทางคณิตศาสตร์ต่อไป   

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย
การศึกษาวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบห้องเรียนกลับ

ด้านเพ่ือส่งเสริมการคิดวิเคราะห์กรณีนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์
สุพรรณบุรี 

3. เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวขอ้ง
ห้องเรียนแบบกลับด้าน เป็นแนวคิดเกี่ยวกับการจัดห้องเรียนกลับด้านโดยให้ผู้เรียนไปศึกษาบทเรียนจาก

นอกห้องเรียนแล้วมาน่ังท างานในชั้นเรียนร่วมกันกับเพ่ือน ห้องเรียนแบบกลับด้านสามารถช่วยส่งเสริมการท างาน
เป็นกลุ่มในห้องเรียน ผู้เรียนอาจถูกกระตุ้นให้สนใจและสนับสนุนการเรียนรู้จากเพ่ือนร่วมชั้นมากข้ึน สื่อสารกับ
เพ่ือนได้ง่ายข้ึน และยังช่วยส่งเสริมความรับผิดชอบในการท างานร่วมกัน ส่งเสริมความรับผิดชอบของนักเรียนต่อ
การเรียนรู้เพ่ิมข้ึน [3] 
        การคิดวิเคราะห์เป็นกระบวนการการคิดที่ใช้เหตุผลเพ่ือวิเคราะห์และประเมินเพ่ือให้มาถึงสรุปประกอบด้วย 

5 ข้ันตอน คือ ข้ันการวางแผน ข้ันการแนะน า ข้ันการใช้โปรแกรม ข้ันการทบทวน และข้ันสรุปความรู้ในการส่งเสริม
การคิดที่สามารถแสดงออกถึงแนวทางการคิดวิเคราะห์ การคิดแก้ปัญหา อันจะส่ งเสริมให้เกิดทักษะการคิดข้ันสูง
ต่อไป 
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กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย 
        การศึกษาวิจัยเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบห้องเรียนกลับด้านเพ่ือส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี ผู้วิจัยก าหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย ดังน้ี  

ภาพที ่1  กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย 
การคิดวิเคราะห์ทางคณิตศาสตร์ของผู้เรียนโดยใช้การจัดการเรียนการสอนแบบแบบห้องเรียนกลับด้าน 

ผู้วิจัยใช้กรอบแนวทางการจัดเรียนการสอนคณิตศาสตร์แบบกลับด้านเพ่ือส่งเสริมความสามารถในการคิดวิเคราะห์
ของผู้เรียนสามารถแสดงดังภาพที่ 2   

ภาพที ่2 การจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบห้องเรียนกลบัด้านเพ่ือส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียน 

      จากภาพที่ 2 การคิดวิเคราะห์ทางคณิตศาสตร์การจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบห้องเรียนกลับด้านเพ่ือ

ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียนสามารอธิบายได้ดังน้ี [1] , [2] 

การจัดการเรียน

การสอนคณิตศาสตร์

ห้องเรียนกลับดา้น

ความสามารถใน

การคิดวิเคราะห์

ขั้นการ
วางแผน 

ขั้นการ
แนะน า 

ขั้นการ

ใช้โปรแกรม 

ขั้นการ
ทบทวน 

ขั้นสรุป
ความรู้
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ข้ันการวางแผน ผู้สอนก าหนดก าหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนและมีเป้าหมายเพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจว่าต้องการ
ให้เขาเรียนรู้อะไร โดยผู้สอนก าหนดวัตถุประสงค์ที่สอดคล้องกับหลักสูตรและยึดตามความต้องการการเรียนรู้ของ
นักเรียน วางแผนกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพเพ่ือส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียน 

ข้ันแนะน า ผู้สอนแนะน าให้ผู้เรียนจัดการเรียนการสอนจากที่เรียนเน้ือหามาจากที่บ้าน ผ่าน google 

classroom มีสื่อประกอบเพ่ิมเติมคือ website แนะน าบทเรียน สื่อ you-tube เมื่อท าความเข้าใจบทเรียนแล้วให้มี

การจด บันทึก เพ่ือน ามาท ากิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในห้องเรียน  

ข้ันการใช้โปรแกรม ผู้สอนแนะน าโปรแกรมส าหรับการค านวณทางคณิตศาสตร์เพ่ือให้ผู้เรียนน าไป

เปรียบเทียบค าตอบที่ได้จากการศึกษาบทเรียนด้วยตนเอง โดยการต้ังค าถามเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการคิด แสดงความ

คิดเห็นในการได้มาซึ่งค าตอบของปัญหา  

ข้ันการทบทวน ผู้สอนการตรวจสอบเพ่ือให้นักเรียนได้ทบทวนเน้ือหาที่ได้เรียนรู้มาก่อน ท ากิจกรรมที่เน้น

การฝึกทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ท าแบบฝึกหัดเพ่ิมเติมเพ่ือทบทวนความรู้และทักษะที่เรียนรู้ ให้สามารถ

ตรวจสอบค าตอบของตนเองและแก้ไขจากข้ันการใช้โปรแกรม 

ข้ันสรุปความรู้ ผู้สอนน าเสนอสรุปความรู้ สรุปสูตร หลักการ วิธีการที่ส าคัญเพ่ือให้ผู้เรียนมีภาพรวมและ

ความเข้าใจที่ดีข้ึน 

4. วิธีการวิจัย
การศึกษาวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) การจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบ

ห้องเรียนกลับด้านเพ่ือส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ ผู้วิจัยมีวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังน้ี 
กลุ่มเป้าหมาย คือ นักศึกษาสาขาการจัดการข้อมูลธุรกิจและอุตสาหกรรม ชั้นปีที ่1 ที่ลงทะเบียนเรียน 

วิชาคณิตศาสตร์และการค านวณ(Mathematics and Computing) ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 5 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ แบบบันทึกภาคสนามเพ่ือบันทึกพฤติกรรม 

แบบสังเกตชั้นเรียน  แบบสัมภาษณ์นักศึกษา ซึ่งมีวิธีการสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือ ดังน้ี 1) แผนการจัดการ
เรียนรู้ ผู้วิจัยด าเนินการศึกษาเอกสาร มคอ 3 เพ่ือมาเป็นกรอบแนวทางการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้จากน้ันเขียน
แผนการจัดการเรียนรู้เน้นการจัดการเรียนการสอนแบบกลับด้านเพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนแสดงออกถึงการคิดวิเคราะห์
ทางคณิตศาสตร์ ตรวจสอบความสอดคล้องและความเหมาะสมของแผนโดยผู้เชี่ยวชาญ ท าการปรับปรุงแก้ไข 
ประเมินคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้โดยผู้เชี่ยวชาญอีกครั้ง พบว่า มีความเหมาะสมสามารถน าไปใช้
ประกอบการจัดการเรียนรู้ได้ 2) แบบบันทึกภาคสนามเพ่ือบันทึกพฤติกรรมผู้วิจัยด าเนินการศึกษาวัตถุประสงค์ 
หลักการ วิธีการของการสร้างแบบบันทึกภาคสนามเพ่ือน ามาเป็นกรอบในการวางเน้ือหาส าหรับใช้ในการบันทึก
ผู้เรียน ผู้วิจัยสร้างแบบบันทึกภาคสนามตามกรอบวัตถุประสงค์ โดยค าถามเป็นแบบปลายเปิดตรวจสอบความ
สอดคล้องกับความเหมาะสมโดยผู้เชี่ยวชาญพบว่าสามารถน าไปใช้ในการบันทึกภาคสนามกับกลุ่มเป้าหมายได้ 
3) แบบสังเกตชั้นเรียนผู้วิจัยก าหนดพฤติกรรมที่ต้องการจะสังเกตโดยก าหนดเป็นพฤติกรรมย่อยจาก นิยาม
พฤติกรรมออกมาให้เป็นรูปธรรมสามารถวัดได้ เขียนโครงร่างของพฤติกรรมย่อยและส่วนประกอบของแบบสังเกต
ตรวจสอบความเที่ยงตรงโดยผู้เชี่ยวชาญปรับปรุงแก้ไขก่อนน าไปใช้จริงและ 4)แบบสัมภาษณ์นักศึกษาผู้วิจัย
ด าเนินการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับเรื่องที่จะสัมภาษณ์ให้ชัดเจนพร้อมก าหนดนิยามหรือพฤติกรรมที่ต้องการจะ
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สัมภาษณ์ ร่างข้อค าถามส าหรับการสัมภาษณ์ โดยข้อค าถามมีการเรียงล าดับให้มีความต่อเน่ือง ตรวจสอบความ
สอดคล้องและความเหมาะสมโดยผู้เชี่ยวชาญ ปรับปรุงแก้ไขก่อนน าไปใช้จริง    

ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพเพ่ืออธิบายปรากฎการณ์ที่เกิดข้ึนระหว่างการแก้ปัญหาการ
ทดลองเกี่ยวกับการสอนในฐานะที่ผู้วิจัยมีประสบการณ์ตรงเก่ียวกับทางคณิตศาสตร์และการจัดการเรียนการสอน
แบบห้องเรียนกลับด้านเพ่ือน าผลการศึกษาท่ีได้มาเขียนอธิบายความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 

5. ผลการวิจัย
การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านเป็นการจัดการเรียนรู้ที่สามารถท าให้ผู้เรียนสามารถสร้างองค์

ความรู้ด้วยตนเองผ่านการเรียนเทคโนโลยีสารสนเทศ นักเรียนศึกษาสามารถ คิด วิเคราะห์ ด้วยตนเองน้ี เน้นใน
เน้ือหาเรื่องการประยุกต์อนุพันธ์ ผู้สอนน าเสนอน าเน้ือหาการเรียนผ่านการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์แบบ
ห้องเรียนกลับด้านแล้วให้ผู้เรียนแสดงความสามารถทางการคิดวิเคราะห์โดยผู้สอนให้อิสระในการแสดงออกทางการ
คิดของผู้เรียนอย่างเต็มความสามารถ ผ่านกระบวนการตามกรอบแนวคิด  ดังน้ี  

ข้ันการวางแผน ผู้สอนต้องก าหนดก าหนดวัตถุประสงค์ทีช่ัดเจนและมีเป้าหมาย คาดการณ์แนวคิดของ
ผู้เรียนพยายามเก็บแนวคิดที่เกิดข้ึนในชั้นเรียนให้มากที่สุด 

ข้ันแนะน า ผู้สอนแนะน าแหล่งการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน เชน่ เรียนเน้ือหามาจากท่ีบ้าน ผ่าน google 
classroom สื่อประกอบเพ่ิมเติม ได้แก่  you-tube เพ่ือน ามาท ากิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในห้องเรียน  

ข้ันการใช้โปรแกรม ผู้สอนแนะน าโปรแกรม GeoGebra ส าหรับการค านวณทางคณิตศาสตร์เพ่ือให้ผู้เรียน
น าไปเปรียบเทียบค าตอบที่ได้จากการศึกษาบทเรียนด้วยตนเอง โดยการต้ังค าถามเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการคิด แสดง
ความคิดเห็นในการได้มาซึ่งค าตอบของปัญหา  

ข้ันการทบทวน ผู้สอนตรวจสอบเพ่ือให้นักเรียนได้ทบทวนเน้ือหาท่ีได้เรียนรู้มาก่อน ท ากิจกรรมที่เน้นการ
ฝึกทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ท าแบบฝึกหัดเพ่ิมเติมเพ่ือทบทวนความรู้และทักษะที่เรียนรู้ให้สามารถ
ตรวจสอบค าตอบของตนเองและแก้ไขจากข้ันการใช้โปรแกรม  
            ข้ันสรุปความรู้ อาศัยการอภิปรายในชั้นเรียนเพ่ือสรุปความรู้ สูตร หลักการทางคณิตศาสตร์ จ าแนก
แยกแยะ เปรียบเทียบข้อมูลเพ่ือจัดกลุ่มอย่างเป็นระบบ ระบุเหตุผลหรือเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของข้อมูล และ
ตรวจสอบข้อมูลหรือหาข้อมูลเพ่ิมเติมเพ่ือให้เพียงพอในการตัดสินใจ แก้ปัญหา คิดสร้างสรรค์ 

6. อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะการวิจัย
ทางการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบห้องเรียนกลับด้านเพ่ือส่งเสริมการคิดวิเคราะห์กรณีนักศึกษา

ระดับปริญญาตรี น าเสนอประเด็นการอภิปรายผลดังน้ี 
   แนวคิดห้องเรียนกลับด้านเพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ เรื่อง การประยุกต์อนุพันธ์ พบว่า รูปแบบ

การสอนตามแนวคิดห้องเรียนกลับด้าน มี 5 องค์ประกอบ คือ ข้ันการวางแผน ข้ันการแนะน า ข้ันการใช้โปรแกรม 
ข้ันการทบทวน และข้ันสรุปความรู้ในการส่งเสริมการคิดที่สามารถแสดงออกถึงแนวทางการคิดวิเคราะห์ การคิด
แก้ปัญหา อันจะส่งเสริมให้เกิดทักษะการคิดข้ันสูงต่อไปที่เป็น 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) กระบวนการสอน 
4) ระบบสังคม  5) ระบบสนับสนุน กระบวนการสอน 5 ข้ันตอน มีดังน้ี ข้ันเตรียมความพร้อม (Stimulating) ข้ัน
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จัดการเรียนการสอน (Practicing) ข้ันแสวงหาความรู้ (Exploring)  ข้ันสรุปความรู้ (Concluding) ข้ันการวัดผลและ
ประเมินผล (Assessing) ความเหมาะสมของร่างรูปแบบการสอนตามแนวคิดห้องเรียนกลับด้าน เน่ืองมาจากผู้วิจัย
ได้ศึกษาความต้องการและแนวทางในการพัฒนารูปแบบการสอนตามแนวคิดห้องเรียนกลับด้าน ทั้งจากการสอบถาม
และสัมภาษณ์ผู้สอนและผู้เรียน เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการสอน ศึกษาวิเคราะห์เอกสาร แนวคิด 
ทฤษฏี งานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาเป็นส่วนประกอบในกรอบแนวคิดในการวิจัยเพ่ือพัฒนารูปแบบ ท าให้ได้รูปแบบการ
สอนที่มีคุณภาพ สอดคล้องกับแนวคิดของ [2] ที่กล่าวว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้ คือสภาพหรือลักษณะของการ
จัดการเรียนรู้ ที่จัดข้ึนอย่างเป็นระบบระเบียบตามหลักปรัชญา ทฤษฎีหลักการแนวคิด หรือความเชื่อต่าง ๆ โดยมี
การจัดกระบวนการหรือข้ันตอนในการจัดการเรียนรู้โดยอาศัยวิธีจัดการเรียนรู้และเทคนิคการจัดการเรียนรู้ต่าง  ๆ  
เข้าไปช่วยท าให้สภาพการเรียนรู้น้ันเป็นไปตามหลักการที่ยึดถือ สามารถใช้เป็นแบบแผนในการเรียนรู้ให้บรรลุ
วัตถุประสงค์เฉพาะของรูปแบบน้ัน ๆ ได้ สอดคล้องกับแนวคิดของ [6] กล่าวว่า รูปแบบการสอนเป็นแผนหรือแบบ
ซึ่งสามารถใช้เพ่ือการสอนในห้องเรียนทางตรงหรือการสอนเป็นกลุ่มย่อย หรือเพ่ือจัดสื่อการสอน ซึ่งรวมถึงหนังสือ 
ภาพยนตร์ เทปบันทึกเสียง โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และหลักสูตรรายวิชา 

แนวคิดห้องเรียนกลับด้าน จึงกลายเป็นนวัตกรรมและรูปแบบการจัดการเรียนการสอนอีกรูปแบบหน่ึง ที่
เป็นวิธีการใช้ห้องเรียนให้เกิดคุณค่าแก่เด็กโดยใช้ฝึกประยุกต์ความรู้ในสถานการณ์ต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้แบบ 
“รู้จริง (Mastery Learning) ” และเป็นวิธีจัดการเรียนรู้เพ่ือยกระดับและคุณค่าแห่งวิชาชีพครูและการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนที่ปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยเรียนรู้ผ่านสื่อเทคโนโลยี  สอดคล้องกับ [4] ศึกษา
เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ตามแนวคิดห้องเรียนกลับทางร่วมกับการเรียนรู้เชิงรุก  พบว่า นักเรียนมี
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ได้เป็นอย่างดี สอดคล้องกับ [7] ศึกษาเกี่ยวกับห้องเรียนกลับด้าน
ร่วมกับการใช้สื่อการสอน พบว่า ผู้เรียนมีความสามารถในการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี [8] ศึกษาเกี่ยวกับการจัดการ
เรียนรู้คณิตศาสตร์ตามแนวคิดห้องเรียนกลับด้านร่วมกับเทคนิคกลุ่มสืบค้น สามารถท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนคณิตศาสตร์สูงข้ึน  

ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลังเรียนด้วยรูปแบบการสอนตามแนวคิดห้องเรียนกลับด้านเพ่ือ
พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เรื่อง การประยุกต์อนุพันธ์ เน่ืองมาจากผู้วิจัยได้จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดห้องเรียนกลับ
ด้าน ท าให้ผู้เรียนสามารถก าหนดสิ่งทีต้่องการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ซึ่งท าให้ผู้เรียนรู้จักการคิดวิเคราะห์ ค้นคว้าศึกษา
เพ่ิมเติม ผู้เรียนที่ขาดเรียน เมื่อเรียนไม่ทันเพ่ือนสามารถเข้าไปทบทวนได้ตลอดเวลา โดยมีครูคอยชี้แนะให้ค าแนะน า
เมื่อผู้เรียนไม่เข้าใจในบทเรียนและผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับครูและเพ่ือนมากข้ึนช่วยให้การจัดการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์ต่อผู้เรียน สอดคล้องกับ [7] ศึกษาเกี่ยวกับห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้สื่อการ
สอน พบว่า ผู้เรียนมีทักษะในการคิดวิเคราะห์ระดับดี นอกจากน้ี [9] กล่าวถึงการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาสามารถ
ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการคิดวิเคราะห์ และสามารถแก้ปัญหาได้ และ [10] ให้ความส าคัญของการจัดการเรียนรู้ว่าครู
และผู้เรียนต้องมีการก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้ร่วมกัน และควรคาดการณ์และวัดผลลัพธ์เพ่ือน าไปเปรียบเทียบกับ
เป้าหมายอยู่เสมอ 

7. สรุปผลการศึกษาวิจัย
        แนวทางการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบห้องเรียนกลับด้านนักศึกษาต้องมีวิธีการคิดที่จะใช้ในการ

แก้ปัญหา การวางแผนการจัดการเรียนรู้ผู้สอนต้องเตรียมวิธีการจัดการเรียนรู้นอกชั้นเรียนเป็นอย่างดีเพ่ือให้ผู้เรียน
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บรรลุเป้าหมายของบทเรียน การแก้ปัญหาของนักศึกษามีการด าเนินการแก้ปัญหาเป็นล าดับข้ัน คือ  ข้ันการวางแผน 
ข้ันการแนะน า ข้ันการใช้โปรแกรม ข้ันการทบทวน และข้ันสรุปความรู้ในการส่งเสริมการคิดทีส่ามารถแสดงออกถึง
แนวทางการคิดวิเคราะห์ การคิดแก้ปัญหา อันจะส่งเสริมให้เกิดทักษะการคิดข้ันสูงซึ่งมีผลต่อการเรียนรู้ต่อไป  
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพของเครื่องมือและอุปกรณ์ที่ใช้ในการให้บริก าร

ห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ และความพึงพอใจของผู้ใช้งานต่อการให้บริการในศูนย์นนทบุรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลสุวรรณภูมิ โดยใช้กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษาช้ันปีที่ 1 คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
จ านวน 58 คน จาก 7 กลุ่มเรียน โดยในการวิจัยนี้ใช้ชุดอุปกรณ์การทดลองปฏิบัติการฟิสิกส์ 2 และส ารวจความ 
พึงพอใจผ่านระบบออนไลน์โดยให้ประเมินค่าในระดับ 5 ระดับ น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์โดยใช้สถิติค่าเฉลี่ยและ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้ห้องปฏิบัติการฟิสิกส์พบว่า มีความพึงพอใจในด้าน  
ต่าง ๆ ดังนี้: สถานที่ มีความพึงพอใจระดับสูงที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.75 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.47 อุปกรณ์ 
มีความพึงพอใจระดับสูงท่ีสุด ค่าเฉลี่ย 4.65 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.61 บุคลากรและการให้บริการ มีความ
พึงพอใจระดับสูงที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.63 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.71 ภาพรวมความพึงพอใจในการให้บริการ
ของห้องปฏิบัติการฟิสิกส์เป็นที่น่าพอใจ ค่าเฉลี่ย 4.68 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.60 เพื่อพัฒนา
ห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ให้เป็นที่ทันสมัยและมีความพึงพอใจสูง จึงควรจัดหาและเตรียมอุปกรณ์ชุดใหม่ส ารองที่มี
มาตรฐานและเทคโนโลยีทันสมัยเพื่อให้เข้ากับการเรียนการสอนทั้งในภาคทฤษฎีและปฏิบัติการ นอกจากนี้ยังควร
ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ในห้องปฏิบัติการได้รับการศึกษาเพิ่มเติมและพัฒนาทักษะใหม่เพื่อน ามาใช้ในการให้บริการใน
ห้องปฏิบัติการอย่างเต็มประสิทธิภาพ 

ค าส าคัญ: ห้องปฏิบัติการฟิสิกส์  ความพึงพอใจ  การพัฒนาห้องปฏิบัติการ 

ABSTRACT 
This research aims to investigate the condition of equipment, tools, and user satisfaction 

with the services provided in the physics laboratory at Nonthaburi Campus, Rajamangala University 
of Technology Suvarnabhumi. The research sample comprises 58 first- year students from the 
Faculty of Engineering and Architecture at the Nonthaburi Campus, divided into 7 study groups. 
The research uses a set of experimental physics laboratory equipment 2 and an online 
questionnaire survey with a 5- level satisfaction rating.  Data analysis employs statistical measures 
such as the mean and standard deviation.  The results of the study on user satisfaction with the 
physics laboratory services revealed the following aspects: Facility: The highest level of satisfaction 
was found in the aspect of facility, with a mean of 4.75 and a standard deviation of 0.47. Equipment: 
The highest level of satisfaction was observed in the aspect of equipment, with a mean of 4. 65 
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and a standard deviation of 0. 61.  Personnel and service:  The highest level of satisfaction was 
reported in the aspect of personnel and service, with a mean of 4. 63 and a standard deviation of 
0. 71.  Overall, the physics laboratory services received a high level of satisfaction with an overall
mean of 4.68 and a standard deviation of 0.60. To enhance and modernize the physics laboratory,
it is recommended to procure and prepare new backup equipment that meets contemporary
standards, aligning with both theoretical and practical teaching approaches.  This is due to the
deterioration of the existing equipment.  Additionally, it is advised to encourage laboratory
personnel to pursue further knowledge and develop new skills to enhance the efficiency of
laboratory operations.

Keywords: physics laboratory, satisfaction, laboratory development 

1. บทน า
 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรทางวิศวกรรมศาสตร์ ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แห่งชาติ (มคอ.2) โครงสร้างหลักสูตรได้ก าหนดไว้ในเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ ก าหนดให้เรียน
กลุ่มวิชาพื้นฐานทางคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ เป็นหนึ่งในหน่วยงานที่จัดการเรียนการสอนในกลุ่มวิชาพื้นฐานทาง
คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ หลักสูตรทางวิศวกรรมศาสตร์ ที่มุ่งมั่นจัดการศึกษาด้านวิชาชีพและเทคโนโลยีชั้นสูงที่
มีคุณภาพด้วยการพัฒนาอย่างต่อเนื่องที่เน้นการปฏิบัติ เน้นผู้เรียนเป็นเรียนส าคัญ การจัดการเรียนการสอนทั้ง
รายวิชาทฤษฎีและปฏิบัติการ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดความรู้ความเข้าใจ และทักษะในการปฏิบัติ ห้องปฏิบัติการทาง
ฟิสิกส์ ก็นับว่ามีบทบาทในจัดการเรียนการสอนทางด้านปฏิบัติการ ที่จะต้องมีเครื่องมือ อุปกรณ์ การทดลองที่มี
คุณภาพ มีความพร้อมต่อการใช้งาน เพื่อส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ และทักษะในการปฏิบัติ ที่ดี ซึ่งในทุกภาค
การศึกษาห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ได้เปิดให้บริการกับนักศึกษาจ านวนมาก จึงเป็นความคาดหวังของนักศึกษาท่ีจะได้รับ
การบริการที่ดี มีคุณภาพ มีเครื่องมือ อุปกรณ์การทดลองที่ทันสมัย ได้มาตรฐาน และเพียงพอต่อการใช้งาน ดังนั้น
การส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการห้องปฏิบัติการ จึงเป็นแนวทางในการเปิดรับข้อเสนอแนะ เพื่อการปรับปรุง 
แก้ไข และพัฒนาชุดอุปกรณ์การทดลองและการให้บริการห้องปฏิบัติการให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น   

ดังนั้น ผู้วิจัยที่มีหน้าทีดู่แลรับผิดชอบห้องปฎิบัติการฟิสิกส์ จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาสภาพปัญหา และ
แนวทางการแก้ไขปัญหา ตลอดจนความพึงพอใจในการใช้บริการห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ เพื่อเป็นแนวทางและ
ฐานข้อมูลในการพัฒนาห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ให้มีประสิทธิภาพต่อไป  

2. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขอ้ง
การศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการให้บริการห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ 

คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์นนทบุรี เป็นการให้บริการ
เครื่องมือ ชุดอุปกรณ์ทดลอง เพื่อสนับสนุนกระบวนการเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ในรายวิชาปฏิบัติการ ดังนั้น 
เครื่องมือทางวิทยาศาสตร์จึงต้องได้มาตรฐาน มีคุณภาพ มีความแม่นย า และมีจ านวนเพียงพอต่อการใช้งาน รวมถึง
การมีห้องปฏิบัติการที่พร้อมใช้งานเอื้อต่อการทดลอง มีความปลอดภัย และการบริการของเจ้าหน้าที่ที่ให้บริการ
ห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะน าไปสู่ความพึงพอใจในการใช้บริการห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ จากการศึกษาของ 
ทิวา ศักดิ์ศรี [2] ได้ประเมินความความพึงพอใจการให้บริการห้องปฏิบัติการเคมี 4 ด้าน ด้านการบริการ
ห้องปฏิบัติการ ด้านการบริการวัสดุ ด้าน การบริการอุปกรณ์และเครื่องมือวิทยาศาสตร์ และการให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ห้องปฏิบัติการ พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก แต่ก็ยังมีค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจแตกต่างกันไม่ได้
เป็นทิศทางเดียวกันท้ังหมด ซึ่งวราภรณ์ จันทะศร [3] ได้อ้างถึงทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ โดยสรุปองค์ประกอบ
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ของความพึงพอใจไว้ 3 ประการ ได้แก่ 1. อารมณ์ตอบสนองต่อสถานการณ์ท างานนั้น 2. อารมณ์ตอบสนองต่อการ
เปรียบเทียบผลตอบแทนจริงจากการท างานกับผลตอบแทน ความคาดหวัง และ 3. อารมณ์ตอบสนองที่มีต่อลักษณะ
ต่าง ๆ ของงานนั้น เช่น โอกาสก้าวหน้า ค่าจ้าง ตัวงาน หัวหน้างาน และเพื่อนร่วมงาน รวมถึงการวัดความพึงพอใจ
ในลักษณะปริมาณ ซึ่งมีวิธีการวัดอยู่หลายวิธี เช่น วิธีการสังเกต วิธีการสัมภาษณ์ วิธีการใช้แบบสอบถาม เพื่อศึกษา
แนวทางการพัฒนาการให้บริการห้องปฏิบัติการนิเทศศาสตร์ และ วีระศักดิ์ ทองอ่อน [4]  ได้พัฒนาฐานข้อมูล
เครื่องมือวิทยาศาสตร์ของสาขาวิชาฟิสิกส์ และศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้ฐานข้อมูลเครื่องมือวิทยาศาสตร์ โดยใช้
กลุ่มเป้าหมาย 52 คน เก็บข้อมูลผ่านแบบสอบถาม 5 ระดับ คือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก ระดับปานกลาง 
ระดับน้อย ระดับน้อยที่สุด วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน นอกจากนี้ 
อัจฉรา แผ้วบาง [1] ได้สร้างแบบสอบถามผ่าน Google Drive และส่งให้นักศึกษาตอบแบบสอบถาม เพื่อศึกษา
ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการใช้บริการของคณะวิทยาศาสตร์  

3. วิธีการวิจัย
การศึกษาวิจัยการพัฒนาการให้บริการห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ ศูนย์นนทบุรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  

ราชมงคลสุวรรณภูมิ เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ โดยกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ประกอบด้วยนักศึกษาช้ันปีที่ 1 ภาคปกติ
และภาคสมทบ คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ ที่ใช้บริการห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ ในภาคการศึกษา
ที่ 2 ปีการศึกษา 2565 ทั้งหมด 7 กลุ่มเรียน จ านวน 58 คน โดยมีเครื่องมือที่ใช้วิจัยที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ได้แก่ 
แบบบันทึกการใช้งานชุดอุปกรณ์การทดลองและห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ และแบบส ารวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ ศูนย์นนทบุรี คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
สุวรรณภูมิ ซึ่งขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ ดังนี้ 

1. แบบบันทึกการใช้งานชุดอุปกรณ์การทดลองและห้องปฏิบัติการฟิสิกส์
1.1 ร่างแบบบันทึกการใช้งานชุดอุปกรณ์การทดลองและห้องปฏิบัติการฟิสิกส์
1.2 น าแบบบันทึกการใช้งานชุดอุปกรณ์การทดลองและห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ให้อาจารย์ตรวจสอบ

และทดลองบันทึกผล ตรวจสอบความถูกต้อง และครบถ้วนของรายการอุปกรณ์ 
1.3 น าแบบบันทึกการใช้งานชุดอุปกรณ์การทดลองและห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ไปเก็บข้อมูล 

2. แบบส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ ศูนย์นนทบุรี คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 

2.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด และเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
2.2 สร้างแบบสอบถาม จาการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผ่านระบบออนไลน์ Google 

form  โดยสร้างแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบส ารวจ จะประกอบด้วย เพศ อายุ สังกัด/หน่วยงาน 

สถานะภาพ สาขาวิชา ประเภทของการใช้บริการ และความถี่ของการเข้ารับบริการต่อสัปดาห์ 
ส่วนที่ 2 ข้อมูลความพึงพอใจต่อการใช้บริการห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ ศูนย์นนทบุรี จะเป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) แต่ละข้อถามจะมีค าตอบให้เลือก 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง 
น้อย และน้อยท่ีสุด โดยแบบประเมินแบ่งเป็น 3 ด้าน ๆ ละ 5 ข้อ ดังนี้ 

1. ด้านสถานท่ี
1.1. ความสะอาด เป็นระเบียบเรียบร้อย ของห้องปฏิบัติการฟิสิกส์
1.2. ความเหมาะสมของแสงสว่างภายในห้องปฏิบัติการฟิสิกส์
1.3. ความเหมาะสมด้านระบบระบายอากาศภายในห้องปฏิบัติการฟิสิกส์
1.4. สภาพโต๊ะและเก้าอี้ในห้องปฏิบัติการฟิสิกส์มีความเหมาะสม
1.5. ขนาดห้องปฏิบัติการมีความเหมาะสมกับจ านวนนักศึกษา
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2. ด้านอุปกรณ์
2.1. อุปกรณ์และเครื่องมือมีจ านวนเพียงพอในการให้บริการ
2.2. อุปกรณ์และเครื่องมือท่ีให้บริการมีความทันสมัย
2.3. พ้ืนท่ีวางอุปกรณ์มีความเหมาะสมและสะดวกต่อการใช้งาน
2.4. อุปกรณ์มีความพร้อม สมบูรณ์ ต่อการฝึกปฎิบัติ
2.5. มีการแนะน าวิธีการใช้อุปกรณ์อย่างถูกวิธี

3. ด้านบุคลากรและการให้บริการ
3.1. ความสะดวกในการติดต่อขอใช้บริการ
3.2. ความรวดเร็วในการให้บริการของห้องปฏิบัติการฟิสิกส์
3.3. ความเอาใจใส่และเป็นมิตรในการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี
3.4. เจ้าหน้าที่ให้ค าแนะน าและแก้ไขปัญหาระหว่างการใช้ห้องปฏิบัติการฟิสิกส์
3.5. ความพึงพอใจโดยภาพรวมของการให้บริการของห้องปฏิบัติการฟิสิกส์

ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะ/ความคิดเห็นเพิ่มเติม จะเป็นแบบเติมค าลงในช่องว่างที่ก าหนดให้ เป็น
ค าถามปลายเปิดให้สามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ 

3. การเก็บรวมรวบข้อมูล แบบบันทึกการใช้งานชุดอุปกรณ์การทดลองและห้องปฏิบัติการฟิสิกส์
บันทึกข้อมูลได้ถูกต้องครบถ้วน และแบบประเมินความพึงพอใจเป็นการท าแบบสอบถามออนไลน์ ข้อมูลเชิงปริมาณ
จะถูกวิเคราะห์ผลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปได้ค่าสถิติความถี่ ( Frequency) ร้อยละ (Percentage) 
การวัดตัวแปรเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการให้บริการของห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ ใช้วิธีการให้คะแนน 
โดยแบ่งคะแนนความพึงพอใจออกป็น 5 ระดับ ดังนี ้ 

5 คะแนน  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 
4 คะแนน  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจมาก 
3 คะแนน  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
2 คะแนน  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจน้อย 
1 คะแนน  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจน้อยท่ีสุด 

และเกณฑ์การวัดความพึงพอใจได้ใช้เกณฑ์มาตรฐานพิจารณาเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยที่ค านวณได้ ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจน้อยท่ีสุด 

4. การวิเคระห์ข้อมูล ใช้วิธีการทางสถิติพื้นฐาน วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณใช้ค่าความถี่ ร้อยละ
ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การเขียนบรรยาย 
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4. ผลการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพของเครื่องมือ อุปกรณ์ ความพึงพอใจของผู้ใช้งานต่อการ

ให้บริการห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ และแนวทางการพัฒนาการให้บริการห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ ศูนย์นนทบุรี มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ โดยผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบส ารวจ จากการเก็บข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่างผู้ใช้ห้องปฏิบัติการทั้งหมด 58 คน แบ่งเป็นเพศชาย 51 คน คิดเป็นร้อยละ 87.9 และเพศหญิง 7 คน คิดเป็น
ร้อยละ 12.1 ช่วงอายุต่ ากว่า 20 ปี จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 34.5 อายุ 21 – 30 ปี จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 
63.8 และอายุ31 – 40 ปี จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.7 สังกัดคณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
ศูนย์นนทบุรี และเป็นนักศึกษาช้ันปีที่ 1 ทั้งหมด 58 คน แบ่งออกเป็น 7 สาขา ได้แก่ สาขาวิศวกรรมเครื่องกล 
ภาคสมทบ 24 คน คิดเป็นร้อยละ 41.4 สาขาวิศวกรรมโยธา ภาคสมทบ 7 คน คิดเป็นร้อยละ 12.1 สาขา
วิศวกรรมเครื่องกล ภาคปกติ 10 คน คิดเป็นร้อยละ 17.2 สาขาวิศวกรรมโยธา(3ปี) ภาคปกติ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.7 
สาขาวิศวกรรมโยธา(4ปี) ภาคปกติ 8 คน คิดเป็นร้อยละ 13.8 สาขาวิศวกรรมอุตสาหการ ภาคปกติ 4 คน คิดเป็น
ร้อยละ 6.9 และสาขาวิศวกรรมสิ่งแวดล้อม ภาคปกติ 4 คน คิดเป็นร้อยละ 6.9 ผลการเก็บสถิติการใช้งานชุด 
การทดลองและห้องปฏิบัติการฟิสิกส์และความพึงพอใจการใช้ห้องปฏิบัติการฟิกส์ ได้ผลข้อมูล ดังนี้    

- การบันทึกการใช้งานชุดอุปกรณ์การทดลองและห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ ผลการเก็บสถิติข้อมูลการใช้
งานชุดอุปกรณ์การทดลองที่ใช้ในการทดลอง จ านวน 10 ปฏิบัติการ ใน 1 ภาคการศึกษา แสดงตามตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 สถิติการใช้งานชุดการทดลองห้องปฏิบัติการฟสิิกส ์

ล าดับที ่ ชุดการทดลอง จ านวนคร้ังการใช้งาน จ านวนชั่วโมงการใช้งาน 
1 ปฏิบัติการที่ 1 เรื่อง วีทสโตนบรดิจ์ 36 108 
2 ปฏิบัติการที่ 2 เรื่อง การใช้ออสซลิโลสโกปเบื้องต้น 34 102 
3 ปฏิบัติการที่ 3 เรื่อง วงจรไฟฟ้ากระแสสลับ 34 102 
4 ปฏิบัติการที่ 4 เรื่อง สนามแม่เหลก็โลก 36 108 
5 ปฏิบัติการที่ 5 เรื่อง วงจร R - C 33 99 
6 ปฏิบัติการที่ 6 เรื่อง โพลาไรเซซันของแสง 34 102 
7 ปฏิบัติการที่ 7 เรื่อง เซลล์แสงอาทิตย์ 34 102 
8 ปฏิบัติการที่ 8 เรื่อง การเลี้ยวเบนของแสง 36 108 
9 ปฏิบัติการที่ 9 เรื่อง การศึกษาสเปกตรัมของอะตอม  

โดยใช้เกรตติง 
35 105 

10 ปฏิบัติการที่ 10 เรื่อง การหาความยาวโฟกัสและ
ก าลังขยายของเลนส์นูน 

37 111 

 ตามตารางจะแสดงข้อมูลจ านวนครั้งการใช้งานต่อภาคการศึกษาและจ านวนช่ัวโมงการใช้งาน โดยการ
ใช้งานชุดอุปกรณ์การทดลอง 1 ครั้งจะใช้เวลาในทดลอง 3 ช่ัวโมง จากตารางที่ 1 พบว่ามีการใช้งานเฉลี่ย 33-37 
ครั้งต่อชุดการทดลองใน 1 ภาคการศึกษา โดยชุดทดลองที่ 10 มีจ านวนช่ัวโมงในการใช้งานมากท่ีสุดเฉลี่ย 111 ชม. 
รองลงมาคือ ชุดทดลองที่ 1 4 และ 8 เฉลี่ยการใช้งาน 108 ชม. และ ชุดทดลองที่ 2 3 6 และ 7 เฉลี่ยการใช้งาน 
102 ชม. ชุดทดลองที่ 9 และ 5 เฉลี่ยการใช้งาน 158 และ 99 ชม. ตามล าดับ 

- ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ ศูนย์นนทบุรี ผลการประเมินความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ จะแบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 1. ความพีงพอใจด้านสถานที่ แสดงตามตารางที่ 2 
2. ความพึงพอใจด้านอุปกรณ์ แสดงตามตารางที่ 3 และ 3. ความพึงพอใจด้านด้านบุคลากรและการให้บริการ แสดง
ตามตารางที่ 4 รายละเอียดดังต่อไปนี้
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ตารางที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ ศูนย์นนทบุรี ด้านสถานที ่

ที ่ หัวข้อการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
การแปรผล 

ด้านสถานที ่
1 ความสะอาด เป็นระเบียบเรียบร้อย ของห้อง ปฏิบัติการฟิสิกส์ 4.79 0.41 มากที่สุด 
2 ความเหมาะสมของแสงสว่างภายในห้อง ปฏิบัติการฟิสิกส ์ 4.78 0.53 มากที่สุด 
3 ความเหมาะสมด้านระบบระบายอากาศภายในห้องปฏิบัติการ

ฟิสิกส ์
4.72 0.48 มากที่สุด 

4 สภาพโต๊ะและเก้าอ้ีในห้องปฏิบตักิารฟิสิกสม์ีความเหมาะสม 4.69 0.50 มากที่สุด 
5 ขนาดห้องปฏิบัติการมีความเหมาะสมกับจ านวนนักศึกษา 4.76 0.43 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.75 0.47 มากที่สุด 

จากตารางที่ 2 พบว่าผู้ใช้ห้องปฏิบัติการฟิสิกส์มีความพึงพอใจด้านสถานที่ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 94.97 ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) = 4.75 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 0.47 และถ้าพิจารณาราย
หัวข้อพบว่า ความสะอาด เป็นระเบียบเรียบร้อย ของห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ มีระดับความพึงพอใจมากที่สุดคิดเป็น
ร้อยละ 95.86 ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) = 4.79 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 0.41 รองลงมาคือ ความเหมาะสมของแสง
สว่างภายในห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ คิดเป็นร้อยละ 95.52 ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) = 4.78 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 0.53 
ขนาดห้องปฏิบัติการมีความเหมาะสมกับจ านวนนักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 95.17 ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) = 4.76 ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 0.43 ความเหมาะสมด้านระบบระบายอากาศภายในห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ คิดเป็นร้อยละ 
94.48 ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) = 4.72 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 0.48 และสภาพโต๊ะและเก้าอี้ในห้องปฏิบัติการ
ฟิสิกส์มีความเหมาะสม คิดเป็นร้อยละ 93.79 ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) = 4.69 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 0.50 
ตามล าดับ 

ตารางที่ 3 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ ศูนย์นนทบุรี ด้านอุปกรณ ์

ที ่ หัวข้อการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  
การแปรผล 

ด้านอุปกรณ์ 
1 อุปกรณ์และเครื่องมือมีจ านวนเพยีงพอในการให้บริการ 4.69 0.56 มากที่สุด 
2 อุปกรณ์และเครื่องมือท่ีให้บริการมีความทันสมัย 4.66 0.63 มากที่สุด 
3 พื้นที่วางอุปกรณ์มีความเหมาะสมและสะดวกต่อการใช้งาน 4.66 0.54 มากที่สุด 
4 อุปกรณ์มีความพร้อม สมบูรณ์ ต่อการฝึกปฎิบัต ิ 4.67 0.54 มากที่สุด 
5 มีการแนะน าวิธีการใช้อุปกรณ์อยา่งถูกวิธี 4.57 0.79 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.65 0.61 มากที่สุด 

จากตารางที่ 3 พบว่าผู้ใช้ห้องปฏิบัติการฟิสิกส์มีความพึงพอใจด้านอุปกรณ์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 92.97 ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) = 4.65 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 0.61 และถ้าพิจารณาราย
หัวข้อพบว่า อุปกรณ์และเครื่องมือมีจ านวนเพียงพอ มีระดับความพึงพอใจมากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 93.79 ค่าเฉลี่ย 
(𝑥̅) = 4.69 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 0.56 รองลงมาคือ อุปกรณ์มีความพร้อม สมบูรณ์ ต่อการฝึกปฎิบัติ 
คิดเป็นร้อยละ 93.45 ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) = 4.67 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 0.54 อุปกรณ์และเครื่องมือที่
ให้บริการมีความทันสมัย คิดเป็นร้อยละ 93.10 ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) = 4.66 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 0.63 และ
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พื้นที่วางอุปกรณ์มีความเหมาะสมและสะดวกต่อการใช้งาน คิดเป็นร้อยละ 93.10 ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) = 4.66 ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 0.54 และมีการแนะน าวิธีการใช้อุปกรณ์อย่างถูกวิธี คิดเป็นร้อยละ 91.38 ค่าเฉลี่ย 
(𝑥̅) = 4.57 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 0.79 ตามล าดับ 

ตารางที่ 4 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการห้องปฏิบตัิการฟิสิกส์ ศูนย์นนทบุร ีด้านบุคลากรและการใหบ้ริการ 

ที ่ หัวข้อการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  
การแปรผล 

ด้านบุคลากรและการให้บริการ 
1 ความสะดวกในการตดิต่อขอใช้บรกิาร 4.60 0.72 มากที่สุด 
2 ความรวดเร็วในการให้บริการของห้องปฏิบัติการฟสิิกส์ 4.62 0.72 มากที่สุด 

3 ความเอาใจใส่และเป็นมิตรในการให้บริการ 
ของเจ้าหน้าท่ี 

4.67 0.68 มากที่สุด 

4 เจ้าหน้าท่ีให้ค าแนะน าและแกไ้ขปญัหาระหว่างการใช้
ห้องปฏิบัติการฟสิิกส ์

4.60 0.72 มากที่สุด 

5 ความพึงพอใจโดยภาพรวมของการให้บริการของ
ห้องปฏิบัติการฟสิิกส ์

4.66 0.71 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.63 0.71 มากที่สุด 

จากตารางที่ 4 พบว่าผู้ใช้ห้องปฏิบัติการฟิสิกส์มีความพึงพอใจด้านด้านบุคลากรและการให้บริการ ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 92.62 ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) = 4.63 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 0.71 
และถ้าพิจารณารายหัวข้อพบว่า ความเอาใจใส่และเป็นมิตรในการให้บริการของเจ้ าหน้าที่ มีระดับความพึงพอใจ
มากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 93.45 ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) = 4.67 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 0.68 รองลงมาคือ ความพึง
พอใจโดยภาพรวมของการให้บริการของห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ คิดเป็นร้อยละ 93.10 ค่าเฉลี่ย  (𝑥̅) = 4.66 ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 0.71 ความรวดเร็วในการให้บริการของห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ คิดเป็นร้อยละ 92.41 
ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) = 4.62 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 0.72 ความสะดวกในการติดต่อขอใช้บริการ คิดเป็นร้อยละ 
92.07 ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) = 4.60 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 0.60 และเจ้าหน้าที่ให้ค าแนะน าและแก้ไขปัญหา
ระหว่างการใช้ห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ คิดเป็นร้อยละ 92.07 ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) = 4.60 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) = 0.72 ตามล าดับ 

5. อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพของเครื่องมือ อุปกรณ์ ความพึงพอใจของผู้ใช้งานต่อการ

ให้ บริการห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ และแนวทางการพัฒนาการให้บริการห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ ศูนย์นนทบุรี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาช้ันปีที่1 จ านวน 58 คน จากการเก็บ
ข้อมูลการใช้งานชุดการทดลองใน 1 ภาคการศึกษา โดยชุดอุปกรณ์การทดลองและการใช้ห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ ถูก
ใช้งานอยู่ที่ 33-37 ครั้งต่อชุดการทดลอง และผู้ใช้งานมีความพึงพอใจการใช้ห้องปฏิบัติการด้านสถานที่มากที่สุด 
รองลงมาคือ ด้านอุปกรณ์ และด้านบุคลากรและการให้บริการ โดยภาพรวมมีความพึงพอใจของการให้บริการของ
ห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ อยู่ระดับมากที่สุด ส าหรับแนวทางในการพัฒนาห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ควรจัดหา จัดเตรียม
อุปกรณ์ชุดใหม่ส ารอง เนื่องจากอุปกรณ์ชุดเดิมอายุการใช้งานโดยเฉลี่ยสูง เสื่อม สภาพการใช้งาน เริ่มล้าสมัย และ
ควรส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมและพัฒนาทักษะใหม่ๆ เพื่อพัฒนาห้องปฏิบัติการฟิกส์ต่อไป 
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ค าขอบคุณ 
งานวิจัยฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ขอขอบคุณคณะผู้บริหาร คณบดี รองคณบดี ผู้ช่วยคณบดี และ

หัวหน้างานส านักงานคณบดี คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ที่ช่วย
ผลักดันและสนับสนุนการท าวิจัยสถาบัน ขอขอบคุณอาจารย์ผู้สอนรายวิชาปฏิบัติการฟิสิกส์ทุกท่านที่ให้ค าแนะน า
และให้ความอนุเคราะห์ให้นักศึกษาท าแบบส ารวจ และขอขอบคุณผู้เช่ียวชาญที่ให้ค าปรึกษาและค าแนะน าใน 
การออกแบบประเมินความพึงพอใจ  
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บทคัดย่อ 
คุณภาพชีวิตและสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการถือเป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่ง โดยเฉพาะ 

การท างานในห้องปฏิบัติการเคมี ที่ต้องเกี่ยวข้องกับสารเคมีทั้งทางตรงและทางอ้อม รวมถึงลักษณะทางกายภาพ 
ของห้องปฏิบัติการ หากมีการบริหารจัดการไม่ดีอาจก่อให้เกิดความเสี่ยงได้ งานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อส ารวจ
และประเมินสถานภาพความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการเคมีพื้นฐาน คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์นนทบุรี  และด าเนินการยกระดับความปลอดภัยต ามแนวทางคู่มือ  
การประเมินความปลอดภัยห้องปฏิบัติการ จากการส ารวจสถานภาพความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ เคมีพื้นฐาน 
ก่อนด าเนินการพัฒนายกระดับ โดยใช้แบบส ารวจ ESPReL Checklist พบว่าระดับการประเมินความปลอดภัยของ
ห้องปฏิบัติการ คิดเป็นร้อยละ 58.4 จึงท าการวิเคราะห์ช่องว่างของความปลอดภัย (GAP Analysis) และจัดท าแผน
ยกระดับความปลอดภัยโดยการจัดล าดับความส าคัญ (Set Priority) และด าเนินการพัฒนาองค์ประกอบความปลอดภัย 
ซึ่งประกอบด้วย การบริหารระบบจัดการความปลอดภัย ระบบการจัดการสารเคมี ระบบการจัดการของเสีย ลักษณะ
ทางกายภาพของห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์และเครื่องมือ ระบบป้องกันและแก้ไขภัยอันตราย และการจัดการข้อมูล
และเอกสาร จากการพัฒนายกระดับความปลอดภัย พบว่าห้องปฏิบัติการเคมีพื้นฐาน มีสถานภาพความปลอดภัย
เพิ่มขึ้นจากเดิมเป็น ร้อยละ 89.73 สรุปได้ว่าห้องปฏิบัติการมีการจัดการความปลอดภัยที่ดีขึ้น ผลการศึกษาวิจัยนี้
สามารถเป็นตัวอย่างที่ดีในการพัฒนาระบบความปลอดภัยให้กับห้องปฏิบัติการอื่นๆ ภายในคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี และห้องปฏิบัติการของหน่วยงานอ่ืนๆ ได้  

ค าส าคัญ: ห้องปฏิบัติการเคมี สถานภาพความปลอดภยั ESPReL Checklist 
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ABSTRACT 
The Quality of life and health of laboratory workers is significantly important, especially 

when working in a chemical laboratory that involves chemicals both directly and indirectly, 
including the physical characteristics of the laboratory.  If it is poorly managed, it may pose risks. 
So, this research aims to survey and evaluate the safety state in the fundamental chemistry 
laboratory, Faculty of Science and Technology, Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi, 
Nonthaburi Campus as well as enhance the safety level according to the laboratory safety 
assessment guidelines.  From the results of the safety state survey in the fundamental chemistry 
laboratory before enhancing the safety level by using the ESPReL Checklist, it was found that the 
initial safety level of the laboratory was 58. 40% .  Then, the GAP Analysis was employed and the 
enhancement of the safety level was conducted by a methodology of Set Priority, and the 
development of the safety factors was also performed.  It consists of the safety management 
system, chemical management system, waste management system, physical characteristics of the 
laboratory, equipment and tools, hazard prevention and mitigation system, education and training, and 
data and documentation management.  As a result of safety enhancement, it was found that the 
safety state of the fundamental chemical laboratory increased from the initial state to 89.73%. This 
can conclude that the safety management in the laboratory has been improved. The results of this 
study can be a good model for safety system development for other laboratories within the Faculty 
of Science and Technology and other departments.  

Keywords: Chemical laboratory, Safety Status, ESPReL Checklist 
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1. บทน า

ห้องปฏิบัติการเคมีพื้นฐาน เป็นห้องปฏิบัติการทางเคมีที่ใช้ส าหรับการเรยีนการสอน การวิจัย รวมถึงการ
ฝึกอบรมทางเคมีต่างๆ ท่ีต้องใช้สารเคมี เครื่องมือทางวิทยาศาสตร์ โดยเปิดให้บริการกับนักศึกษาภายในและ
ภายนอกคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์นนทบุรี โดยในแต่ละปี 
มีจ านวนผู้มาใช้บริการไม่น้อยกว่า 300 ราย ซึ่งการปฏิบัติงานภายในห้องปฏิบัติการจะมีปัจจัยเสี่ยงต่างๆ รอบตัว 
ที่อาจเกิดความเป็นอันตรายได้ หากผู้ปฏิบัติงานไม่ปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวัง หรือสภาพแวดล้อมภายใน
ห้องปฏิบัติการมีความไม่ปลอดภัย อาจส่งผลเสียร้ายแรงต่อร่างกายของผู้ปฏิบัติงาน หรือห้องปฏิบัติการ 
หรือสิ่งแวดล้อมภายนอก และส่งผลต่อความเช่ือมั่นต่อความปลอดภัยของห้องปฏิบัติการ [1] จะเห็นได้ว่า 
การบริหารจัดการไม่ดี อาจก่อให้เกิดความเสี่ยง และมีโอกาสที่จะประสบกับความสูญเสียที่ไม่พึงประสงค์ เช่น 
การเกิดอันตราย การบาดเจ็บ ความเสียหาย สูญเสียทรัพย์สิน สูญเสียช่ือเสียง ภาพลบขององค์กร และบุคลากร 
โดยปัจจุบันสังคมโลกได้ให้ความส าคัญกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงานและการปกป้องสิ่งแวดล้อม ฉะนั้นการ 
ด าเนินงานของห้องปฏิบัติการจึงต้องใส่ใจอย่างเข้มข้นกับความปลอดภัยและไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม เพราะการ
ด าเนินงานของห้องปฏิบัติการมีปัจจัยเสี่ยงต่อสุขภาพและสิ่งแวดล้อมเป็นอย่างมาก เช่น สารเคมี ของเสียอันตราย [2] 
เพื่อความปลอดภัยของผู้ใช้งานห้องปฏิบัติการ การยกระดับความปลอดภัยห้องปฏิบัติการจึงเป็นเรื่องที่ส าคัญเพื่อ
ป้องกันเหตุ อันไม่ควรเกิดขึ้น และช่วยสร้างความเชื่อมั่นและศรัทธาในการปฏิบัติงาน สร้างความส านึกตระหนักใน
เรื่องความปลอดภัย และความรับผิดชอบต่อสังคมในเรื่องการรักษาสิ่งแวดล้อมให้แก่นั กศึกษาที่จะออกไปสู่
ตลาดแรงงาน และน าไปปฏิบัติอย่างต่อเนื่องในการประกอบอาชีพในอนาคตที่จะส่งเสริมให้สิ่งแวดล้อมโดยรวมดีขึ้น  

จากการวิจัย [3-8] พบว่าห้องปฏิบัติการที่ได้ท าการส ารวจและประเมินสถานภาพความปลอดภัย  
ในห้องปฏิบัติการผ่านแบบส ารวจความปลอดภัย ESPReL Checklist จะได้ผลการส ารวจความปลอดภัยออกมา  
ตามหัวข้อแต่ละองค์ประกอบเป็นสัดส่วนร้อยละ ท าให้แต่ละห้องปฏิบัติการทราบสถานภาพความปลอดภัย 
และความเสี่ยงในด้านต่างๆ ที่มีอยู่ในห้องปฏิบัติการของตนเอง ซึ่งจะเห็นถึงความเสี่ยงในด้านต่างๆ และสามารถ
จัดล าดับความส าคัญน ามาวางแผน ด าเนินการพัฒนาและยกระดับความปลอดภัยได้อย่างมีทิศทาง [9]  

งานวิจัยนี้จึงสนใจที่จะส ารวจและประเมินสถานภาพความปลอดภัย ในห้องปฏิบัติการเคมีพื้นฐาน 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์นนทบุรี  โดยใช้ระบบ 
ESPReL Checklist เพื่อสร้างความปลอดภัยให้ห้องปฏิบัติการ ตามมาตรฐานความปลอดภัยห้องปฏิบัติการทางเคมี
ในประเทศไทย 
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2. วิธีการวิจัย
ด าเนินการส ารวจสถานภาพความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการเคมีพื้นฐาน คณะวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์นนทบุรี  ตามองค์ประกอบความปลอดภัย 7 ด้าน 
โดยใช้แบบส ารวจ ESPReL Checklist เข้าถึงได้ที่ https://labsafety.nrct.go.th ซึ่งมีจ านวนรายการตรวจประเมนิ 
162 หัวข้อ ที่พัฒนาโดยโครงการยกระดับมาตรฐานความปลอดภัยของห้องปฏิบัติการวิจัยในประเทศไทย ภายใต้การ
สนับสนุนของส านักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.) ตัวอย่างดังแสดงในภาพที่ 1 และตารางที่ 1 การประเมินแบ่งเป็น 
2 ครั้ง คือ ก่อนและหลังส ารวจสถานภาพความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ พร้อมทั้งน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์
ช่องว่างของความปลอดภัย (GAP Analysis) และจัดท าแผนยกระดับความปลอดภัยโดยการจัดล าดับความส าคัญ 
(Set Priority) เพื่อปรับปรุงและพัฒนาต่อไป 

ภาพที่ 1 องค์ประกอบความปลอดภัยของห้องปฏิบัติการ 7 ด้าน (ท่ีมา: [10]) 

ตารางที่ 1 รายละเอียดการประเมินขององค์ประกอบความปลอดภยั ท้ัง 7 ด้าน (ท่ีมา: [11])  

องค์ประกอบความปลอดภัย รายละเอียดการประเมินระดบัความปลอดภัยในแต่ละองค์ประกอบ 

1. การบริหารระบบจัดการความปลอดภัย
ประเมินข้อมูลระดับนโยบาย/ แผนงานทั้งเชิงโครงสร้าง และการก าหนดผู้รับผิดชอบในงาน 
ด้านความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการทั้งในระดับหน่วยงานและองค์กร 

2.ระบบการจัดการสารเคมี
ประเมินสถานภาพการจัดการสารเคมีในห้องปฏิบัติการ ตั้งแต่ระบบข้อมูลสารเคมี 
การจัดเก็บ เคลื่อนย้าย รวมทั้งการควบคุมและลดความเส่ียงที่เกิดจากอันตรายของสารเคมี 

3.ระบบการจัดการของเสีย
ประเมินถึงสถานภาพการจัดการของเสียภายในห้องปฏิบัติการทั้งระบบข้อมูลของเสีย 
การจ าแนกและจัดเก็บ การก าจัด/ บ าบัดของเสีย 

4.ลักษณะทางกายภาพของห้องปฏิบัติการอุปกรณ์และเครื่องมือ
ประเมินถึงความเหมาะสมของโครงสร้างพื้นฐานของห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์และเครื่องมือ 
ภายในห้องปฏิบัติการ ที่เอื้อต่อความปลอดภัยของห้องปฏิบัติการ 

5.ระบบป้องกันและแก้ไขภยัอันตราย
ประเมินความพร้อมและการตอบโต้กรณีฉุกเฉิน รวมทั้งการมีแผนป้องกันและตอบโต้ 
เหตุฉุกเฉิน มีข้อปฏิบัติและระเบียบปฏิบัติเพื่อความปลอดภัย 

6.การให้ความรู้พื้นฐาน
เกี่ยวกบัความปลอดภยัในห้องปฏิบัตกิาร

ประเมินด้านการให้ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการของหน่วยงาน 
หรือองค์กรแก่บุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

7.การจัดการข้อมูลและเอกสาร
ประเมินการจัดการข้อมูลและเอกสาร เพื่อใช้ในการตัดสินใจในด้านการบริหารจัดการ 
ด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับห้องปฏิบัติการ 
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3. ผลการวิจัย
จากข้อมูลการส ารวจองค์ประกอบด้านความปลอดภัยของห้องปฏิบัติการเคมีทั้ง 7 ด้าน โดยใช้แบบ

ส ารวจ ESPReL Checklist ได้ผลดังแสดงในตารางที่ 2 และ ภาพที่ 2 จากนั้นน าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ช่องว่าง 
ของความปลอดภัย (GAP Analysis) สามารถจัดได้ 3 ล าดับความส าคัญ คือ 1.องค์ประกอบที่มีผลกระทบสูง 
สามารถท าได้ภายใน 6 เดือน  2.องค์ประกอบที่มีผลกระทบสูง สามารถท าได้ภายหลัง 6 เดือน  3.องค์ประกอบท่ีมี
ผลกระทบต่ า สามารถท าได้ภายหลัง 6 เดือน ดังแสดงในตารางที่ 3  

ตารางที่ 2 ผลการส ารวจองค์ประกอบด้านความปลอดภัยของห้องปฏิบัติการเคมีทั้ง 7 ด้าน 

องค์ประกอบความปลอดภัย ก่อนด าเนินการ % หลังด าเนินการ % 

1.การบริหารระบบจัดการความปลอดภยั 50 91.67 

2.ระบบการจัดการสารเคมี 70.1 93.62 

3.ระบบการจัดการของเสีย 56.5 91.67 

4.ลักษณะทางกายภาพของ
ห้องปฏิบัติการอุปกรณ์และเครื่องมือ

99.7 100 

5.ระบบป้องกันและแก้ไขภยัอันตราย 70.8 81.13 

6.การให้ความรู้พื้นฐาน
เกี่ยวกบัความปลอดภยัในห้องปฏิบัตกิาร

29.6 100 

7.การจัดการข้อมูลและเอกสาร 32.1 70 

ระดับคะแนนความปลอดภัย 58.4 89.73 

 

ภาพที่ 2 ผลการส ารวจองค์ประกอบด้านความปลอดภัยของห้องปฏิบัติการเคมีทั้ง 7 ด้าน 

2.ระบบการจัดการสารเคมี

1.การบริหารระบบจัดการความปลอดภยั

6.การให้ความรู้พื้นฐานเกีย่วกับความปลอดภัย
ในห้องปฏิบัติการ 

7.การจัดการข้อมูลและเอกสาร
เอกสารนด าเนินการ 

3.ระบบการจัดการของเสีย

4.ลักษณะทางกายภาพของห้องปฏิบัติการอุปกรณ์และเครื่องมือ 5.ระบบป้องกันและแก้ไขภยัอันตราย

ก่อนด าเนินการ หลังด าเนินการ องค์ประกอบความปลอดภยั 7 ดา้น เต็ม 100% 
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ตารางที่ 3 ล าดับความส าคัญของกิจกรรมที่ใช้ในการยกระดับความปลอดภัยของห้องปฏิบตัิการ  

ผลกระทบ 
กิจกรรมที่สามารถท าได้ภายใน 6 

เดือน 
กิจกรรมที่สามารถท าได้ภายหลัง 

6 เดือน 
มีผลกระทบสูง ความส าคัญอันดับที่ 1 

- จัดท านโยบายความปลอดภัย
- จัดท าข้อมูลระบบสารเคมี
- มีขั้นตอนการตรวจสอบพื้นที่
เพื่อพร้อมตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน

- จัดหา SDS ของสารเคมีทุกตัวที่
อยู่ในห้องปฏิบัติการ

ความส าคัญอันดับที่ 2 
- จัดท าระบบจดัการของเสยี

มีผลกระทบต่ า ความส าคัญอันดับที่ 3 ความส าคัญอันดับที่ 4 
- จัดท าระบบการจัดเก็บเอกสาร

4. อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจัย
จากการส ารวจและประเมินสถานภาพความปลอดภัยของห้องปฏิบัติการเคมีทั้ง 7 องค์ประกอบ 

ด้วยแบบส ารวจความปลอดภัย ESPReL Checklist พบว่าห้องปฏิบัติการมีระดับคะแนนความปลอดภัย เท่ากับ 
ร้อยละ 58.40 จึงวิเคราะห์ช่องว่างของความปลอดภัย (GAP Analysis) เพื่อล าดับความส าคัญ กิจกรรมที่สามารถ
ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขได้ ในระยะเวลา 6 เดือน ได้แก่ กิจกรรมที่อยู่ในความส าคัญอันดับที่ 1 ทั้งนี้ในส่วนที่ 
ไม่สามารถด าเนินการปรับปรุงภายในระยะเวลา 6 เดือนได้นั้น เนื่องจากต้องใช้งบประมาณ และระยะเวลาในการ
ด าเนินงาน และจากการพัฒนายกระดับความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการพบว่าการบริหารระบบจัดการความ
ปลอดภัย ระบบการจัดการสารเคมี ระบบการจัดการของเสีย ลักษณะทางกายภาพของห้องปฏิบัติการอุปกรณ์และ
เครื่องมือ ระบบป้องกันและแก้ไขภัยอันตราย การให้ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ และ
การจัดการข้อมูลและเอกสาร มีสถานภาพความปลอดภัยเพิ่มขึ้น เป็นร้อยละ 89.73 แสดงให้เห็นว่าห้องปฏิบัติการ
เคมีพื้นฐาน คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์นนทบุรี ได้มุ่งเน้นให้
ความส าคัญเรื่องความปลอดภัยของห้องปฏิบัติการ โดยปรับปรุงและพัฒนาการจัดการความปลอดภัยใน
ห้องปฏิบัติการให้มีประสิทธ์ิภาพอย่างต่อเนื่อง  

ค าขอบคุณ (ถ้ามี) 
ขอขอบพระคุณ ผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ และผู้บริหารคณะวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยี รวมถึงนักศึกษา คณาจารย์ นักวิจัย รวมถึงพนักงานท าความสะอาด ที่ให้ความร่วมมือสนับสนุนการ
ด าเนินงานให้งานนี้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 
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การมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการจัดการน ้าชลประทาน 
โครงการส่งน ้าและบ้ารุงรักษาสามชุก  

FARMERS’ PARTICIPATION IN IRRIGATION MANAGEMENT, SAMCHUK OPERATION 
AND MAINTENANCE PROJECT 

เสรมิศิริ ปราบเสร็จ1* , ลลติพัทธ์ สุขเรือน2 , สิทธิกร มังคลา3  
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*1,2,3สาขาวิชาคณติศาสตร์ คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี  มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ
*1,soemsiri.p@rmutsb.ac.th.

บทคัดย่อ 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้านสังคม 

และปัจจัยด้านการใช้น้้าชลประทาน ศึกษาการมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการจัดการน้้าชลประทาน และศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคลคล ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้านสังคม และปัจจัยด้านการใช้น้้า
ชลประทานกับการมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการจัดการน้้าชลประทาน กลุ่มตัวอย่างจ้านวน 263 คน เก็บข้อมูลโดย
ใช้แบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ
สมมติฐานใช้ค่าไคสแควร์  ผลการศึกษาพบว่า เกษตรกรมีอายุเฉลี่ย 57.18 ปี จบการศึกษาระดับประถมศึกษา เป็น
เกษตรกรที่สมรสแล้ว และมีจ้านวนแรงงานในครัวเรือนเฉลี่ย 2 คน มีรายได้จากภาคการเกษตรเฉลี่ย 221 ,365.0 
บาทต่อปี มีรายได้นอกภาคการเกษตรเฉลี่ย 34,520.0 บาทต่อปี มีพื้นท่ีทางการเกษตรของตนเองเฉลี่ย 12.57 ไร่ มี
พื้นที่ทางการเกษตรที่เช่าจากผู้อื่นเฉลี่ย 10.68 ไร่ และมีปริมาณผลผลิตนาปรังเฉลี่ย 535.09 กิโลกรัมต่อไร่ มี
ปริมาณผลผลิตนาปีเฉลี่ย 734.12 กิโลกรัมต่อไร่ เกษตรกรส่วนใหญ่เป็นสมาชิกกลุ่มผู้ใช้น้้าชลประทานและส่วนใหญ่
ไม่มีการติดต่อกับเจ้าหน้าท่ีชลประทาน มีการรับข่าวสารด้านการจัดการน้้าชลประทานส่วนใหญ่จากสื่อบุคคล มีที่ตั้ง
พื้นที่ท้าการเกษตรอยู่บริเวณกลางคูส่งน้้ามากที่สุด ประโยชน์ที่ได้รับจากการจัดการชลประทานอยู่ในระดับมาก 
และมีการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอยู่ในระดับมาก ภาพรวมของการมีส่วนร่วมของการจัดการน้้าชลประทานอยู่ในระดับ
มาก และจากผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า จ้านวนแรงงานในครัวเรือน พื้นที่ทางการเกษตรของตนเอง ปริมาณ
ผลผลิตข้าวนาปี การเป็นสมาชิกกลุ่ม การติดต่อกับเจ้าหน้าที่ชลประทาน การรับข่าวสารด้านการจัดการน้้า
ชลประทาน ประโยชน์ที่ได้รับ และการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมมีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการ
จัดการน้้าชลประทานโครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาสามชุก อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ค้าส้าคัญ: การจัดการน้้าชลประทาน, การมีส่วนร่วม, เกษตรกร, โครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาสามชุก 
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Abstract 
The objectives of this study were to study the fundamental factors, economic factors, 

social factors and irrigation factors, to study farmers’ participation in irrigation management, to 
study the relations between the fundamental factors, economic factors, social factors the use of 
irrigation water and the farmers’ participation in irrigation management. The sample were 263 
farmers. Data were collected by interviews schedule. Data were analyzed included frequency, 
percentage, arithmetic mean and standard deviation. Chi-square test.  Findings revealed that target 
farmers average age 57.18 years old, completed primary school, an average members of labor was 
2. The average farm income was 221,365.0 baht per year, and non-farm average income was 34,520
.0 baht per year, average their own agricultural land was 12.57 rai, average rental agricultural land
was 10.68 rai. The average second crop rice yield 535.09 kilograms per rai, the average first crop
rice yields 7 3 4 . 1 2  kilograms per rai. Farmers were the member of water user group and most of
them had never contacted with the irrigated officials, perceived information about irrigation
management from person media. Most of their land was located at the middle of the ditches. The
benefit of irrigation management was at “high” level and environment conservation was at “high”
level. Their overall participation in the irrigation management in every process was at “high” level.
According to the hypothesis test,  Number of  household labor,  average their own agricultural
land, average first crop rice yield, being a member of group, communication with irrigation officer,
information, benefit of irrigation management and environment conservation were related with
farmers’ participation in irrigation management, Samchuk operation and maintenance project role
at the statistically significant level of .05

Keyword: Irrigation Management, Participation, Farmer, Samchuk Operation and Maintenance. 
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1. บทน้า
น้้าเป็นทรัพยากรที่มีความส้าคัญต่อการด้ารงชีวิตมนุษย์ ปัจจุบันความต้องการการใช้น้้าทุกภาคส่วน

เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว ทั้งด้านการอุปโภค บริโภค การเกษตร ภาคอุตสาหกรรม ตามประชากรที่เพิ่มขึ้นและการ
ขยายตัวของชุมชน ซึ่งเมื่อถึงฤดูแล้งของแต่ละปี น้้าในล้าน้้าธรรมชาติรวมทั้งเขื่อนหรืออ่างเก็บน้้าจะแห้งหรือมี
ปริมาณน้้าน้อย หากปีใดฝนตกน้อยหรือไม่ตกตามฤดูกาลทิ้งช่วงยาวนานอาจจะท้าให้เกิดปัญหาการขาดแคลนน้้า 
ความแห้งแล้ง ความร้อนหรือภาวะที่เรียกว่าแล้งซ้้าซาก ขณะเดียวกันในช่วงฤดูมรสุมฝนท่ีตกในพื้นที่ลุ่มน้้ามีปริมาณ
มากและตกติดต่อกันเป็นเวลานานอาจท้าให้เกิดปัญหาน้้าท่วมขังในพื้นที่ จะอย่า งไรก็ตามปัญหาน้้าก็ยังคงเป็น
ปัญหาต่อเนื่องระยะยาวท่ีมิได้มีสาเหตุมาจากปัญหาทางกายภาพหรือการจัดหาน้้าไม่เพียงพอเท่าน้ันแต่เกิดจากการ
แบ่งปันน้้า (Allocation) ที่ไม่มีประสิทธิภาพเป็นส้าคัญด้วย นอกจากนี้ยังเป็นสาเหตุให้เกิดความเหลื่อมล้้าทาง
เศรษฐกิจและความขัดแย้งในชุนชนและสังคมเพิ่มขึ้น จึงจ้าเป็นต้องมีระบบบริหารจัดการน้้าเพื่อประโยชน์ในการ
ผลิต การบริโภค การป้องกันอุทกภัย และการพัฒนาท่ียั่งยืนต่อไป 

ประเทศไทยถือว่าเป็นประเทศเกษตรกรรมรายได้หลักของประเทศมาจากภาคการเกษตร การบริหาร
จัดการน้้าภาคเกษตรจึงมีความส้าคัญ เพื่อให้การบริหารจัดการน้้าชลประทานมีความมั่นคงและยั่งยืนเกษตรกรถือ
เป็นผู้มีบทบาทส้าคัญต่อการบริหารจัดการชลประทานไม่น้อยกว่าเจ้าหน้าท่ีจากกรมชลประทาน เพื่อให้เกิดผลอย่าง
เต็มที่เกษตรกรจึงเป็นส่วนส้าคัญที่จะต้องได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการน้้าโดยให้เกษตรกรเข้ามา
รับผิดชอบร่วมกันเพื่อการบริหารจัดการน้้าให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

จังหวัดสุพรรณบุรีมีลักษณะเป็นที่ราบลุ่มเป็นส่วนใหญ่มีการท้าการเกษตรเป็นหลักซึ่งเกษตรกรใช้น้้า
ชลประทานจากโครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาสามชุก ในด้านการใช้น้้าชลประทานพบว่าความต้องการน้้ามีปริมาณ
เพิ่มมากขึ้นแต่ปริมาณน้้าต้นทุนมีอยู่อย่างจ้ากัดจึงต้องมีการบริหารจัดการน้้าชลประทานเพื่อให้เกษตรกรได้รับน้้า
อย่างทั่วถึง ปัญหาการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาเป็นปัญหาส้าคัญที่มีผลต่อการบริหารจัดการน้้าชลประทาน ซึ่งพบว่า
เกษตรกรยังขาดความร่วมมือ การรวมกลุ่มที่เข้มแข็ง รวมทั้งการเช่ือมโยงและขาดการเสียสละภายในผู้ใช้น้้าด้วยกัน
เอง สิ่งส้าคัญที่จะช่วยให้การบริหารจัดการน้้าชลประทานประสบผลส้าเร็จคือเกษตรกรต้องเข้ามามีส่วนร่วมในการ
บริหารจัดการน้้าชลประทานร่วมกับเจ้าหน้าที่ภาครัฐเพื่อให้มีการจัดการน้้าที่สอดคล้องและตรงตามความต้องการ
ของเกษตรกรและการจัดการน้้าประสบผลส้าเร็จในที่สุด 

ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท้าการศึกษาการมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการบริหารจัดการน้้าชลประทาน
โครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาสามชุก ทั้งนี้เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานที่จะน้าไปเป็นแนวทางในการน้าเสนอหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องเพื่อตอบสนองความต้องการการใช้น้้าของเกษตรกรอันจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อตัวเกษตรกรเองและ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้านสังคม และปัจจัยด้านการใช้น้้า

ชลประทาน 
2. เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการบริหารจัดการน้้าชลประทานโครงการสง่น้้าและบ้ารุงรักษา

สามชุก 
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3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้านสังคม และ
ปัจจัยด้านการใช้น้้าชลประทานกับการมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการจัดการน้้าชลประทานโครงการส่งน้้าและ
บ้ารุงรักษาสามชุก 

ขอบเขตของการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจยัมุ่งศึกษาการมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการจดัการน้้าชลประทานโครงการส่งน้้าและ

บ้ารุงรักษาสามชุก ในเขตพื้นท่ีอ้าเภอสามชุก จ.สุพรรณบุรี  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่เกษตรกรที่เป็นสมาชิก
กลุ่มผู้ใช้น้้าชลประทานจากโครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาสามชุก ในเขตอ้าเภอสามชุก จังหวัดสุพรรณบุรี จ้านวน 
770 ราย ผู้วิจัยได้ก้าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของทาโร่ยามาเน ่ (Yamane, 1973) ก้าหนดค่าคลาดเคลื่อนของ
การเลือกกลุ่มตัวอยา่ง .05 ใช้กลุ่มตัวอย่างจ้านวน 263 ราย  

ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
1. ตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย ปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล ปัจจัยดา้นเศรษฐกิจ ปัจจัยด้านสังคม และ

ปัจจัยด้านการใช้น้้าชลประทาน 
2. ตัวแปรตาม ได้แก่ การมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการจัดการน้้าชลประทาน

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
     ในการศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมของเกษตรในการจัดการน้้าชลประทานโครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษา

สามชุกมีกรอบแนวคิดในการศึกษาดังนี้ 
ตัวแปรอิสระ       ตัวแปรตาม 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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สมมติฐานในการวิจัย 
1. ปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคลมีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการจัดการน้้า

ชลประทานโครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาสามชุก 
2. ปัจจัยด้านเศรษฐกิจมีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการจัดการน้้าชลประทาน

โครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาสามชุก 
3. ปัจจัยด้านสังคมมีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการจัดการน้้าชลประทาน

โครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาสามชุก 
4. ปัจจัยด้านการใช้น้้าชลประทานมีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการจัดการน้้า

ชลประทานโครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาสามชุก 

2. เอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวขอ้ง
โครงการส่งน ้าและบ้ารุงรักษาสามชุก 

โครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาสามชุก เป็นโครงการทดและส่งน้้าเพื่อการชลประทาน ระบายน้้าป้องกัน
น้้าท่วม เก็บกัก โดยส่งน้้าตลอดเวลาและหมุนเวียน มีพื้นที่รับผิดชอบทั้งสิ้น 366,413 ไร่ เป็นพื้นที่ชลประทาน 
313,569 ไร่ ครอบคลุมพื้นที่จังหวัดสุพรรณบุรีและจังหวัดอ่างทอง รวม 7 อ้าเภอ 36 ต้าบล แยกเป็น อ้าเภอเดิม
บางนางบวชรวม 3 ต้าบล อ้าเภอสามชุกรวม 5 ต้าบล อ้าเภอศรีประจันต์รวม 9 ต้าบล อ้าเภอดอนเจดีย์รวม 3 
ต้าบล อ้าเภอเมืองสุพรรณบุรี รวม 11 ต้าบล อ้าเภออู่ทอง รวม 2 ต้าบล  และอ้าเภอสามโก้รวม 3 ต้าบล (กรม
ชลประทาน, 2565) 

แนวคิดการมีส่วนร่วม 
การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง กระบวนการที่ประชาชนและผู้เกี่ยวข้องมีโอกาสได้เข้าร่วมใน

การรับรู้ เรียนรู้ ท้าความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอประเด็นปัญหาที่ส้าคัญที่เกี่ยวข้อง ร่วมคิดหาแนวทาง 
ร่วมการแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจ และร่วมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุ้นส่วนการพัฒนา 
 (กรมชลประทาน, 2563) 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
ฐกร กาญจน์จิรเดช และคณะ (2561) ได้ศึกษาสภาพปัญหาในปัจจุบันของการบริหารจัดการน้้าของ

จังหวัดอุทัยธานี ศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารจัดการน้้าจังหวัดอุทัยธานี  ศึกษาแนวผันน้้าและแหล่ง
เก็บกักน้้าบริเวณที่ราบลุ่มเพื่อบรรเทาอุทกภัย และแก้ปัญหาวิกฤตการณ์น้้าจากการขาดแคลนน้้า ในลุ่มน้้าของ
จังหวัดอุทัยธานี ศึกษาระบบข้อมูลเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารจัดการน้้าสู่ความยั่งยืน ที่เน้นให้
ทุกส่วนของสังคมรู้ถึงคุณค่าของน้้า ใช้น้้าอย่างพอประมาณมีเหตุผล และเพื่อผลักดันการน้าผลการวิจัยสู่การก้าหนด
นโยบายการพัฒนา รูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารจัดการน้้าสู่ความยั่งยืนตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ผลการวิจัยพบว่าระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารจัดการน้้าของจังหวัดอุทัยธานีตามแนว
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอย่างยั่งยืนตามเกณฑ์ที่ก้าหนดไว้ภาพรวมมีระดับการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับ ปานกลาง แต่
มีส่วนร่วมในการด้าเนินการมากที่สุด รองลงมาเป็นการมีส่วนร่วมในการปรึกษาหารือ ปัญหาที่พบด้านการบริหาร
จัดการน้้าตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอย่างยั่งยืน ได้แก่ ประชาชนไม่ให้ความส้าคัญกับการประชุมกลุ่ม 
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องค์กรหรือกลุ่มผู้ใช้น้้าไม่มีประสิทธิภาพในด้านการบริหารจัดการน้้า นโยบายการพัฒนา รูปแบบการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในการบริหารจัดการน้้าสู่ความยั่งยืน ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ของทุกภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้อง 

ยุภาพร อ้านาจ และคณะ (2565) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วม และปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของ
เกษตรกรในการจัดการน้้าเพื่อการเกษตรในพื้นที่จังหวัดอุบลราชธานี โดยใช้การวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ
ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตวัอย่างมีส่วนร่วมในการจัดการน้้าเพื่อการเกษตรในระดับน้อย ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วม
ในการจัดการน้้าอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ จ้านวนสมาชิกในครัวเรือน ลักษณะการถือครองที่ดิน 
การเป็นสมาชิกกลุ่มผู้ใช้น้้า ความรู้เกี่ยวกับการจัดการน้้า ส่วนปัญหาและอุปสรรคในการจัดการน้้า พบว่า มีปัญหา
การเข้าไปมีส่วนร่วมในการวางแผน การแสดงความคิดเห็น ไม่ได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดการน้้า การขาด
ความรู้ ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับการจัดการน้้า ข้อเสนอแนะ คือ หน่วยงานภาครัฐควรเปิดโอกาส ให้เกษตรกร
ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน ร่วมแสดงความคิดเห็น เข้าประชุมและอบรม ควรมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร และ
ความรู้เกี่ยวกับการจัดการน้้าเพื่อการเกษตร โดยมุ่งเน้น ให้ทราบถึงประโยชน์ และปัญหาที่เกิดขึ้นกับโครงการ
พัฒนาแหล่งน้้าให้แก่เกษตรกรได้รับทราบ ควบคู่ไปกับการจัดกิจกรรมส่งเสริมการจัดการน้้าที่มีประสิทธิภาพ 

3. วิธีการวิจัย
ประชากร 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ี เป็นเกษตรกรในอ้าเภอสามชุก จังหวัดสุพรรณบรุีที่เป็นสมาชิกกลุม่ผู้ใช้
น้้าท่ีใช้น้้าชลประทานจากโครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาสามชุกได้เขา้ร่วมกลุม่ซึ่งมีประชากรที่เป็นสมาชิกจ้านวน 
770 ราย 

กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างที่ท้าการศึกษาจ้านวน 263 ราย สุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลการศึกษาครั้งนี้ คือ แบบสอบถามซึ่งประกอบด้วยค้าถามปลายปิดและ

ค้าถามปลายเปิด แบ่งเป็น 3 ตอนดังนี ้ตอนท่ี 1 ปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้านสังคม และ
ปัจจัยด้านการใช้น้้าชลประทาน ตอนที่ 2 การมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการจัดการน้้าชลประทานโครงการส่งน้้า
และบ้ารุงรักษาสามชุก ตอนท่ี 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะของเกษตรกรต่อการมีสว่นร่วมในการจัดการน้้าชลประทาน
โครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาสามชุก 

เกณฑ์การให้คะแนน 
เกณฑ์การให้คะแนน ใช้การประมาณค่า จัดท้าแบบอัตราส่วนประเมินค่า (rating scale) ได้แก่ น้อย ปาน

กลาง มาก ซึ่งการประเมินค่าตามลักษณะของระดับการมีส่วนร่วม ก้าหนดเกณฑ์การให้คะแนนค้าตอบดังนี้ 
การมีส่วนร่วมน้อย   มีค่าเท่ากับ 1.00 – 1.66  คะแนน 
การมีส่วนร่วมปานกลาง  มีค่าเท่ากับ 1.67 – 2.33  คะแนน 
การมีส่วนร่วมมาก   มีค่าเท่ากับ 2.34 – 3.00  คะแนน 
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การทดสอบเคร่ืองมือ 
 ผู้วิจัยได้ท้าการตรวจสอบเครื่องมือที่สร้างขึ้นเสนอต่อท่านผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อตรวจสอบความเที่ยงของ

เนื้อหา (Content validity) และพิจารณาความเหมาะสมของแบบสัมภาษณ์เพื่อให้ครอบคลุมในประเด็นที่ศึกษา 
 การทดสอบความเช่ือมั่น (Reliability) เพื่อให้แบบสัมภาษณ์ที่ได้สร้างขึ้นมีความถูกต้องและสมบูรณ์เพื่อ

หาข้อบกพร่องของแบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้น้าแบบสัมภาษณ์ไปทดสอบ (Try out) กับเกษตรกรผู้ใช้น้้าชลประทาน
ในเขตอ้าเภอสามชุก จังหวัดสุพรรณบุรี ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ้านวน 30 คน แล้วน้าผลการวิเคราะห์หาค่าความ
เช่ือมั่น (Reliability) โดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์ของ แอลฟา ( - Coefficient) ตามแบบของครอนบรัค (Cronbach’s 
reliability coefficient alpha) ได้ค่าความเช่ือมั่นของประโยชน์ที่ได้รับ เท่ากับ ค่าความเช่ือมั่นของการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมเท่ากับ 9.545 และค่าความเช่ือมั่นของการมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการจัดการน้้าชลประทาน เท่ากับ 
0.834 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ใช้สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) วิเคราะห์ปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล ปัจจัยด้านสังคม และปัจจัย

ด้านการใช้น้้าชลประทาน โดยใช้ค่าแจกแจงความถี่  (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) และค่าเฉลี่ย 
(Arithmetic mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การทดสอบสมมติฐานโดยใช้ค่าไคส
แควร์ (Chi-square) และใช้ค่าไคสแควร์ (Chi-square) แบบ Test goodness of fit โดยก้าหนดค่านัยส้าคัญทาง
สถิติในการวิเคราะห์ที่ระดับ .05  

4. ผลการวิจัย
 จากการศึกษาปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้านสังคม และปัจจัยด้านการใช้น้้า

ชลประทาน พบว่า เกษตรกรมีอายุเฉลี่ย 57.18 ปี มีการศึกษาอยู่ในระดับประถมศึกษา (ร้อยละ 69.2) สถานภาพ
การสมรสส่วนใหญ่สมรสแล้ว (ร้อยละ 73.8) และมีจ้านวนแรงงานในครัวเรือนเฉลี่ย 2 คน มีรายได้จากภาค
เกษตรกรเฉลี่ย 221,365.0 บาทต่อปี มีรายได้นอกภาคการเกษตรเฉลี่ย 34,520.0 บาทต่อปี มีพื้นที่ทางการเกษตร
ของตนเองเฉลี่ย 12.57 ไร่ มีพื้นที่ทางการเกษตรที่เช่าจากผู้อื่นเฉลี่ย10.68 ไร่ และมีปริมาณผลผลิตนาปรังเฉลี่ย 
535.09 กิโลกรัมต่อไร่ มีปริมาณผลผลิตนาปีเฉลี่ย 734.12 กิโลกรัมต่อไร่ เกษตรกรส่วนใหญ่เป็นสมาชิกกลุ่มผู้ใช้น้้า
ชลประทาน (ร้อยละ 82.9) และไม่มีการติดต่อกับเจ้าหน้าที่ชลประทาน (ร้อยละ 51.0)   มีการรับข่าวสารด้านการ
จัดการน้้าชลประทานส่วนใหญ่จากสื่อบุคคล (ร้อยละ 70.0)     มีที่ตั้งพื้นที่ท้าการเกษตรอยู่บริเวณกลางคูส่งน้้า 
(ร้อยละ 51.3)    ประโยชน์ที่ได้รับจากการจัดการชลประทานอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 2.47)   และมีการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 2.57)   เกษตรกรมีส่วนร่วมในการสร้างความเข้าใจการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับ
มาก (ค่าเฉลี่ย 2.53)  เกษตรกรมีส่วนร่วมในการจัดท้าข้อตกลงการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 2.40) 
เกษตรกรมีส่วนร่วมในการจัดตั้งกลุ่มผู้ใช้น้้าชลประทาน (กลุ่มพื้นฐาน) อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 2.60) เกษตรกรมี
ส่วนร่วมในการเสริมสร้างความเข้มแข็งขององค์กรผู้ใช้น้้าชลประทานอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 1.89) 
เกษตรกรมีส่วนร่วมในการยกระดับองค์กรผู้ใช้น้้าชลประทานอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 1.93) เกษตรกรมีส่วน
ร่วมในการจัดตั้งคณะกรรมการจัดการชลประทาน อยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย 1.52) เกษตรกรมีส่วนร่วมในการจัดตั้ง
กองทุนชลประทาน อยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย 1.41) เกษตรกรมีส่วนร่วมในการจ้างเหมางานบ้ารุงรักษาแก่องค์กร
ผู้ใช้น้้า อยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย 1.46) เกษตรกรมีส่วนร่วมในการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
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2.40) เกษตรกรมีส่วนร่วมในการประเมินความเข้มแข็งองค์กรผู้ใช้น้้าชลประทาน อยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย 1.47) 
เกษตรกรมีส่วนร่วมในการจัดท้าข้อมูลพื้นฐานโครงการอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.14)  ภาพรวมของการมี
ส่วนร่วมของเกษตรกรในการจัดการน้้าชลประทาน พบว่า เกษตรกรมีส่วนร่วมทุกกิจกรรมอยู่ในระดับปานกลาง 
(ค่าเฉลี่ย 2.14) 

การทดสอบสมมติฐาน 
 ปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคลที่มีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของเกษตรในการจัดการน้้าชลประทาน

โครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาสามชุก ได้แก่ จ้านวนแรงงานในครัวเรือน 
 ปัจจัยด้านเศรษฐกิจที่มีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของเกษตรในการจัดการน้้าชลประทานโครงการส่ง

น้้าและบ้ารุงรักษาสามชุก ได้แก่ พื้นที่ทางการเกษตรของตนเองและปริมาณผลผลิตข้าวนาปี 
 ปัจจัยด้านสังคมที่มีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของเกษตรในการจัดการน้้าชลประทานโครงการส่งน้้า

และบ้ารุงรักษาสามชุก ได้แก่ การเป็นสมาชิกกลุ่ม การติดต่อกับเจ้าหน้าที่ชลประทาน การรับข่าวสารด้านการ
จัดการน้้าชลประทาน  

 ปัจจัยด้านการใช้น้้าชลประทานที่มีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของเกษตรในการจัดการน้้าชลประทาน
โครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาสามชุก ได้แก่ ประโยชน์ท่ีได้รับและการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

ปัญหาและข้อเสนอแนะจากเกษตรกร 
ปัญหา 

 จากการศึกษาปัญหาของการจัดการน้้าชลประทานด้านเกษตรกร พบว่า ปัญหาการจัดการน้้าชลประทาน
อยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย 1.57) 

 จากการศึกษาปัญหาของการจัดการน้้าชลประทานด้านเจ้าหน้าที่ พบว่า ปัญหาการจัดการน้้าชลประทาน
อยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย 1.64) 

 จากการศึกษาปัญหาของการจัดการน้้าชลประทานด้านระบบชลประทาน พบว่า ปัญหาการจัดการน้้า
ชลประทานอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 1.90) 

ข้อเสนอแนะ 
 เกษตรกรผู้ใช้น้้าชลประทานควรมีความสามัคคี และควรมีความร่วมมือกันระหว่างเกษตรกรกับเจ้าหน้าท่ี

ชลประทาน  ในการช่วยกันบ้ารุงรักษา ดูแล คู คลอง ส่งน้้า อาคารชลประทาน เพื่อให้น้้าไหลสะดวกส่งผลให้พื้นที่
ปลายน้้าได้รับน้้าอย่างเพียงพอกับความต้องการ  

5. อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจัย
 จากผลการทดสอบสมมติฐานปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล พบว่า จ้านวนแรงงานในครัวเรือนมีความสัมพันธ์

กับการมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการจัดการน้้าชลประทานโครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาสามชุก ที่ระดับนัยส้าคัญ
ทางสถิติ .05  เนื่องจากจ้านวนแรงงานในครัวเรือนส่วนใหญ่ร้อยละ 81.1 มีจ้านวน 1 - 3 คน กล่าวคือ จ้านวน
แรงงานในครัวเรือนที่ค่อนข้างน้อยส่งผลให้เกษตรกรเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการน้้าชลประทานเนื่องจากต้อง
พึ่งพาระบบชลประทานเพื่อมีน้้าใช้อย่างเพียงพอ และได้ผลผลิตอย่างสูงสุด  
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จากผลการทดสอบสมมติฐานปัจจัยด้านเศรษฐกิจ พบว่า พื้นที่ทางการเกษตรของตนเองกับปริมาณ
ผลผลิตข้าวนาปี มีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของเกษตรในการจัดการน้้าชลประทานโครงการส่งน้้าและ
บ้ารุงรักษาสามชุก ที่ระดับ .05 เนื่องจากเกษตรกร ร้อยละ 63.9 มีพื้นท่ีทางการเกษตรของตนเองกล่าวคือเป็นที่นา
ของตนเองไม่ใช่นาเช่า ตัวเกษตรกรเองจึงเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการน้้าชลประทานเพื่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดแก่นาของตนเองส่งผลให้ผลผลิตที่ได้เป็นที่พอใจของเกษตรกรเองและปริมาณผลผลิตข้าวนาปีมีความสัมพันธ์
กับการมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการจัดการน้้าชลประทานโครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาสามชุก ที่ระดับนัยส้าคัญ 
.05 เนื่องจากส่วนใหญ่ปริมาณผลผลิตข้าวนาปี ร้อยละ 87.1  มีผลผลิตข้าวนาปี ตั้งแต่ 700 กิโลกรัม/ไร่ ขึ้นไป 
เนื่องจากในช่วงนาปีถึงแม้จะได้รับน้้าจากน้้าฝน แต่ในบางช่วงภูมิอากาศเกิดการเปลี่ยนแปลง ฝนไม่ตกตามฤดูกาล 
หรือในบางครั้งปริมาณน้้าฝนค่อนข้างเยอะท้าให้เกิดอุทกภัย เกษตรกรจ้าต้องเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการน้้า
ชลประทาน  

จากผลการทดสอบสมมติฐานปัจจัยด้านสังคม การเป็นสมาชิกกลุ่ม มีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของ
เกษตรกรในการจัดการน้้าชลประทานโครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาสามชุก ที่ระดับนัยส้าคัญทางสถิติ .05 
เนื่องจากเกษตรกรส่วนใหญ่ร้อยละ 82.9 เป็นสมาชิกกลุ่มผู้ใช้น้้าชลประทาน ซึ่งจะเข้ามามีบทบาทภายในกลุ่มของ
ตนเองเพื่อให้ตรงตามความต้องการการใช้น้้าชลประทาน 

การรับข่าวสารด้านการจัดการน้้าชลประทานมีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการจัดการ
น้้าชลประทานโครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาสามชุก ที่ระดับนัยส้าคัญทางสถิติ .05 เนื่องจากสื่อบุ คคล เช่น 
เจ้าหน้าท่ีชลประทาน หัวหน้ากลุ่มผู้ใช้น้้าชลประทาน มีการแจ้งข่าวสารด้านการจัดการน้้าชลประทานอย่างต่อเนื่อง 
รวมทั้งการติดต่อกับเจ้าหน้าที่ชลประทานมีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการบริหารจัดการน้้า
โครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาสามชุก ที่ระดับนัยส้าคัญทางสถิติ .05 เนื่องจากเกษตรกรร้อยละ 49.0  มีการติดต่อ
กับเจ้าหน้าที่ชลประทานผ่านหัวหน้ากลุ่มผู้ใช้น้้า ท้าให้เกษตรกรได้รับข่าวสารและข้อมูลการบริหารจัดการน้้าของ
เจ้าหน้าที่ชลประทานที่ดูแลในพื้นที่ซึ่งก่อให้เกิดประโยชน์กับตัวเกษตรกรเองจึงส่งผลให้การรับข่าวสารด้านการ
จัดการน้้าชลประทานมีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมในการจัดการน้้าชลประทานโครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษา
สามชุก   

 จากผลการทดสอบสมมติฐานปัจจัยด้านการใช้น้้าชลประทาน พบว่า ประโยชน์ที่ได้รับมีความสัมพันธ์กับ
การมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการจัดการน้้าชลประทานโครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาสามชุก ที่ระดับนัยส้าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 เนื่องจากเกษตรกรได้รับประโยชน์จากการจัดการน้้าชลประทานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่ง
ประโยชน์ที่ได้รับนี้เป็นผลมาจากการมีส่วนร่วมของเกษตรกร หัวหน้ากลุ่มผู้ใช้น้้าและเจ้าหน้าที่ชลประทานที่มีการ
บริหารจัดการน้้าร่วมกัน จึงส่งผลให้ประโยชน์ที่ได้รับมีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการจัดการน้้า
ชลประทานโครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาสามชุก และจากการทดสอบสมมติฐาน ยังพบว่าการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมมี
ความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการจัดการน้้าชลประทานโครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาสามชุก ที่
ระดับนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เนื่องจากเกษตรกรมีการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะตัวเกษตรกรเองมีความสนใจและใส่ใจในเรื่องของการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และใช้ทรัพยากรน้้าอย่างรู้คุณค่า 

 จากการเก็บข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม พบว่าการมีส่วนร่วมในงานชลประทานของเกษตรกรนั้น เป็นสิ่ง
ส้าคัญอย่างยิ่งต่อการบริหารจัดการน้้าชลประทาน การมีส่วนร่วมของเกษตรกรนั้นจะช่วยให้การปรับปรุง การ
บ้ารุงรักษา หรือการใช้น้้าชลประทานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งการบริหารจัดการน้้าชลประทานนั้นจะต้อง
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สอดคล้องกับความต้องการน้้าของเกษตรกรผู้ใช้น้้า โดยเกษตรกรกับเจ้าหน้าที่ชลประทานจะท้าการบริหารจัดการ
น้้าร่วมกันตั้งแต่เริ่มก้าหนดพื้นที่ส่งน้้า การใช้ข้อมูลเกี่ยวกับชนิดพืชที่ปลูก และพื้นที่เพาะปลูก เกษตรกรที่เป็น
สมาชิกผู้ใช้น้้าชลประทานจะต้องแจ้งความต้องการการปลูกพืชต่อหัวหน้ากลุ่มเพื่อที่จะได้แจ้งต่อโครงการ
ชลประทานให้เจ้าหน้าที่วางแผนการส่งน้้าให้ตรงกับความต้องการของเกษตรกร  

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

การมีส่วนร่วมของกลุ่มเกษตรกรผู้ใช้น้้าชลประทานโครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาสามชุก สามารถพัฒนา
ให้เกิดความเข้มแข็งได้นั้นทางภาครัฐโดยกรมชลประทานควรให้ความรู้ สร้างความเข้าใจ สนับสนุนให้เกษตรกรได้
เข้ามามีส่วนร่วมเพื่อผลประโยชน์ของเกษตรกรโดยตรง  และสนับสนุนงบประมาณให้กับกลุ่มเกษตรกรผู้ใช้น้้า
ชลประทานของโครงการฯ อย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็นกองทุนเริ่มต้นจนสามารถด้าเนินการบริหารจัดการโดยกลุ่ม
เกษตรกรผู้ใช้น้้าชลประทานโครงการส่งน้้าและบ้ารุงรักษาสามชุกอย่ายั่งยืนต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการท้าวิจัยครั งต่อไป 
1. ควรท้าการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปัจจยัที่มีผลต่อประสิทธิภาพการจัดการชลประทาน จากการมสี่วนร่วม

ของเกษตรกรผู้ใช้น้้าชลประทาน 

2. ควรท้าการวิจัยเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการยกระดับองค์กรผู้ใช้น้้าชลประทาน
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เว็บแอปพลิเคชันคำนวณโครงสรา้งหลังคาแบบโมเดิร์น 
กรณีศึกษาบริษัท ทีเค แมนเนจเมนท์ จำกัด 

Modern Roof Structure Calculation Web Appplication 
Case Study of TK Management Co.,Ltd.        

อภิชาต โชคเหรียญสุขชัย1 จิดาภา สุทธินวพันธ์ุ1 ทักษิณ ไวเปีย1 ปฏิภาณ คงแฟง1 จิตตภู พูลวัน1

และพงศ์กรณ์ ปุบผาโสมตระกูล1

Apichat Chokriensukchai1, Jidapa Suttinawapan1, Thaksin Vaipia1, Patipan Kongfang1, 
Jittapoo Poolwan1 and Pongkorn Pubphasomsotrakul1 

*1 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ
*Apichat.c@rmutsb.ac.th

บทคัดย่อ 
การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันคำนวณโครงสร้างหลังคารูปทรงโมเด ิร ์น กรณีศ ึกษาบร ิษัท ท ีเค 

แมนเนจเมนท์ จำกัด จัดทำขึ้นเพื่อลดความผิดพลาดจากการคำนวณรายละเอียดโครงสร้างหลังคาของบุคลากรใน
บริษัท ทางคณะผู้วิจัยจึงได้มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศ มาประยุกต์ช่วยในการการบันทึกข้อมูลและการคำนวณ 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสำหรับการคำนวณหลังคาของบริษัท ทีเค แมนเนจเมนท์ 
จำกัด ในการเพิ่มประสิทธิภาพในการคำนวณ และลดต้นทุนที่เกิดจากการคำนวณผิดพลาดของบุคลากรของบริษัท
โดยการคำนวณจะแบ่งออกเป็นสองส่วน คือ การคำนวณหลังคาโมเดิร์น และการคำนวณหลังคาโมเดิร์นรูปตัวแอล 
บุคลากรสามารถนำเข้าข้อมูลขนาดของหลังคาและเลือกรูปแบบหลังคา และองค์ประกอบอ่ืนๆ เช่น แบบฝ้า แบบ
เสา สำหรับการคำนวณวัสดุที่ต้องใช้ในการสร้างหลังคารูปแบบโมเดิร์นที่มีประสิทธิภาพ  

คำสำคัญ: เว็บแอปพลิเคชัน การคำนวณโครงสร้าง หลังคาโมเดิร์น 

ABSTRACT 
The development of a web application for calculating modern roof structure, a case 

study of T.C. Management Co., Ltd. The objective of this study is to reduce errors in material 
calculations for constructing the roof structure by company personnel. The research team has 
applied information technology to facilitate data recording and calculations. The aim is to study 
and develop a web application for calculating the company's roof truss, with the goal of improving 
calculation efficiency and reducing costs resulting from personnel calculation errors. The 
calculation process is divided into two parts: modern roof truss calculations and calculations for 
L-shaped roof trusses. Employees can input roof size data and select roof configurations, as well
as other components such as ceiling types and supports, to efficiently calculate the required
materials for constructing the modern roof.

Keywords: Web Application, Structural Calculation, Modern Roof 

การประชุมวิชาการระดับชาติด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ครั้งที่ 7 

วันที่ 13-14 กรกฎาคม 2566 ISBN (e-Book): 978-616-8337-08-0 

________________________________ 

  

49



1. บทนำ
เนื่องจาก บริษัท ทีเค แมนเนจเมนท์จำกัด เดิมที่ใช้การคำนวณจากช่างประเมินโครงสร้างงานและ

ประมาณการ ของบุคลากรจึงก่อให้เกิดความผิดพลาดในการคำนวณ โครงสร้างหลังคาบ่อยครั้ง บริษัทพบปัญหาการ
ใช้เหล็กและการใช้อุปกรณ์เครื่องมือก่อสร้างอย่างสิ้นเปลือง มีค่าใช้จ่ายที่สูงขึ้น โครงสร้าง เช่น หัวหน้าช่างประเมิน
โครงสร้างไว้ว่าใช้เหล็กทั้งหมด 40 เส้นแต่พอถึงเวลาสร้างจริงจำนวน 40 น้ันไม่พอที่จะขึ้นโครงสร้าง บริษัทจึงต้อง
สั่งเหล็กหน้างาน จึงก่อให้เกิดความล่าช้า และมีค่าใช้จ่ายสูงขึ้นตามมา บริษัทจึงอยากจะหาวิธีการประหยัดต้นทุน 
เพื่อที่จะให้บุคลากรของบริษัทใช้อุปกรณ์เครื่องมือให้เป็นประโยชน์ให้ได้มากที่สุด 

ปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีแนวคิดในการสร้างเว็บไซต์สำหรับคำนวณ ออกแบบโครงสร้าง หลังคา
โมเดิร์น ด้วยชุดคำสั่ง PHP Hypertext Preprocessor (PHP) บน VisualStudio Code ที่เปิดระบบด้วย Xampp 
และใช้ฐานข้อมูล MySQLเก็บข้อมูลและดึงข้อมูลให้มีส่วนโต้ตอบกับผู้ใช้งาน นำเข้าข้อมูลจากการเขียน พื้นที่แปลน
หลังคา ในรูปแบบของตัวเลข คำนวณวิเคราะห์โครงสร้างหลังคาโมเดิร์นด้วยวิธีการนำพื้นที่มาหาค่าเหล็กแต่ละส่วน
จนได้ทั้งหลังคา สามารถแสดงรายละเอียดโครงสร้างหลังคาโมเดิร์น แสดงผล เป็นตัวเลขทาง หน้าจอคอมพิวเตอร์
และเครื่องพิมพ์  

จากข้อมูลของโครงงานเรื่อง คำนวณโครงสร้าง หลังคาโมเดิร์น พบว่าบริษัท ใช้ทรัพย์สินไปกับการใช้
จ่ายเก่ียวกับอุปกรณ์และเครื่องมือก่อสร้างมากเกินไป จนก่อให้เกิดงบเกินประมาณที่ตั้งไว้และ ไม่สามารถควบคุมได้
ในปัจจุบันเทคโนโลยีประมวลผลโครงสร้างได้เข้ามามีบทบาทต่อการดำเนินการชีวิตของผู้ คนมากขึ้น จึงจัดทำ
โครงงานนี้ขึ้นมา เพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าวของบริษัท ทีเค แมนเนจเมนท์จำกัด  อธิบายความสำคัญของที่มาและ
ปัญหาของงานวิจัย  

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย
2.1 เพื่อการพัฒนาระบบการคำนวณสำหรับการประเมินวัสดุโครงสร้างของหลังคาโมเดิร์น 
2.2 เพื่อศึกษาผลการพัฒนาระบบการคำนวณสำหรับการประเมินวัสดุโครงสร้างของหลังคาโมเดิร์น 

3. วิธีการวิจัย
การพัฒนาระบบการคำนวณสำหรับการประเมินวัสดุโครงสร้างของหลังคาโมเดิร์น กรณีศึกษาบริษัท 

ทีเค แมนเนจเมนท์ จำกัด คณะผู้วิจัยได้ดำเนินการพัฒนาระบบและประเมินผลตามแนวทางวงจรการพัฒนา
ซอร์ฟแวร์ (System Development Life Cycle : SDLC) โดยมีขั้นตอนการพัฒนาระบบดังน้ี 

3.1 การศึกษาปัญหาและการความเหมาะสม 
ในการประเมินวัสดุที่จะใช้ในการนำไปสร้างเป็นโครงสร้างหลังคาสำหรับบ้านเรือน ซ่ึงเป็นที่นิยมสร้าง

ต่อเติมในหมู่บ้านจัดสรร เพื่อการใช้พื้นที่ที่ประโยชน์หลากหลายมากขึ้น และโดยปกติแทบทุกบ้านจะมีรถยนต์ส่วน
บุคคลอย่างน้อย 1 คัน ไว้ใช้สำหรับเป็นยานพาหนะขับไปทำงาน หรือขับไปทำกิจธุระ ซ่ึงทั้งน้ีหลาย ๆ บ้านก็ยังไม่ได้
มีโรงจอดรถโดยเฉพาะ หรือถ้ามีก็แต่พื้นที่ที่เพียงพอสำหรับจอดรถเท่าน้ัน โรงจอดรถประจำบ้าน ถือว่าเป็นส่วนที่
จำเป็นสำหรับผูท้ี่มีรถยนต์ส่วนตัว เป็นการสร้างเพื่อไม่อยากให้รถยนต์ที่รักต้องตากแดดตากฝน การมีสถานที่จอดรถ
ที่ดีจะช่วยรักษาสภาพรถยนต์ให้ดูไม่เก่าเร็วด้วย บ้านที่ไม่มีโรงจอดรถก็ต้องต่อเติมโรงรถหน้าบ้าน ซ่ึงส่วนใหญ่โรง
จอดรถจะอยู่บริเวณหน้าบ้าน เพื่อความสะดวกต่อการเข้าออก ฉะน้ัน โรงจอดรถหน้าบ้าน ต้องออกแบบและติดตั้ง
หลังคาโรงรถด้วยโครงสร้างที่แข็งแรง โดยการต่อเติมจะต้องคำนึงถึงความสวยงามและเข้ากับการออกแบบของตัว
บ้าน  

โครงหลังคา เป็นโครงสร้างที่ทำหน้าที่รับน้ำหนักของวัสดุมุงหลังคา โดยทำหน้าที่ยึดมุงหลังคาอย่าง เช่น 
กระเบื้องมุงหลังคา ให้อยู่ในลักษณะที่ม่ันคงแข็งแรง และเป็นระเบียบ ในขณะเดียวกันก็จะทำหน้าที่ยึดตัว หลังคา
บ้าน ทั้งหมดให้เชื่อมต่อกับโครงสร้างของเสาและคาน ของตัวบ้านอย่างแข็งแรง โครงหลังคาที่ดีนอกจากจะต้องมี
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การเชื่อมต่อหรือเกาะยึดอย่างแข็งแรงแล้วยังมีความคงทนต่อดินฟ้าอากาศและสภาพกาลเวลาที่ผ่านไป อีกทั้งการ
สร้างจะต้องกระทำอย่างประณีตและถูกต้องในแง่ของขนาดและระยะต่าง ๆ เพื่อให้แนวหลังคาที่มุงเสร็จอยู่ใน
ลักษณะเข้าที่เรียบร้อย โดยมีส่วนประกอบของโครงสร้างหลังคาที่สำคัญ เช่น แป (Purlin) จันทัน (Rafter) อกไก่ 
(Ridge) ดั้ง (King Post) ขื่อ (Tie Beam) อเส (Stud Beam) เชิงชาย (Eaves) และเชิงชายหรือทับเชิงชาย หรือทับ
ปั้นลม หรือปิดกันนก และปั้นลม (Eaves) เป็นต้น เหล่าน้ีเป็นส่วนประกอบของโครงสร้างที่จะช่วยให้มีความแข็งแรง 
นอกจากน้ีเรื่องของวัสดุที่ใช้ในการต่อเติมก็เป็นเรื่องที่สำคัญ เช่นประเภทของแผ่นหลังคาจะช่วยให้เกิดความแข็งแรง
ในการป้องกันสิ่งที่ตกหล่นเข้ามาในโรงจอดรถ โดยวัสดุที่มีการนำมาใช้ก็มีความหลากหลายขึ้นอยู่ความต้องการของ
เจ้าของบ้าน วัสดุแผ่นหลังคาที่นิยมใช้ในปัจจุบัน เช่น แผ่นหลังคาไวนิล คือแผ่นพลาสติกสังเคราะห์ มีน้ำหนักเบา 
กันรังสี UV กันความร้อนไม่ลามไฟกันเสียงรบกวนดูดซับเสียงได้ดี ทำให้ไม่มีเสียงดังตอนฝนตก เนื้อไวนิลมีความ
เหนียว ทนทาน จึงทำให้มีอายุการใช้งาน 10 ปี ขึ้นไป หลังคาไวนิล สวยงามทันสมัย ติดตั้งง่ายด้วยระบบ Interlock 
น้ำหนักเบา แข็งแรงคงทาน กันเสียงได้เป็นอย่างดี หรือแผ่นหลังคากันสาดโปร่งแสงรูปลอนสไตล์ญี่ปุ่น เป็นแผ่น
โปร่งแสงในประเภทไฟเบอร์กลาส Fiberglass Reinforced Plastic (FRP) เป็นวัสดุที่มีความแข็งแรงทนทาน ให้แสง
ส่องผ่านที่เป็นธรรมชาติ ฟุ้งกระจายตัวได้ดีไม่เป็นลำแสง ช่วยให้แสงเข้าสู่ตัวอาคารบ้านเรือนลดการใช้พลังงานไฟฟ้า
ในการส่องสว่างลักษณะแผ่นเป็นแผ่นท้องลอนเรียบสันลอนสูง  และแผ่นหลังคาอีกประเภทคือเมทัลชีท (Metal 
Sheet) คือ แผ่นเหล็กรีดลอนโลหะผสมระหว่าง อลูมิเนียม และสังกะสี  เหมาะสำหรับทั้งงานภายในและภายนอก 
งานผนัง งานรั้วและงานหลังคาคุณสมบัติเด่นชัดของเมทัลชีท คือสามารถสั่งผลิตตามขนาดความยาวของหลังคาได้ 
จึงทำให้เกิดรอยต่อของแผ่นหลังคาน้อย ปัญหารั่วซึมจึงน้อยกว่าหลังคากระเบื้องทั่วไป อีกทั้งยังช่วยให้การตดิตั้ง
หลังคาสามารถดำเนินการได้ไวน้ำหนักเบา โดยวัสดุที่ใช้ต่อเติมมีราคาต่อหน่วยที่แตกต่างกันตามคุณภาพของวัสดุ  
การต่อเติมโครงสร้างหลังคาโรงจอดรถที่แข็งแรงและสวยงาม มีความซับซ้อนในการคำนวณการใช้วัสดุสำหรับการ
ต่อเติมตามลักษณะหรือขนาดของบ้าน อีกทั้งการเลือกรูปแบบของลักษณะโรงจอดรถให้มีความสวยงามเข้ากับการ
ออกแบบบ้าน เพื่อให้ภาพร่วมของทั้งบ้านเป็นเอกลักษณ์อันหน่ึงอันเดียวกับทั้งหลัง 

ซึ ่งจะเห็นได้ว่าการต่อเติมโครงสร้างหลังคาโรงจอดรถที ่แข็งแรงและสวยงาม มีความซับซ้อนใน 
การคำนวณ โดยคณะผู้วิจัยจึงมีแนวทางในการพัฒนาระบบเพื่อช่วยให้พนักงานคำนวณและเป็นข้อมูลสนับสนุน
ให้กับเจ้าของบ้านในการตัดสินใจเลือกโรงจอดรถในรูปแบบที่เหมาะสม 

3.2 การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 
การพัฒนาเครื่องมือต้นแบบเป็นรูปแบบเว็บแอปพริเคชัน เพื่อความสะดวกในการใช้งานของพนักงาน

สามารถใช้งานได้ทั้งในเครื่องคอมพิวเตอร์ ไอแพดหรือสมาร์ทโฟน เว็บแอปพลิเคชันคำนวณ โครงสร้างหลังคา 
โมเดิร์น สามารถคำนวณหาพื้นที่ความกว้างความยาวเพื่อหาจำนวณของเหล็กในการสร้างหลังคา บุคลากรสามารถ
เพิ่มข้อมูลลูกค้า ปรับปรุงข้อมูลในส่วนของที่อยู่โดยการอัพเดท และสามารถแสดงผลลัพธ์ในส่วนของการคำนวณ
จำนวนของเหล็กแสดงข้อมูลรูปภาพตัวอย่างหลังคาชื่อและที่อยู่ของลูกค้า เพื่อความสะดวกสบายในการจัดซ้ือเหล็ก
ตามจำนวนที่ได้จากผลลัพธ์ ในส่วนการออกแบบน้ันจะแบ่งเป็นส่วน คือ การวิเคราะห์ระบบและการออกแบบโดยใช้
แผนภาพกระแสข ้อม ูล (Data Flow Diagram DFD) เป ็นเคร ื ่องมือท ี ่ ใช ้ เพ ื ่อการออกแบบฐานข ้อม ูลใช้  
เอนทีตี ้รี เลชันชิฟ ไดอะแกรม (Entity-Relationship Diagram E-R Diagram) มาช่วยในการออกแบบจัดการ
ฐานข้อมูล 

กระบวนการทำงานของระบบ โดยรวมทั ้งนี ้รวมถึงข้อมูลนำเข้า ( Input) ข้อมูลนำออก (Output) 
การประมวลผล (Process) และผู้ที่เก่ียวข้องกับระบบมาทำการออกแบบโดยการที่ใช้แผนภาพกระแสข้อมูล เข้ามา
ช่วยออกแบบระบบเพื ่ออธิบายขั ้นตอนการวิเคราะห์การทำงานของระบบอย่างชัดเจนยิ ่งขึ ้น สามารถศึกษา
รายละเอียดจากแผนภาพกระแสข้อมูลของระบบดังภาพที่ 1 
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ภาพท่ี 1 Context Diagram ของเว็บแอปพลิเคชันคำนวณ โครงสร้างหลังคาโมเดิร์น 

ขบวนการทำงานภายในของระบบเว็บแอปพลิเคชัน มีผังการไหลของข้อมูลของเว็บแอปพลิเคชัน
คำนวณ โครงสร้างหลังคาโมเดิร์น ดังภาพที่ 2 

ภาพท่ี 2 DFD Level 1 ของระบบเว็บแอปพลิเคชันคำนวณ โครงสร้างหลังคา 

จากการออบแบบขบวนการทำงานของระบบสามารถนำมาวิเคราะห์และสร้างองค์ประกอบของข้อมูลที่
จำเป็นต้องมีการจัดเก็บ โดยการออกแบบด้วยแบบจำลองความสัมพันธ์เอนทิตี้ ดังภาพที่ 3  
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ภาพท่ี 3 แผนภาพ E-R Diagram ของระบบ 

3.3 การพัฒนาและทดสอบ 
จากการวิเคราะห์และออกแบบระบบเว็บแอปพลิเคชันสำหรับการคำนวณโครงสร้างหลังคาโรงจอดรถ 

คณะผู้วิจัยได้ดำเนินการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันด้วยภาษา PHP สำหรับการประเมินผลการทำงานของเว็บ และใช้ 
MySQL เป็นระบบฐานข้อมูลในการจัดเก็บข้อมูลต่าง ๆ  ในระบบ ซึ่งผู้ใช้สามารถดูคู่มือการใช้งาน เลือกเมนูไปยัง
ส่วนการคำนวณ การ เรียกดูประวัติการคำนวณและการคำนวณโครงสร้างหลังคารูปตัวแอล แสดงดังภาพที่ 4 

ภาพท่ี 4 หน้าหลักของเว็บแอปพลิเคชันคำนวณโครงสร้างหลังคาโมเดิร์น 

การประชุมวิชาการระดับชาติด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ครั้งที่ 7 

วันที่ 13-14 กรกฎาคม 2566 ISBN (e-Book): 978-616-8337-08-0 

________________________________ 

  

53



ในส่วนของการคำนวณวัสดุโครงสร้างหลังคาโรงรถ สามารถคำนวณด้วยการกรอกข้อมูลความกว้างและ
ยาวของพื้นที่ต้องได้ดำเนินการสำรวจของพนักงานของบริษัท และผู้ใช้สามารถเลือกวัสดุของโครงสร้างหลังคา เช่น 
หลังคา ฝ้า และลักษณะเสา เป็นต้น แสดงดังภาพที่ 5 

ภาพท่ี 5 การกรอกข้อมูลและเลือกแบบ หลังคา ฝ้า และเสา 

เมื ่อผู ้ใช้กรอกข้อมูลขนาดพื ้นที ่โรงจอดรถที ่ต ้องการลงในระบบเรียบร้อยแล้ว จากนั ้นระบบจะ
ประมวลผลการคำนวณจากข้อมูลที่กรอกข้อมูลและแสดงผลลัพธ์ตามเงื่อนไขที่ผู้ใช้ได้เลือกไว้ ซ่ึงจะแสดงรายการสิ่ง
ที่ต้องใช้ในการต่อเติมโรงรถและจะมีการแสดงภาพตัวอย่างที่มีลักษณะคล้ายคลึงกับโครงสร้างโรงจอดรถที่ต้องการ
เพื่อเป็นข้อมูลสนับสนุนให้กับลูกค้า แสดงดังภาพที่ 6 

ภาพท่ี 6 การกรอกข้อมูลและเลือกแบบ หลังคา ฝ้า และเส 

หลังจากขั้นตอนการคำนวณโครงสร้างหลังคาโรงรถด้วยการใช้เว็บแอปพลิเคชัน อีกหน่ึงความต้องการ
ของผู้ใช้งานระบบคือการจัดเก็บข้อมูลของลูกค้า เพื่อช่วยให้พนักงานสามารถเลือกดูในภายหลังและลดความสับสน
ของการจัดเก็บข้อมูลด้วยการจดบันทึกในกระดาษ โดยมีรายละเอียดการจัดเก็บดังภาพที่ 7 
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ภาพท่ี 7 ส่วนการกรอกข้อมูลลูกค้า 

3.4 การประเมินระบบ 
จากการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันคำนวณ โครงสร้างหลังคาโมเดิร์นขึ้นเป็นเครื่องมือต้นแบบ เพื่อช่วยให้

การคำนวณหาโครงสร้างของงานแต่ละหลังน้ันมีความถูกต้อง สะดวกรวดเร็ว แม่นยำ และลดต้นทุนของทางบริษัท 
จากนั้นคณะผู้วิจัยดำเนินการทดลองใช้งานและได้คำนวณ จากโครงสร้างของงานที่ผ่านมาเป็นจำนวน 5 รายการ 
พบว่าเว็บแอปพลิเคชันคำนวณโครงสร้างหลังคาโรงจอดรถรูปแบบโมเดิร์น สามารถคำนวณหาจำนวนเหล็กได้
เพียงพอตรงตามโครงสร้างเสมอ และในบางรายการเม่ือนำไปสร้างจริงแล้วมีเหล็กส่วนที่เหลือ น้อยกว่าการคำนวณ
เหล็กแบบเดิม ดังตารางที่ 4-1 โดยที่ผลต่างคำนวณจาก ผลการคำนวณของหัวหน้าช่าง ลบ ผลการคำนวณของ เว็บ
แอปพลิเคชันคำนวณ โครงสร้างหลังคา และผลต่างที่คำนวณได้หารด้วย ผลการคำนวณของ เว็บแอปพลิเคชัน
คำนวณ โครงสร้างหลังคา คูณด้วย หน่ึงร้อย 

ตารางท่ี 1 ตัวอย่างผลการคำนวณ ของหัวหน้าช่างและเว็บแอปพลิเคชันคำนวณ โครงสร้างหลังคาครั้งที่ 1 
ขนาดหลังคา กว้าง 5 เมตร ยาว 4 เมตร แผ่นเมทัลชัท มีฝ้า 

ลำดับ ช่ือ 
ผลการคำนวณ 

ผลต่าง (%) หน่วย 
หัวหน้าช่าง เว็บคำนวณ 

1 เฟรม 3 3 0(0%) เส้น 
2 ตัวเทิร์นเฟรม 3 3 0(0%) เส้น 
3 ความยาวเสใน 5 5 0(0%) เมตร 
4 เหล็กเสใน 1 1 0(0%) เส้น 
5 เหล็กรางน้ำ 1 1 0(0%) เส้น 
6 ระยะวางจันทัน 9 7 2(28.5%) ช่อง 
7 จำนวนตัวซอยฝ้า 9 7 2(28.5%) เส้น 
8 เหล็กซอยฝ้า 7 5 2(40%) เส้น 
9 จำนวนเหล็กวางจันทัน 7 6 1(16.6%) เส้น 
10 เหล็กวางจันทัน 7 6 1(16.6%) เส้น 
11 ระยะวางแปเดี่ยว 9 8 1(12.5%) ช่อง 
12 จำนวนเหล็กวางแปเดี่ยว 12 10 2(20%) เส้น 
13 เหล็กวางแปเดี่ยว 10 9 1(11.1%) เส้น 

จำนวนเหล็กท้ังหมด 32 28 4(14.2%) เส้น 
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ตารางท่ี 2 ตัวอย่างผลการคำนวณ ของหัวหน้าช่างและเว็บแอปพลิเคชันคำนวณ โครงสร้างหลังคาครั้งที่ 2 
ขนาดหลังคา กว้าง 9 เมตร ยาว 6 เมตร แผ่นไวนิล มีฝ้า 

ลำดับ ช่ือ 
ผลการคำนวณ 

ผลต่าง (%) หน่วย 
หัวหน้าช่าง เว็บคำนวณ 

1 เฟรม 4 4 0(0%) เส้น 
2 ตัวเทิร์นเฟรม 4 4 0(0%) เส้น 
3 ความยาวเสใน 9 9 0(0%) เมตร 
4 เหล็กเสใน 2 2 0(0%) เส้น 
5 เหล็กรางน้ำ 2 2 0(0%) เส้น 
6 ระยะวางจันทัน 15 12 3(25%) ช่อง 
7 จำนวนตัวซอยฝ้า 15 12 3(25%) เส้น 
8 เหล็กซอยฝ้า 15 12 3(25%) เส้น 
9 จำนวนเหล็กวางจันทัน 14 11 3(27.2%) เส้น 
10 เหล็กวางจันทัน 14 11 3(27.2%) เส้น 
11 ระยะวางแปเดี่ยว 15 12 3(25%) ช่อง 
12 จำนวนเหล็กวางแปเดี่ยว 18 14 4(28.5%) เส้น 
13 เหล็กวางแปเดี่ยว 25 21 4(19%) เส้น 

จำนวนเหล็กท้ังหมด 66 56 10(17.8%) เส้น 

จากตารางที่ 4-1 และตารางที่ 4-2 สามารถสรุปได้ว่า ผลการคำนวณเปรียบเทียบระหว่างหัวหน้าช่าง
และเว็บแอปพลิเคชัน โดยเว็บแอปพลิเคชันมีการคำนวณที่แม่นยำมากกว่าการคำนวณโดยหัวหน้าช่างในทั้ง 2 
ตัวอย่าง ซ่ึงมีจำนวนเหล็กแตกต่างกัน คิดเป็นร้อยละของการทดลองขนาดหลังคา กว้าง 5 เมตร ยาว 4 เมตร แผ่น
เมทัลชัทและมีฝ้าร้อยละ 14.2 และการทดลองขนาดหลังคา กว้าง 9 เมตร ยาว 6 เมตร แผ่นไวนิล มีฝ้าคิดเป็นร้อย
ละ 17.8 ซึ ่งแสดงให้เห็นได้ว่าเว็บแอปพลิเคชันการคำนวณโครงสร้างหลังคาโรงรถสามารถทำงานได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ 

4. ผลการวิจัยและอภิปรายผล
สำหรับการคำนวณวัสดุสำหรับนำไปสร้างโครงสร้างหลังคาโรงจอดรถในรูปแบบโมเดิร์น โดยการศึกษา

จากกรณีศึกษาบริษัท ที เค แมนเนจเมนท์จำกัด ซ่ึงดังเดิมที่ใช้พนักงานหรือหัวหน้าช่าง ในการคำนวณหาโครงสร้าง 
ของหลังคาโมเดิร์น ทำให้การคำนวณมีความคลาดเคลื่อนอยู่บ่อยครั้ง จึงทำให้ประสบปัญหาในการคำนวณห า
จำนวนเหล็กของโครงสร้างหลังคา ซ่ึงคณะผู้วิจัยจึงเล็งเห็นถึงประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นและได้ดำเนินการริเริ่มคิดค้น
หาทางช่วยให้การคำนวณหาจำนวนเหล็กง่ายขึ ้น และลดความคลาดเคลื ่อนในการคำนวณ โดยการสร้างเว็บ 
แอปพลิเคชันสำหรับการคำนวณโครงสร้างหลังคาโมเดิร์น เพื่อง่ายต่อการคำนวณ ลดความผิดพลาดในการคำนวณ 
และเพิ่มความแม่นยำในการคำนวณ ให้ได้จำนวนเหล็กที่ใช้ในการสร้างหลังคา โมเดิร์นให้ถูกต้องที่สุด  จากการ
ออกแบบและพัฒนาระบบต้นแบบจากนั้นได้มีการประเมินผลการทำงานของเว็บไซต์ โดยได้ทดสอบการคำนวณ
เปรียบเทียบผลระหว่างเว็บแอปพลิเคชันคำนวณและหัวหน้าช่างที่มีหน้าที่สำรวจพื้นที่ ผลจากการทดสอบพบว่า
ระบบสามารถคำนวณวัสดุโครงสร้างหลังคาได้เทียบเท่าหัวหน้าช่างในบางรายการ และสามารถคำนวณได้แม่นยำ
กว่าในบางรายการ ซ่ึงจะเห็นได้ว่าเว็บแอปพลิเคชันคำนวณโครงสร้างหลังคาโรงจอดรถในรูปแบบโมเดิร์นสามารถ
ทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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บทคัดย่อ 
Web Scraping เป็นเทคนิคที่น ามาใช้รวบรวมข้อมูลจากเว็บไซต์ให้อยู่ในรูปแบบตามต้องการ เพื่อน า

ข้อมูลไปวิเคราะห์ตามจุดประสงค์ที่แตกตา่งกัน การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อรวบรวมและศึกษากิจกรรมผู้ใช้สือ่
สังคมออนไลน์ในบริบทการท่องเที่ยวของประเทศไทยจากเว็บไซต์ ก าหนดระยะเวลาที่ ใช้ในการรวบรวมข้อมูล
ระหว่างปี พ.ศ. 2553-2562 โดยใช้วิธี Web Scraping เขียนค าสั่งด้วยภาษา Python เพื่อรวบรวมข้อมูลให้อยู่ในรปู
ไฟล์ข้อมูล Comma Separated Value File จากนัน้น าผลที่ได้ไปวิเคราะห์ค่าร้อยละโดยจ าแนกตามรายปี  

ผลการศึกษาพบว่า ชุดค าสั่งที่เขียนด้วยภาษา Python สามารถรวบรวมข้อมูลจากเว็บไซต์ด้วยวิธี Web 
Scraping ให้อยู่ในรูปไฟล์ข้อมูลที่ต้องการได้ ซึ่งพบข้อมูลกิจกรรมของผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์ทั้งหมด 75 ,967 
ระเบียน (Record) น าผลที่ได้ไปค านวณร้อยละจ าแนกตามรายปี พบว่าปีท่ีมีกิจกรรมของผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์สงูสดุ 
3 อันดับ ได้แก่ ปี 2556 มีจ านวนข้อมูล 11,114 ระเบียน ปี 2557 มีจ านวนข้อมูล 9,433 ระเบียน และปี 2555 มี
จ านวนข้อมูล 8,782 ระเบียน คิดเป็นร้อยละ 14.63 12.42 และ 11.56  ตามล าดับ เห็นได้ว่ากิจกรรมผู้ใช้สื่อสังคม
ออนไลน์ในบริบทของการท่อง เที่ยวในประเทศไทยกรณีบนเว็บไซต์ มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นในช่วงระเวลาปี 
พ.ศ. 2555-2557 ผลการศึกษาที่ได้ครั้งนี้สามารถใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานเพื่อน าไปวิเคราะห์เป็นสารสนเทศส าหรับ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการวางแผนการจัดการท่องเที่ยว และบริหารจัดการเชิงพื้นที่ต่อไป 

ค าส าคัญ: สื่อสังคมออนไลน์, Web Scraping, การท่องเที่ยว 

ABSTRACT 
Web Scraping is a technique used to collect data from websites in a specified format to 

analyze the data for various purposes. The purpose of this study is to gather and study social media 
user activities in the context of tourism in Thailand from the website, determining the time it takes 
to collect data during 2010-2019, includes using the Web Scraping technique and using Python 
computer language to collect data to format CSV file. 
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The results show that a set of commands can collected data from websites using the 
Web Scraping method in the format CSV file. Which found all data 75,967 records, calculate the 
percentage each year. It was found that the year in which the top 3 for social media users' activities 
were 2013, with data amounts of 11,114 record, in year 2014, with data amounts of 9,433 years, in 
year 2012 with data amounts of 8,782 records representing 14.63 12.42 and 11.56 percent 
respectively. It can be seen that the activity of social media users in the context of tourism in 
Thailand, the case on website is likely to increase during the period of 2012-2014. The results of 
this study can be used as basic data for analysis as information for relevant agencies in tourism 
management planning and continue spatial management. 

Keywords: Social media, Web Scraping, Tourism 

1. บทน า
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวนับได้ว่าเป็นส่วนส าคัญที่สร้างรายได้และผลักดันเศรษฐกิจให้มีการขยายตัว

กับประเทศ จากรายงานจ านวนและรายได้จากนักท่องเที่ยวพบว่า ในปีพ.ศ. 2562 มีจ านวนนักท่องเที่ยวท้ังสิ้น 39.9 
ล้าน:คน เพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้าคิดเป็นร้อยละ 1.04  ในปีเดียวกันมีรายได้จากนักท่องเที่ยว 1.9 พันล้าน:บาท 
เพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้าคิดเป็นร้อยละ 1.02 [1] โดยพบว่าสื่อสังคมออนไลน์มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยว[2] 
และนอกจากนี้นักท่องเที่ยวจะมีพฤติกรรมการรับรู้การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวและการบริการ รวมถึงการเตรียมตัว
ส าหรับการท่องเที่ยวจากสื่อสังคมออนไลน์อีกด้วย [3] 

จากที่กล่าวข้างต้นเมื่อจ านวนนักท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นย่อมส่งผลต่อการใช้สื่อสังคมออนไลน์เพิ่มขึ้นด้วย 
สอดคล้องกับรายงานการส ารวจพฤติกรรมผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ตในประเทศไทย ปี 2563 พบว่าจ านวนผู้ใช้งานสื่อ
สังคมออนไลน์เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยแอปพลิเคชันที่มีผู้ใช้สูงสุด คือ Facebook, Line, You tube, Instagram 
และ Twitter พบจ านวนผู้ใช้ (User) 61.0, 47.0, 52.0, 12.0 และ 6.0 ล้าน:บัญชีผู้ใช้ตามล าดับ[4] และสื่อสังคม
ออนไลน์ได้รับความนิยมมากขึ้นเรื่อยๆ มีแนวโน้มอย่างชัดเจนว่าจะเป็นสื่อหลักของผู้คนในโลก[5] ดังนั้นเมื่อจ านวน
ผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์มีการขยายตัวส่งผลให้ข้อมูลที่ เกิดขึ้นในสื่อสังคมออนไลน์ซึ่งอยู่ในรูปของข้อความ ตัวเลข 
รูปภาพ และเป็นข้อมูลในรูปแบบดิจิทัลมีการขยายตัวเป็นเงาตามตัวและมีปริมาณข้อมูลปรากฏในสื่อสังคมออนไลน์
มากขึ้น 

แนวคิดส าหรับการศึกษาน้ีต้องการสร้างมูลค่าให้กับข้อมูลโดยใช้วิธีการ Web Scraping ซึ่งเป็นเทคนิคท่ี
น ามาใช้รวบรวมข้อมูลจากเว็บไซต์ให้อยู่ในรูปแบบตามต้องการ เพื่อน าข้อมูลไปวิเคราะห์ตามจุดประสงค์ที่แตกต่าง
กัน การศึกษานีน้ าข้อมูลที่ได้จากการรวบรวมเพื่อค้นหาพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวผลการศึกษาครั้งนี้สามารถน าไป
ต่อยอดการได้เปรียบทางธุรกิจและกลยุทธ์ทางการตลาดด้านท่องเที่ยว อีกทั้งเป็นสารสนเทศส าหรับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในการน าไปวางแผน ก าหนดนโยบาย และส่งเสริมการท่องเที่ยวส่งผลให้เกิดผลกระทบทางอ้อมผลักดันให้
เกิดการกระจายรายได้จากนักท่องเที่ยวสู่ท้องถิ่นต่อไป 
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2. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขอ้ง
สื่อสังคมออนไลน์(Social Media) หมายถึง สื่อดิจิทัลที่ เป็นเครื่องมือในการปฏิบัติการทางสังคม 

(Social Tool) เพื่อใช้สื่อสารระหว่างกันในเครือข่ายทางสังคม (Social Network) ผ่านทางเว็บไซต์และโปรแกรม
ประยุกต์บนสื่อใดๆ ที่มีการเช่ือมต่อกับอินเทอร์เน็ต โดยเน้นให้ผู้ ใช้ทั้งที่เป็นผู้ส่งสารและผู้รับสารมีส่วนร่วม 
(Collaborative) อย่างสร้างสรรค์ [6] การตรวจสอบเอกสารพบรายงานจ านวนการใช้อินเตอร์เน็ตทั่วโลกตลอด
ระยะเวลา 10 ปี ระหว่างปี พ.ศ.2554-2564 พบว่ามีจ านวนผู้ใช้งานอินเตอร์เน็ตทั่วโลกเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ในปี
พ.ศ. 2564 มีจ านวนสูงถึง 4.88 ล้านคน โดยประเทศไทยพบว่ามีจ านวนผู้ใช้งานอินเตอร์เน็ตในปีพ.ศ. 2563 สูงถึง 
50.09 ล้านคน[4] โดยมีจ านวนผู้ใช้เลือกใช้งานแอปพลิเคชันและวัตถุประสงค์ที่แตกต่างดังที่กล่าวไปข้างต้น ส าหรับ
การใช้สื่อสังคมออนไลน์ในบริบทการท่องเที่ยว มีการศึกษาปัจจัยการรับรู้สื่อสังคมออนไลน์ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ
เดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทย ใช้แบบสอบถาม เป็นเครื่องมือรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์โดยใช้สิถิติ 
การทดสอบแบบกลุ่มตัวอย่างเป็นอิสระกัน การวิเคราะห์สหสัมพันธ์และการวิเคราะห์การถดถอย ผลการศึกษา
พบว่า นักท่องเที่ยวรับรู้สื่อสังคมออนไลน์ส่งผลต่อการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 โดยปัจจัยการรับรู้ประกอบด้วย  5 ปัจจัยหลัก ได้แก่ 1) การรับรู้วิธีการใช้งานสื่อออนไลน์ 
2) การรับรู้สิ่งดึงดูดใจผ่านสื่อออนไลน์ 3) การรับรู้การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 4) การรับรู้บริการของแหล่งท่องเที่ยว
5) การรับรู้ข้อมูลการเตรียมการเพื่อการท่องเที่ยว[2] นอกจากนี้มีการศึกษาอิทธิพลของพฤติกรรมการใช้สื่อสังคม
ออนไลน์ของนักท่องเที่ยวท่ีมีต่อการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยวในพื้นที่ศึกษาในจังหวัดเชียงใหม่ โดยใช้แบบสอบถาม
ส ารวจข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและขาวต่างชาติ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ Independent
Sample t-test Pearson Correlation และ Multiple Regression ผลการศึกษาพบว่าความถี่และระยะเวลาใน
การใช้สื่อสังคมออนไลน์เป็นพฤติกรรมที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ[7]

Web Scraping เป็นเทคนิคที่น ามาใช้รวบรวมข้อมูลจากเว็บไซต์ให้อยู่ในรูปแบบตามต้องการ เพื่อ 
น าข้อมูลไปวิเคราะห์ตามจุดประสงค์ที่แตกต่างกัน [8] สามารถน ามาประยุกต์ใช้การศึกษในบริบทการท่องเที่ยว 
การทบทวนวรรณกรรมประเด็นการวิเคราะห์ข้อมูลจากสื่อสังคมออนไลน์ที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยวของประเทศไทย 
พบการศึกษาของ [9] ใช้การสกัดข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวทางทะเลจากสื่อสังคมออนไลน์ จากนั้นวิเคราะห์ด้ยเทคนิค
เหมืองข้อมูลเพื่อจัดล าดับแหล่งท่องเที่ยวทางทะเลตามความนิยม  ผลการศึกษาพบว่าสามารถจ าแนกแหล่ง
ท่องเที่ยวทางทะเลที่ได้รับนิยมมากที่สุดทั้งในช่วงไฮซีซัน (High Season) และโลว์ซีซัน (Low Season) ได้ 
การศึกษากิจกรรมผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์ในบริบทของการท่องเที่ยวในประเทศไทยด้วยวิธี  Web Scraping โดย
รวบรวมข้อมูลกิจกรรมของผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์ผ่านเว็บไซต์ ระยะเวลา 10 ปี น าไปสู่การได้ข้อมูลเพื่อน าไป
วิเคราะห์ในจุดประสงค์ที่แตกต่างกันต่อไป 

3. วิธีการวิจัย
การด าเนินการศึกษากิจกรรมผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์ในบริบทของการท่องเที่ยวในประเทศไทยด้วยวิธี 

Web Scraping ครั้งนี้ มีขั้นตอนการศึกษา 4 ข้ันตอน โดยมีรายละเอียดและแสดงดังภาพท่ี 1 
3.1 ก าหนดขอบเขตด้านเวลา การรวบรวมข้อมูลใช้ระยะเวลาย้อนหลังจากอดีตจนถึงปัจจุบันระหว่างปี 

พ.ศ. 2553-2562 เป็นระยะเวลา 10 ปี 
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3.2 ด าเนินการรวบรวมข้อมูลใช้เทคนิค Web Scraping โดยศึกษาแนวทางในการเขียนค าสั่ง (Coding) 
ใช้ภาษา Python ซึ่งเป็นภาษาคอมพิวเตอร์ เพื่อรวบรวมข้อมูลจากเว็บไซต์โดยที่ข้อมูลอยู่ในรูปแบบข้อความ ตัวเลข 
ภาพ ข้อมูลพิกัดต าแหน่ง  

3.3 ส่งออกข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนการรวบรวมข้อมูลให้อยู่ในรูป Comma Separated Value File 
(*.CSV) จากนั้นท าความสะอาดข้อมูลโดยตัดชุดข้อมูลที่ซ้ าซ้อนท้ิงไป 

3.4 ค านวณหาค่าร้อยละของชุดข้อมูลที่ได้จากผลการรวบรวมข้อมูล โดยจ าแนกตามรายปีระหว่างปี 
พ.ศ. 2553-2562  

ภาพที่ 1 ขั้นตอนการศึกษา 

4. ผลการวิจัย
ผลการศึกษากิจกรรมผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์ในบริบทของการท่องเที่ยวในประเทศไทยด้วยวิธี 

Web Scraping พบว่าข้อมูลกิจกรรมผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์ในบริบทของการท่องเที่ยวในประเทศไทยด้วยกรณี
เว็บไซต์ ช่วงระยะเวลา 10 ปี ระหว่างปี พ.ศ. 2553-2562 พบชุดข้อมูลทั้งสิ้น 75,967 ระเบียน เมื่อน ามาวิเคราะห์
ค่าร้อยละจ าแนกตามรายปีพ.ศ. ได้ผลการศึกษาดังตารางท่ี 1 และภาพที่ 2 
ตารางที่ 1 รายละเอียดจ านวนชุดข้อมูล ร้อยละ กิจกรรมผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์จ าแนกตามรายป ี

ปี (พ.ศ.) จ านวนชุดข้อมลู (Record) ร้อยละ 
2553 4,714 6.21 
2554 7,111 9.36 
2555 8,782 11.56 
2556 11,114 14.63 
2557 9,433 12.42 
2558 7,989 10.52 
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ปี (พ.ศ.) จ านวนชุดข้อมลู (Record) ร้อยละ 
2559 6,134 8.07 
2560 6,753 8.89 
2561 6,603 8.69 
2562 7,334 9.65 

รวมท้ังสิ้น 75,967 100.00 

จากตารางที่ 1 พบว่าปีที่มีกิจกรรมของผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์สูงสุด 5 อันดับ ได้แก่ ปีพ.ศ. 2556 มี
จ านวนข้อมูล 11,114 ระเบียน คิดเป็นร้อยละ 14.63 ปีพ.ศ. 2557 มีจ านวนข้อมูล 9,433 ระเบียน คิดเป็นร้อยละ 
12.42  และปีพ.ศ. 2555 มีจ านวนข้อมูล 8,782 ระเบียน คิดเป็นร้อยละ 11.56 ตามล าดับ ปีพ.ศ. 2558 มีจ านวน
ข้อมูล 7,989 ระเบียน คิดเป็นร้อยละ 10.52 และปีพ.ศ. 2562 มีจ านวนข้อมูล 7,334  ระเบียน คิดเป็นร้อยละ 9.65 
ตามล าดับ การเปรียบเทียบร้อยละจ านวนผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์ตลอดระยะเวลาศึกษา ดังแสดงในภาพที่ 2 

ภาพที่ 2 แสดงการเปรียบเทียบรอ้ยละจ านวนชุดข้อมลูของกิจกรรมผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน ์

5. อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจัย
เห็นได้ว่ากิจกรรมผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์ในบริบทของการท่องเที่ยวในประเทศไทยกรณีบนเว็บไซต์ 

มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นในช่วงระเวลาปีพ.ศ. 2555-2557 ผลการศึกษาที่ได้ครั้งนี้สามารถใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานเพื่อน าไป
วิเคราะห์เป็นสารสนเทศส าหรบัหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการวางแผนการจัดการท่องเที่ยว และบริหารจัดการเชิงพื้นที่
ต่อไป 

การศึกษาครั้งนี้ก าหนดช่วงเวลาก่อนเกิดเหตุการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสสายพันธุ์ ใหม่ COVID-
19 ภายหลังจากสถานการณ์คลี่คลายพบว่า พฤติกรรมการท่องเที่ยวแบบวิถีปกติใหม่ (New Normal) ของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางท่องเที่ยวในประเทศไทยหลังสถานการณ์การแพร่ระบาดโควิด-19 อยู่ในระดับมาก[10] 
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ดังนั้นควรศึกษากิจกรรมผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์ในบริบทของการท่องเที่ยวในประเทศไทยภายใต้ความปรกติใหม่ 
(New Normal) ส่งผลให้การท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นนั้นท าให้นักท่องเที่ยวต้องปรับพฤติกรรมการท่องเที่ยว รวมถึง
ผู้ประกอบการต้องปรับตัวเพื่อรองรับรูปแบบการท่องเที่ยวท่ีเปลี่ยนไปด้วย[11] 
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ABSTRACT 

 

This academic paper aims to study smart entrepreneurship in terms of the policy of the National 

Strategic Plan of Thailand 4.0 and and to present a model of the causal factors influencing smart 

entrepreneurship. The study from the review of relevant literature consists of the concept of 

external supporting factors, the concept of entrepreneurial characteristics, the entrepreneurial 

development concept, and the planned behavior theory in entrepreneurial intentions. From the 

analysis of academic papers and related research papers an analytical descriptive report was 

presented. The results of the study concluded that the causal factor of smart entrepreneurship 

consists of the causal factors that are 2 exogenous latent variables, namely external supporting 

factors and entrepreneur characteristics factor and the causal factors that are 2 endogenous latent 

variables are mediator, namely entrepreneur development factor and entrepreneurial intention 

factor. This results in smart entrepreneurship as an outcome variable shown in the developed 

structural equation model. It is suggested that the researcher to apply the model must consider 

the context related to type of business and different organizational environments which may affect 

the validity of the research. 

 

Keywords: Smart Entrepreneurship, Entrepreneurship Development, Entrepreneurial Intention, 

Entrepreneur Characteristics, Entrepreneurial Supporting Factors 
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1. บทนำ 

เนื่องจากโลกมีการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วมาก ปsจจุบันการเปลี่ยนแปลงของโลกกำลังเข/าสูtยุคดิจิตอลหรอื

โลกยุคใหมt  ที่มีนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหมtๆ เกิดขึ้นอยtางมากมาย เกิดการแขtงขันทางเศรษฐกิจของทุกประเทศ

ทั่วโลกที่รุนแรงมากขึ้น ประเทศไทยต/องเข/าสูtการแขtงขันในเวทีโลก การจะทำให/เศรษฐกิจไทยแข็งแกรtง แขtงขันได/

ในเวทีโลก จำเปmนต/องสร/างและพัฒนาผู /ประกอบการไทยให/เปmน “ผู /ประกอบการยุคใหมtหรือผู /ประกอบการ

อัจฉริยะ” ที่ก/าวทันและใช/ประโยชน5จากเทคโนโลยีและนวัตกรรมในการขับเคลื่อนธุรกิจ โดยเฉพาะวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดยtอม เนื่องจากการประกอบธุรกิจของผู/ประกอบการมีบทบาทสำคัญตtอการกระตุ/นให/เศรษฐกิจ

เจริญเติบโต และความเข/มแข็งของผู/ประกอบการจะชtวยให/ประเทศสามารถแขtงขันในระดับเวทีการค/าโลกได/ 

ภาครัฐได/เล็งเห็นความสำคัญของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยtอมมานานแล/วและได/มีนโยบายและแผน

ยุทธศาสตร5ชาติในการสtงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยtอมมาโดยตลอดตtอเนื่อง โดยใช/  Thailand 4.0 โมเดล

ขับเคลื่อนประเทศไทยสูtความมั่งคั่ง มั่นคงและยั่งยืน ได/ให/นิยามคำวtา “ผูBประกอบการยุคใหม' หรือ ผูBประกอบการ

อัจฉริยะ” คือ ผู /ประกอบการที ่มีทักษะและจิตวิญญาณของการเปmนผู /ประกอบการที ่มี อัตลักษณ5ชัดเจน มี

ความสามารถในการแขtงขันและมีนวัตกรรมในการสร/างรูปแบบธุรกิจ นวัตกรรมของสินค/า และบริการ และ

นวัตกรรมในกระบวนการผลิตสินค/าและการให/บริการ ตลอดจนมีทักษะในการใช/ระบบ เทคโนโลยีสารสนเทศและ

ดิจิทัลเพื่อการดำเนินธุรกิจ และมีความสามารถในการเข/าถึงตลาดทั้งใน และตtางประเทศ โดยนโยบายของรัฐบาล

ปsจจุบันได/กำหนดแผนแมtบทประกอบด/วย 4 แผนยtอยในด/านการสtงเสริมและพัฒนาผู/ประกอบการโดยสรุป ได/แกt  

1. การสร/างความเข/มแข็งผู/ประกอบการอัจฉริยะ

2. การสร/างโอกาสเข/าถึงบริการทางการเงิน

3. การสร/างโอกาสเข/าถึงตลาด

4. การสร/างระบบนิเวศน5ที่เอื้อตtอการดำเนินธุรกิจของผู/ประกอบการและวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาด

ยtอมยุคใหมt 

มีหนtวยงานภาครัฐ 15 หนtวยงานที่มีสtวนเกี่ยวข/องกับการสtงเสริมผู/ประกอบการ สำนักงานสtงเสริม

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยtอม หรือ สสว เปmนหนtวยงานที่มีหน/าที่โดยตรง ได/กำหนดเป�าหมายสูงสุดของ

แผนการสtงเสริม SME ฉบับที่ 1 - 4 ตั้งแตtป� 2543 จนถึงปsจจุบัน อยูtที่การเพิ่มสัดสtวนมูลคtา ผลิตภัณฑ5มวลรวมของ 

SME ตtอผลิตภัณฑ5มวลรวมของประเทศ ให/สูงขึ ้นไมtน/อยกวtาร/อยละ 50  แตtประเทศไทยยังไมtสามารถเพิ่ม 

ผลิตภัณฑ5มวลรวมของ SME ให/สูงขึ้นตามเป�าหมายที่วางไว/ได/ และจากรายงานจำนวนผู/ประกอบการ MSME ยุค

ใหมtในกลุtมเทคโนโลยีและนวัตกรรมทั้งหมดของประเทศไทยมีจำนวน 58,021 ราย จากจำนวนผู/ประกอบการ 

MSME รวมทั้งประเทศจำนวน 3,134,442 ราย คิดเปmนร/อยละ 1.85 ซึ่งถือวtายังน/อยมาก แสดงวtาในชtวง 20 ป�ที่

ผtานมา ประเทศไทยยังไมtสามารถเพิ่มผู/ประกอบการด/านเทคโนโลยีและนวัตกรรมได/มากพอ  

จากการทบทวนวรรณกรรมแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความเปmนผู/ประกอบการทั้งจากบทความวิชาการ 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข/อง สามารถแบtงการศึกษาออกได/เปmน 3 แนวทาง คือ 1.) ด/านพฤติกรรมการเปmนผู/ประกอบการ

เปmนการศึกษาถึงปsจจัยที่สtงผลตtอความตั้งใจในการเปmนผู/ประกอบการ 2.) ด/านคุณลักษณะของผู/ประกอบการ เปmน

การศึกษาถึงบุคลิกภาพและลักษณะของผู/ประกอบการ และ 3.) ด/านการพัฒนาผู/ประกอบการ เปmนการศึกษาถึง

วิธีการในการพัฒนา โดยเฉพาะรูปแบบของการให/ความรู/ การจัดการศึกษา การฝ�กอบรม ปsจจุบันเน/นการพัฒนา

ความสามารถทางด/านนวตักรรมกันมาก จากการวิเคราะห5ผลการศึกษาที่ผtานมา ได/นำแนวคิดและทฤษฎีมาสรุปเปmน
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แนวทางในการศึกษาการสร/างผู/ประกอบการอัจฉริยะให/กับประเทศไทยให/เพิ่มมากขึ้น ตามแนวทางการศึกษาทั้ง 3 

ด/าน ดังนี้   

1. ดBานพฤติกรรมการเปUนผูBประกอบการ มุtงเน/นไปที่ความตั้งใจในการเปmนผู/ประกอบการตามหลัก

ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Ajzen 1991) ที่มีแนวคิดวtาพฤติกรรมทุกชนิดที่ต/องมีการวางแผนลtวงหน/า สามารถ

ทำนายได/จากความตั้งใจที่จะทำพฤติกรรมนั้นจาก 3 องค5ประกอบของความตั้งใจได/แกt 

 1.1 เจตคติตtอการกระทำ (Attitude toward a given behavior) ถ/าบุคคลมีความเชื่อวtา การทำ

พฤติกรรมใดแล/วจะได/รับผลทางบวก ก็จะมีแนวโน/มที่จะมีเจตคติที่ดีตtอพฤติกรรมนั้น และเมื่อมีเจตคติทางบวกก็จะ

เกิดเจตนาหรือตั้งใจ (Intention) ที่จะแสดงพฤติกรรมนั้น 

 1.2 บรรทัดฐานทางสังคม (Social Norm) เปmนการรับรู/ของบุคคล วtาคนอื่นๆที่มีความสำคัญสำหรับ

เขาต/องการหรือไมtต/องการให/เขาทำพฤติกรรมนั้น ๆ ถ/าบุคคลได/รับรู/วtาคนที่มีความสำคัญตtอเขา ได/ทำพฤติกรรมนั้น 

หรือต/องการให/เขาทำพฤติกรรมนั้น ก็จะมีแนวโน/มที่จะคล/อยตาม และทำตามด/วย 

 1.3 การรับรู/ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control) เปmนการ

รับรู/ของบุคคลวtา เปmนการยากหรืองtายที่จะทำพฤติกรรมนั้นๆ ถ/าบุคคลเชื่อวtามีความสามารถที่จะกระทำพฤติกรรม

ในสภาพการณ5นั้นได/ และสามารถควบคุมให/เกิดผลดังตั้งใจ เขาก็มีแนวโน/มที่จะทำพฤติกรรมนั้น 

มีงานวิจัยจำนวนมากได/ศึกษาปsจจัยแรงจูงใจที่สtงผลตtอความตั้งใจในการเปmนผู/ประกอบการตามทฤษฎี

พฤติกรรมตามแผนประกอบด/วยปsจจัยภายนอกจากภาครัฐ ได/แกt Seongmin Jeon, (2018) การสนับสนุนจาก

รัฐบาลเปmนตัวกำหนดโดยตรงที่ชัดเจนตtอพฤติกรรมของผู/ประกอบการ กลtาวคือ การสนับสนุนดังกลtาวมีอิทธิพลตtอ

ความตั้งใจในการเปmนผู/ประกอบการในวงกว/าง ในทำนองเดียวกัน ความเชื่อในการมีอยูtของโอกาสและความสามารถ

สtวนบุคคลก็ถูกมองวtามีอิทธิพลตtอความตั้งใจเชtนกัน และปsจจัยภายนอกจากภาคสังคม ได/แกt คมกริช นันทะโรจ

พงศ5และคณะ, (2561) ได/กลtาวอ/างถึง (Gartner, 1988) Carsrud and Johnson’s (1989) ที่กลtาววtาบริบทของ

สังคมและสถานการณ5เปmนตัวกำหนดพฤติกรรมการเปmนผู/ประกอบการสtวนหนึ่งจะประกอบด/วย กลุtมของคtานิยมและ

รูปแบบของปฏิสัมพันธ5ทางสังคม งานวิจัยของ Nguyen et al. (2020) กลtาวถึงความตั้งใจในการเปmนผู/ประกอบการ

นั้นวtาถูกกระตุ/นโดยปsจจัยหลายอยtางรวมกันซึ่งไมtเพียงแตtเกี่ยวข/องกับบุคคล เชtน เจตคติและการรับรู/เทtานั้น แตtยัง

รวมถงึสิง่แวดล/อมด/วย เชtน ครอบครวั โรงเรยีน และสงัคม ทกุวนันีอ้ทิธพิลของสิง่แวดล/อมมีผลตtอมิติเหลtานี้อยtางไมt

ต/องสงสัยเลย 

จึงสรุปได/วtาปsจจัยภายนอกที่เปmนปsจจัยสนับสนุนจากภาครัฐและจากสังคมสtงผลตtอความตั้งใจเปmน

ผู/ประกอบการและความเปmนผู/ประกอบการอัจฉริยะได/ 

2. ดBานคุณลักษณะของผูBประกอบการ นอกจากปsจจัยภายนอกแล/วยังมีปsจจัยภายใน คือคุณลักษณะ

ของผู/ประกอบการ ตามทฤษฎีบุคลิกภาพแบบคุณลักษณะ (Trait Personality Theory) (Elizabeth Chell, 2008) 

ที่อ/างถึงโครงสร/างคลาสสิคของบุคลิกภาพและทฤษฎีลักษณะดั้งเดิมที่กลtาววtา คุณลักษณะ Trait หรือบุคลิกภาพ 

Personality เปmนสาเหตุที่เปmนตัวแปรต/นสtงผลทำให/เกิดพฤติกรรมการแสดงออก Behaviors ที่เปmนตัวแปรตาม และ

มีนักวิชาการและนักวิจัยด/านผู/ประกอบการจำนวนมากเชtน ชาญชัย พรมมิ และสิริมา นาคสาย (2563, p 69-70) 

กลtาวถึงคุณลักษณะของผู/ประกอบการ (Entrepreneurial Characteristics) วtาเปmนลักษณะสtวนบุคคลที่มาจาก

คุณสมบัติสtวนตัว ประสบการณ5 หรือการศึกษา ที ่สามารถนำมาใช/ในการดำเนินธุรกิจ คุณลักษณะการเปmน

ผู/ประกอบการจะสtงเสริมและสนับสนุนให/บุคคลนั้นประสบความสำเร็จในการประกอบธุรกิจ โดยอ/างถึง (วันวิสาข5 

โชคพรหมอนันต5 และวิโรจน5 เจษฎาลักษณ5, 2558) ที่ได/อธิบายคุณลักษณะของผู/ประกอบการวtาประกอบด/วย 7 
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ค ุณลักษณะ ได/แกt 1) ความเปmนอิสระ (Autonomy Orientation) 2) ความมีนว ัตกรรม (Innovativeness 

Orientation) 3) ความกล/าเสี ่ยง (Risk Taking Orientation) 4) ความสามารถในการแขtงขัน (Competitive 

Aggressiveness Orientation) 5) การเร ียนร ู /  (Learning Orientation) 6) ความต/องการบรรลุความสำเร็จ 

(Achievement Orientation) และ 7) ความคิดริเริ่มของบุคคล (Personal Initiative) งานวิจัยของ ชลลดา เจียม

จิตวานิชย5 และคณะ (2564, p 438) ได/ศึกษาตัวแบบการเปmนผู/ประกอบการ ได/อ/างถึงองค5กรที่มีคุณลักษณะของ

การมุtงเน/น ความเปmนผู/ประกอบการ (Entrepreneurial Orientation) โดยทั่วไปจะมีลักษณะเดtน 5 ประการ ได/แกt 

อำนาจในการต ัดส ินใจด /วยตนเอง (Autonomy) ความสามารถในการสร /างนว ัตกรรม (Innovativeness) 

ความสามารถในการเผชิญกับความเสี่ยง (Risk Taking) การทำงานในเชิงรุก (Proactiveness) และ ความสามารถ

ในการรับมือกับความรุนแรงทางการแขtงขัน (Competitive Aggressiveness) (Covin & Slevin,1991; Lumpkin 

& Dess, 1996; Lee & Peterson, 2000) งานวิจัยของ จุฑามาส ศรีชมภู และคณะ (2563) ได/อ/างถึงลักษณะ

พฤติกรรมของผู/ประกอบการของ Hatten (2006) วtามี 5 ลักษณะคือ ความคิดสร/างสรรค5 การสร/างนวัตกรรม 

ความสามารถในการบริหารความเสี่ยง ความสามารถในการบริหารจัดการ และความมุtงหวังในผลการประกอบการ 

และอ/างถึง Shukla (2009) ที่กลtาววtา ผู/ประกอบการต/องมีคุณสมบัติที่จำเปmนตtอการประสบความสำเร็จในการ

ประกอบธุรกิจ การทำงานอยtางหนักและความมุtงมั่นที่จะทำให/นักธุรกิจที่ประสบความสำเร็จและบรรลุเป�าหมายที่

ต/องการได/ โดยกลtาวถึงศักยภาพ 7 อันดับแรกของผู/ประกอบการ คือ ความเปmนผู/นำ การตัดสินใจ เผชิญความเสี่ยง 

ความมั่นใจ ความมุtงมั่น ความกล/าได/กล/าเสีย และนวัตกรรม นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของ Mohammad Suleiman 

Awwad and Rana Mohammad Najati Al-Aseer (2021) จากผลการวิจ ัยที ่นำเสนอโดยการวิเคราะห5เมตา

หลายๆ แบบ โดยทั่วไปเชื่อวtาความสำเร็จของแตtละบุคคลในฐานะผู/ประกอบการขึ้นอยูtกบัลักษณะบุคลิกภาพของ

พวกเขา เนื่องจากลักษณะจะกำหนดพฤติกรรมและการตัดสินใจของบุคคล จึงสtงผลตtอความสำเร็จ และอ/างถึง 

(Goldberg, 1993) วtาลักษณะบุคลิกภาพของ Big Five สามารถใช/เพื่อแสดงบุคลิกภาพของแตtละบุคคลได/เกือบ

ทั้งหมด เนื่องจากความเสถียรของมาตราสtวนที่ใช/วัดลักษณะบุคลิกภาพของ Big Five และคุณลักษณะบุคลิกภาพ

ของ Big Five สามารถใช/ในการประเมินความเหมาะสมของแตtละบุคคลในการเปmนผู/ประกอบการ (Zhao et al., 

2010)  

จึงสรุปได/วtาปsจจัยคุณลักษณะของผู/ประกอบการสtงผลตtอความตั้งใจเปmนผู/ประกอบการและความเปmน

ผู/ประกอบการอัจฉริยะได/ 

 3. ดBานการพัฒนาผูBประกอบการ มีการศึกษาด/านการพัฒนาผู/ประกอบการเปmนจำนวนมากโดยเฉพาะ

อยtางยิ่งในปsจจุบันมุtงเน/นทางด/านนวัตกรรม เชtน งานวิจัยของ วิไล พึ่งผล และคณะ (2563) เรื ่องการพัฒนา

สมรรถนะทางปsญญาเชิงธุรกิจ ผลการวิจัย พบวtา สมรรถนะทางปsญญาเชิงธุรกิจมีอยูtในตัวของเจ/าของธุรกิจทุกเพศ

ทุกวัย ประกอบด/วย ความสำคัญตามลำดับดังนี้ 1) ความสามารถทางด/านนวัตกรรม 2) ผู/นำการเปลี่ยนแปลงที่มี

ศักยภาพการสร/างทีมและให/อิสระในการคิดและการปฏิบัติงาน 3) ประสิทธิภาพการสร/างเครือขtายที่มีทักษะการ

เจรจาตtอรอง 4) การจัดการความเสี่ยงอยtางสร/างสรรค5 5) ศักยภาพการดำเนินธุรกิจเชิงรุกด/านจริยธรรม โดยการ

สร/างสมรรถนะทางปsญญาเชิงธุรกิจของผู/ประกอบการ SMEs ไทยยุคใหมtสtงผลตtอความสำเร็จด/านการจัดการ

นวัตกรรมองค5การ ประสิทธิผลด/านการตลาดสร/างสรรค5 และผลประกอบการ นอกจากนั้น ด/านความมุtงมั่นอยtางแรง

กล/าทางธุรกิจและคุณลักษณะทางสังคมในการดำเนินธุรกิจยังมีผลกระทบตtอสมรรถนะทางปsญญาเชิงธุรกิจ สtวน

ภาคปฏิบัติได/พบแนวทางเพื่อเตรียมความพร/อมด/านรูปแบบการพัฒนาความสามารถทางสมรรถนะทางปsญญาเชิง

ธุรกิจของผู/ประกอบการยุคใหมtด/วยวิธีการสร/างกลยุทธ5วัฒนธรรมองค5การ การลงมือปฏิบัติตtอเนื่องจนบรรลุผลตาม
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เป�าหมาย และเจ/าของธุรกิจที่ต/องเริ่มต/นพัฒนาตนเองในการเปmนแบบอยtางที่ดี มีงานวิจัยด/านนวัตกรรมของ บุปผา 

กิจสหวงศ5 และคณะ (2563) ใช/แนวคิดของเดอจองและฮาร5ท็อกเปmนแนวคิดที่ระบุวtาพฤติกรรมสร/างนวัตกรรมใน

การทำงานเปmนกระบวนการครอบคลุมสองสtวนคือ การคิดสร/างสรรค5 (creativity) และการนำความคิดสร/างสรรค5

นั้นลงสูtการปฏิบัติ (implementation) ประกอบด/วย 4 องค5ประกอบ ได/แกt 1) พฤติกรรมการสำรวจความคิด (idea 

exploration) บนพ ื ้นฐานความเช ื ่อว tา การเปล ี ่ยนแปลง (change) เป mนเสม ือนโอกาสของการเร ิ ่มต/น

กระบวนการพัฒนานวัตกรรม  2) พฤติกรรมการกtอเกิดความคิด (idea generation) หลังการพบโอกาสในขั้นแรก 

จะเข/าสูtกระบวนการค/นหาความรู/ แนวคิด วิธีการที่หลากหลายเพิ่มเติม เพื่อบูรณาการแนวคิด วิธีการแก/ปsญหาตtางๆ 

นำมาเรียบเรียงจัดลำดับอยtางเปmนระบบ จนเกิดเปmนความคิด กระบวนการ วิธีการใหมtในการบริการ หรือการพัฒนา

ผลิตภัณฑ5ที่ชัดเจน 3) พฤติกรรมการทำให/ความคิดได/รับการยอมรับ (idea championing) เพื่อให/ประสบผลสำเร็จ 

สมาชิกในองค5กรที่กtอเกิดความคิดใหมtที่คิดวtาสำเร็จ ลงตัวแล/ว จะขยายความคิดใหมtนั้นให/เปmนที่รับรู/ในวงกว/างด/วย

การนำเสนอเผยแพรt เพื่อให/ได/รับการยอมรับ และการสนับสนุนที่ดีโดยเฉพาะจากกลุtมบุคคลสำคัญที่มีอำนาจสั่งการ 

4) พฤติกรรมการนำความคิดลงสูtการปฏิบัติ (idea implementation) เกิดหลังจากความคิดใหมttได/รับ การยอมรับ

และการสนับสนุนเปmนอยtางดีมีความพร/อม สำหรับการนำลงสูtการปฏิบัติ เพื่อให/เกิดการพัฒนา คุณภาพของงานที่จะ

เปmนประโยชน5ในองค5กรตtอไป และงานวิจัยของ วัชรพจน5 ทรัพย5สงวนบุญ และ ปรียากมล เอื้องอ/าย (2563) อ/างถึง

สำนักงานนวัตกรรมแหtงชาติได/แบtงประเภทของนวัตกรรมออกเปmน 5 ประเภท (กฤตภัค ไม/เรียง, 2563; ศิวะนันท5 

ศิวพิทักษ,5 2554) ดังนี้ 1. นวัตกรรมผลิตภัณฑ5 (Product Innovation) 2. นวัตกรรมบริการ (Service Innovation) 

3. นวัตกรรมกระบวนการ (Process Innovation) 4. นวัตกรรมการตลาด (Marketing Innovation) 5. นวัตกรรม

องค5กร (Organizational Innovation) 

 จึงสรุปได/วtาการพัฒนาผู/ประกอบการเปmนปsจจัยสtงผลตtอความเปmนผู/ประกอบการอัจฉริยะได/ 

 การศึกษาครั ้งนี ้เปmนการศึกษาปsจจัยที ่มีอิทธิพลตtอความเปmนผู /ประกอบการอัจฉริยะ โดยศึกษาถึง

ความสัมพันธ5ของปsจจัยสนับสนุนทั้งจากภาครัฐและสังคมไทย ปsจจัยคุณลักษณะของผู/ประกอบการที่เปmนแรงจูงใจ

สtงผลตtอความตั ้งใจในการเปmนผู /ประกอบการและพฤติกรรมการเปmนผู /ประกอบการ รวมถึงการพัฒนาทักษะ

ความสามารถของการเปmนผู/ประกอบการด/านเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อให/มีความเปmนผู/ประกอบการอัจฉริยะ 

และเพื ่อเปmนแนวทางในการสtงเสริมให/คนไทยเกิดแรงจูงใจหรือเกิดแรงบันดาลใจ มีความตั ้งใจในการเปmน

ผู/ประกอบการ (Melek, K. & Canani, K. 2012) กลtาววtา การศึกษาทางจิตวิทยาเกี่ยวกับการเปmนผู/ประกอบการมี

บทบาทสำคัญในการพิจารณาแนวคิดโดยละเอียดและให/แนวคิดในวงกว/างซึ่งใช/อยูtในปsจจุบัน แรงจูงใจของบุคคล

และสังคมเปmนหนึ่งในปsจจัยที่สำคัญที่สุดที่อธิบายการเปmนผู/ประกอบการและการเปmนผู/ประกอบการของปsจเจกบุคคล

นั้นขึ ้นอยู tกับความเปmนไปได/สูงสุดของความสำเร็จ (Korpysa, N.d) กลtาวอีกนัยหนึ่ง เมื ่อความเปmนไปได/ของ

ความสำเร็จสูงขึ้น อัตราแนวโน/มการเปmนผู/ประกอบการจะเพิ่มขึ้น จึงได/นำข/อมูลเหลtานี้มาจัดกระทำเพื่อหารูปแบบ

กรอบงานของการศึกษาความเปmนผู/ประกอบการอัจฉริยะ 

 

2. ป^จจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต'อความเปUนผูBประกอบการอัจฉริยะ 

 จากการศึกษาเอกสารบทความวิชาการและงานวิจ ัยที ่เก ี ่ยวข/องกับการสนับสนุนและการพัฒนา

ผู/ประกอบการข/างต/น พบวtา ปsจจัยสนับสนุนจากภายนอกและปsจจัยคุณลักษณะผู/ประกอบการสtงผลตtอความตั้งใจ

ในการเปmนผู/ประกอบการ ทั้งยังสtงผลตtอการพัฒนาด/านนวัตกรรมในการเพิ่มทักษะความเปmนผู/ประกอบการ สามารถ

สรุปเปmนปsจจัยเชิงสาเหตุที ่มีอิทธิพลตtอความเปmนผู/ประกอบการอัจฉริยะ ที่ประกอบด/วยปsจจัยสนับสนุนจาก
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ภายนอก ปsจจัยคุณลักษณะผู/ประกอบการ ปsจจัยความตั ้งในในการเปmนผู /ประกอบการและปsจจัยการพัฒนา

ผู/ประกอบการ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 2.1 ป^จจัยสนับสนุนจากภายนอก ได/แกtปsจจัยสนับสนุนจากภาครัฐและปsจจัยสนับสนุนจากสังคม โดย

ปsจจัยสนับสนุนจากภาครัฐ มีผลการศึกษายืนยันจากนักวิจัยกtอนหน/านี้ เชtน (Morris & Lewis, 1995) วtาการมีสtวน

รtวมของรัฐบาลในการสtงเสริมกิจกรรมผู/ประกอบการยังคงมีนัยสำคัญ เชtนเดียวกับในยุคของ Schumpeter (1912) 

รัฐบาลได/วางตำแหนtงตัวเองให/ผลักดันพฤติกรรมผู/ประกอบการอยtางมาก ผtานการบังคับใช/ข/อกำหนดและการริเริ่ม

ตามนโยบายและ โครงการบtมเพาะผู/ประกอบการ   การสนับสนุนจากภาครัฐมีอิทธิพลอยtางมากตtอความตั้งใจใน

การเปmนผู /ประกอบการ สอดคล/องกับงานวิจัยของ Seongmin Jeon, (2018) ผลการวิจัยได/คtาสัมประสิทธิ ์ที่

เกี่ยวข/องกับตัวแปรการสนับสนุนจากภาครัฐมีสัญญาณบวกและมีนัยสำคัญทางสถิต ิสtวนปsจจัยสนับสนุนจากสังคมมี

งานวิจัยของ คมกริช นันทะโรจพงศ5และคณะ, 2561 พบวtาการรบัรู/การสนับสนุนทางสังคมมอีิทธิพลโดยรวม เทtากับ 

0.51 ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 โดยมีเฉพาะอิทธิพลทางอ/อมผtานความตั้งใจในการเปmนผู/ประกอบการ วัยรุtนที่

เปmนผู/ประกอบการรับรู/วtาการสนับสนุนชtวยเหลือให/กำลังใจและคำแนะนำของบุคคลรอบข/างเปmนสิ่งสำคัญ เชื่อวtา

การที่จะประกอบธุรกิจหรือทำสิ่งใดให/สำเร็จ หากมีการสนับสนุนจากบุคคลรอบข/าง โดยเฉพาะครอบครัว และ

เพื่อนๆ ก็จะยิ่งทำให/มีแรงผลักดัน มกีำลงัใจ และมคีวามตั้งใจสงูขึ้น  

 2.2 ป^จจัยคุณลักษณะผูBประกอบการ จากงานวิจัยของ Aikaterini Sarri, et al., 2018 ได/ศึกษาปsจจัยใน

ด/านบุคลิกภาพผู/ประกอบการที่มีคุณลักษณะตtางๆ เชtน ต/องการความสำเร็จ (McClleland, 1961), นิสัยชอบเสี่ยง 

(Brockhaus, 1980), ความมุtงมั่นและเชื่อมั่นในศักยภาพของตน (Rotter, 1966) เปmนต/น และปsจจัยสtวนบุคคลใน

ด/านการรับรู/ตtออุปสรรคตtางๆ ผลการวิจัยสรุปวtาผู/ที่มีทัศนคติที่ดีตtอการเปmนผู/ประกอบการ พวกเขารับรู/วtาทักษะ

ของตนอยูtในระดับสูง พวกเขาต/องการความสำเร็จคtอนข/างสูงและมีความเชื่อมั่นในตนเองที่สูง บรรทัดฐานสtวนตัวก็

คtอนข/างสูงเชtนกัน ซึ่งมีผลตtอการเปmนผู/ประกอบการ และงานวิจัยของ ชลกนก โฆษิตคณิน และ วรเทพ ตรีวิจิตร 

(2564) อ/างถึง Stevenson (1998) กลtาววtา คุณลักษณะของผู/ประกอบการ (Entrepreneurial Orientation) เปmน

ลักษณะสtวนบุคคลที่ถูกนำมาใช/ในการดำเนินธุรกิจเพื่อสtงเสริมให/บุคคลเกิดความตระหนักรู/สร/างโอกาสและดำเนิน

ธุรกิจด/วยความสำเร็จ สอดคล/องกับงานวิจัยของ วิฬารี สวtางพลกรัง (2561) ที่กลtาววtา บุคคลที่ทำหน/าที่ในการใช/

โอกาสที่มีอยูtเกี่ยวกับการจัดการเพื่อแสวงหาโอกาสตtางๆ โดยนำทรัพยากรมาใช/และยังแบกรับความเสี่ยงตtางๆที่

เกิดขึ้นในองค5กรประกอบด/วย 3 ปsจจัย ได/แกt การสร/างนวัตกรรม  การเผชิญกับความเสี่ยง  การทำงานเชิงรุก นั้น

เปmนคุณลักษณะของผู/ประกอบการ  

 2.3 การพัฒนาผูBประกอบการ งานวิจัยของ วิไล พึ่งผล และคณะ (2563) ผลการวิจัยพบวtา แนวทางการ

พัฒนาบทบาทของสมรรถนะทางปsญญาเชิงลึกผู/ประกอบการยุคใหมt ที่ประสบความสำเร็จในยุคการเปลี่ยนแปลง

ด/านเทคโนโลยีอยtางรุนแรง ต/องพัฒนาสมรรถนะทางปsญญาทางด/านธุรกิจกtอนลงมือปฏบิตัิอยูtเสมอ โดยเฉพาะอยtาง

ยิ่งจำเปmนต/องพัฒนาให/เกิดการรู/คิดในบทบาทเชิงธุรกิจดังนี้ 1) กล/าคิดและกล/านำเสนอสินค/าหรือบริการสูtชาวโลก

ให/เปmนที่รู/จักเพื่อให/นักลงทุนยอมรับและ พร/อมสนับสนุนด/านตtางๆ 2) มุมมองเชิงบวก เพื่อก/าวพ/นปsญหาอุปสรรคให/

ได/ 3) ดำเนินธุรกิจอยtางมีจริยธรรมและคุณธรรม 4) สร/างความโดดเดtนที่แตกตtาง 5) สามารถเปmนนวัตกร 6) มุมมอง

ขับเคลื่อนเทคโนโลยีล้ำสมัย 7) คิดริเริ่มอยtางตtอเนื่อง 8) มองการณ5ไกลอยtางเปmนรูปธรรม 9) กระตือรือร/นอยูtเสมอ

และ ไมtยtอท/อตtอปsญหาอุปสรรคตtางๆ งานวิจัยของ ลัลนา วงษ5ประเสริฐ และคณะ (2563) สรุปวtาการเรียนรู/

นวัตกรรม มีคtาน้ำหนักตัวแปรในองค5ประกอบอยูtระหวtาง .47-.73 คtาไอเกน (Eigen Value) เทtากับ 2.19 คtาร/อยละ

ความแปรปรวนของตัวแปร (Percentage of Variance) เทtากับ 4.97 คtาร /อยละของความแปรปรวนสะสม 

การประชุมวิชาการระดับชาติด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ครั้งที่ 7 

วันที่ 13-14 กรกฎาคม 2566 ISBN (e-Book): 978-616-8337-08-0 

________________________________ 

  

70



 

(Cumulative Percentage of Variance) เทtากับ 56.41 นั่นคือ “การเรียนรู/นวัตกรรม” ซึ่งเปmนคุณลักษณะของ

ผู/ประกอบการเชิงนวัตกรรม และได/อ/างถึง Schumpeter,1951 (p. 254) ที่กลtาวถึงความสำคัญของผู/ประกอบการ

ตtอการพัฒนานวัตกรรมในองค5การโดยชี้ให/เห็นวtานวัตกรรมชtวยทำให/เกิดการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ เมื่อ

ผู/ประกอบการได/สรรค5สร/างนวัตกรรมผู/ประกอบการจึงเปmนผู/มีบทบาท และความสำคัญตtอการพัฒนานวัตกรรมให/

ประสบความสำเร็จ หน/าที่ของผู/ประกอบการ คือ การปฏิรูปและปฏิวัติรูปแบบการผลิต โดยการใช/ประโยชน5จาก

นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อผลิตเปmนสินค/าใหมtหรือสินค/าเดิมด/วยวิธีใหมtๆ  ด/วยการค/นหาแหลtง วัตถุดิบใหมtๆ หรือ

หาตลาดใหมtอยูtเสมอ  

 2.4 ดBานความตั้งใจในการเปUนผูBประกอบการ ทฤษฎีที่ใช/กันอยtางแพรtหลายและประสบความสำเร็จมาก

ที่สุดในการทำนายความตั้งใจเชิงพฤติกรรมคือทฤษฎีของการกระทำที่มีเหตุผล (Ajzen และ Fishbein, 1980; 

Fishbein และ Ajzen, 1975) และพฤติกรรมที่วางแผนไว/ (Ajzen, 1988, 1991) ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (TPB) 

เปmนแบบอยtางที่ดีในการอธิบายหรือทำนายความตั้งใจของผู/ประกอบการ Ajzen (1991) กลtาววtา ความตั้งใจของ

บุคคลนั้นเปmนที่มาของพฤติกรรม. Krueger et al. (2000) เน/นย้ำวtาความตั้งใจเปmนองค5ประกอบที่สำคัญที่สุดที่เอื้อ

ตtอการดำเนินงานขององค5กรใหมt ความตั้งใจยังเปmนแนวคิดเชิงรุกที่ไมtเพียงแตtแสดงเจตนาในการดำเนินธุรกิจ แตtยัง

รวมถึงเจตนาอื่นๆ เชtน การแสวงหาความคิดเห็นจากผู/เชี่ยวชาญและผtานการศึกษาตลาด Kartz and Gartner 

(1988) ได/กลtาวไว/วtา ความตั้งใจคือการแสวงหาข/อมูลที่สามารถนำมาใช/เพื่อชtวยให/บรรลุเป�าหมายในการกtอตั้งธุรกิจ

ใหมt กิจกรรมผู/ประกอบการเปmนประเภทของพฤติกรรมที่วางแผนไว/อยtางแท/จริง และงานวิจัยของ คมกริช นันทะ

โรจพงศ5 และคณะ (2561) ผลการวิเคราะห5ข/อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพในการวิจัยแบบผสมผสานวิธีพบวtา มี

ปsจจัยที่มีอิทธิพลตtอความตั้งใจในการเปmนผู/ประกอบการของวัยรุtน สอดคล/องกันทั้งสิ้น 3 ปsจจัย ได/แกt การรับรู/

ความสามารถของตนเอง การรับรู/การสนับสนุนทางสังคม และวัฒนธรรมแบบรวมกลุtม สtวนปsจจัยที่มีอิทธิพลตtอ

พฤติกรรมการเปmนผู/ประกอบการของวัยรุtนทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพคือความตั้งใจในการเปmนผู/ประกอบการ 

มอีทิธพิลทางตรง โดยรวมเทtากบั 0.82 ที่ระดับนัยสำคญัทางสถติิิ 0.05  

 

3. รูปแบบจำลองป^จจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต'อความเปUนผูBประกอบการอัจฉริยะ 

 จากแนวทางการศึกษาผู/ประกอบการข/างต/น พบวtามีองค5ประกอบของ ปsจจัยสนับสนุนจากภายนอกและ

ปsจจัยคุณลักษณะผู/ประกอบการสtงผลตtอความตั้งใจในการเปmนผู/ประกอบการ ทั้งยังสtงผลตtอการพัฒนาในด/าน

ปsญญาเชิงธุรกิจและด/านนวัตกรรมในการเพิ่มทักษะความเปmนผู/ประกอบการอัจฉริยะได/ จึงนำปsจจัยดังกลtาวมา

เชื ่อมโยงแสดงความสัมพันธ5เปmนรูปแบบโมเดลสมการโครงสร/างปsจจัยเชิงสาเหตุที ่ม ีอ ิทธิพลตtอความเปmน

ผู/ประกอบการอัจฉริยะ ดังภาพที่ 1 

 
ภาพที่ 1 รูปแบบโมเดลสมการโครงสร/างปsจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตtอความเปmนผู/ประกอบการอัจฉริยะ 
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 โดยมีรายละเอียดของการวัดตัวแปรแฝงทั้ง 5 ตัวแปรดังนี้  

 1. ตัวแปรแฝงปsจจัยสนับสนุนจากภายนอกวัดจากตัวแปรสังเกตได/คือ การสนับสนุนจากภาครัฐ 

(Seongmin Jeon, 2018) และการสนับสนุนจากสังคม (คมกริช นันทะโรจพงศ5และคณะ, 2561) 

 2. ตัวแปรแฝงคุณลักษณะผู/ประกอบการวัดจากตัวแปรสังเกตได/ คือ ต/องการความสำเร็จ กล/าเสี่ยง อดทน

ตtอความไมtแนtนอน มุtงมั่นกระตือรือร/น และ เชื่อมั่นในตนเอง (ภัทรานิษฐ5 สรเสริมสมบัติ, 2563) 

 3. ตัวแปรแฝงการพัฒนาผู/ประกอบการวัดจากตัวแปรสังเกตได/ คือ ด/านปsญญาเชิงธุรกิจ (วิไล พึ่งผล และ

คณะ, 2563) และด/านนวัตกรรม (ลัลนา วงษ5ประเสริฐ และคณะ, 2563) 

 4. ตัวแปรแฝงความตั้งใจเปmนผู/ประกอบการวัดจากตัวแปรสังเกตุได/ คือ ความพร/อม เป�าหมาย การสร/าง

ธุรกิจใหมt และระยะเวลา (ชลลดา เจียมจิตวานิชย5 และคณะ, 2564) 

 5. ตัวแปรแฝงความเปmนผู/ประกอบการอัจฉริยะวัดจากตัวแปรสังเกตุได/ คือ ด/านจิตวิญญาณผู/ประกอบการ 

ด/านความสามารถในการแขtงขัน ด/านการสร/างนวัตกรรม และด/านเทคโนโลยีสารสนเทศ (นโยบายประเทศไทย 4.0) 

 

4. บทสรุป 

 จากการสำรวจแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับความเปmนผู/ประกอบการอัจฉริยะ โดยอาศัยแนวคิดทฤษฎีความตั้งใจ

และการพัฒนาผู/ประกอบการ ที่มีปsจจัยการสนับสนุนและปsจจัยคุณลักษณะผู/ประกอบการ นำมาพัฒนาเปmนรูป

แบบจำลองปsจจัยเชิงสาเหตุของความเปmนผู/ประกอบการอัจฉริยะ พบวtา ตัวแปรที่เปmนปsจจัยเชิงสาเหตุของความเปmน

ผู/ประกอบการอัจฉริยะ ประกอบด/วยตัวแปรแฝงภายนอก 2 ตัวแปร คือ ปsจจัยการสนับสนุนภายนอกและปsจจัย

คุณลักษณะผู/ประกอบการ และตัวแปรแฝงภายใน ซึ่งเปmนตัวแปรกลางสtงผtาน Mediator 2 ตัวแปร คือ ความตั้งใจ

ในการเปmนผู/ประกอบการและการพัฒนาผู/ประกอบการ เพื่อให/ได/ผลลัพธ5คือความเปmนผู/ประกอบการอัจฉริยะ ทั้งนี้

ข/อเสนอแนะในการนำรูปแบบจำลองดังกลtาวไปประยุกต5ใช/ จะต/องคำนึงถึงคำนิยามและการกำหนดการวัดตัวแปร

แฝงตtางๆ โดยใช/ตัวแปรสังเกตได/และข/อคำถามที่หลากหลาย ให/สอดคล/องกับบริบทของสภาพแวดล/อมทางธุรกิจ

ของแตtละประเภท ขณะเดียวกันอาจใช/วิธีการวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Method) โดยในสtวนของการวิจัยเชิง

คุณภาพอาจมีการสัมภาษณ5เชิงลึกหรือ Focus group discussion ผู/ที่มีสtวนเกี่ยวข/องและมีสtวนได/สtวนเสีย เพื่อให/

ได/ข/อมูลเกี่ยวกับตัวแปรตtางๆ ที่เกี่ยวข/องกับความเปmนผู/ประกอบการในการพัฒนารูปแบบจำลองที่หลากหลายมิติ

มากขึ้น ในขณะที่การวิจัยเชิงปริมาณ อาจนำแบบจำลองที่พัฒนาขึ้น ไปทดสอบความสอดคล/องกับข/อมูลเชิง

ประจักษ5 และทดสอบความไมtแปรเปลี่ยนของแบบจำลองระหวtางกลุtมธุรกิจที่แตกตtางกัน อันจะสtงผลให/ได/คำตอบ

ในการสร/างผู/ประกอบการที่มีความสามารถในธุรกิจนั้นๆ  
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การประเมินสถานการณ์คุณภาพแหล่งน้ำผิวดินด้วยดัชนีมลพิษทางน้ำ 
EVALUATION OF WATER QUALITY USING WATER POLLUTION INDEX     

พนิตตา ต๊ะแดง*1 มารุต สุขสมจติร2 วนิดา ชูอักษร3 ไตรเทพ วิชย์โกวิทเทน4 
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บทคัดย่อ 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทดลองประเมินสถานการณ์คุณภาพแหล่งน้ำผิวดินดัวยดัชนีมลพิษทาง

น้ำ (Water Pollution Index, WPI) ซึ่งใช้หลักการเปรียบเทียบค่าที่ตรวจวัดได้กับเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด โดยใช้
ข้อมูลคุณภาพน้ำ (pH DO BOD TCB FCB NO3

--N และ NH3-N) ที่ตรวจวัดในแม่น้ำปิง (ตอนบน) กวง ลี้ กก อิง 
และปาย (26 สถานี) ซึ่งเก็บตัวอย่างและตรวจวิเคราะห์โดยสำนักงานสิ่งแวดล้อมภาคที่ 1 ที่ความถี่ 4 ครั้ง/ปี ใน
ระหว่างปี พ.ศ. 2562 ถึง 2564 ผลการศึกษาพบว่าคะแนน WPI เฉลี่ยรายปี มีค่าเท่ากับ 0.68 + 0.50, 1.46 + 
2.94 และ 0.70 + 0.49 ตามลำดับ และเมื่อนำค่าคะแนนมาจัดแบ่งตามระดับคุณภาพน้ำพบว่าแหล่งน้ำในพื้นที่
ศึกษาประมาณร้อยละ 70 อยู่ในระดับที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน (WPI <0.8) แต่มีแหล่งน้ำร้อยละ 2.63 – 8.33 อยู่ใน
ระดับเสื่อมโทรมมาก (WPI >2) นอกจากน้ียังพบว่าข้อมูลคะแนนของปี พ.ศ. 2562 และ 2564 ที่ประเมินด้วย WPI 
มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญยิ่งทางสถิติ (P value <0.01) กับคะแนนที่ประเมินด้วยดัชนีคุณภาพน้ำ โดยค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์มีค่าเท่ากับ -0.53 และ -0.82 ตามลำดับ 

คำสำคัญ: ดัชนีมลพิษทางน้ำ, ดัชนีคุณภาพแหล่งน้ำผิวดิน, สถานการณ์คุณภาพแหล่งน้ำผิวดิน 

ABSTRACT 
The objective of this study was to evaluate the situation of surface water quality using 

the Water Pollution Index (WPI), which uses the principle of comparing the measured values with 
specified standards, using water quality data (pH, DO, BOD, TCB, FCB, NO3

--N and NH3-N) measured 
in the Ping (upper), Kuang, Li, Kok, Ing and Pai River (26 stations, 4 times/year between 2019 and 
2021) by the Office of the Environment Region 1. The results showed that the annual mean of 
WPI score was 0.68 + 0.50, 1.46 + 2.94 and 0.70 + 0.49, respectively. Based on the WPI score, 
about 70 % of the water quality in the study area were at the qualified level (WPI < 0.8) but 2.63 
– 8.33 % were at serious polluted level (WPI > 2). In addition, good relationship (P value <0.01 )
between the score of WPI and Water Quality Index (WQI) in 2019 and 2021 were found in this
study. The correlation coefficients were -0.53 and -0.82, respectively.

Keywords: Water Pollution Index, Water Quality Index, Surface water quality situation 

1. บทนำ
น้ำเป็นทรัพยากรธรรมชาติที่สำคัญและจำเป็นตอ่การดำรงชีวิตของสิ่งมีชีวิต มนุษย์มีการใช้น้ำใน

กิจกรรมต่างๆ ทั้งเพื่อการอุปโภค บริโภค การทำการเกษตร อุตสาหกรรม รวมทั้งการนันทนาการ แต่การเพิ่มขึ้น
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ของประชากรอย่างต่อเนื่องได้ส่งผลทำให้ความต้องการใช้น้ำมีเพิ่มมากขึ้น เช่นเดียวกับน้ำเสียที่มีปริมาณเพิ่มมาก
เช่นเดียวกัน 

ดัชนีคุณภาพน้ำ เป็นเครื่องมือทางคณิตศาสตร์ที่ถูกสร้างขึ้นเพื่อนำมาใช้ในการประเมินคุณภาพแหล่งน้ำ 
[1] ในประเทศไทย ส่วนแหล่งน้ำจืด กองจัดการคุณภาพน้ำ กรมควบคุมมลพิษ ได้พัฒนา “ดัชนีคุณภาพแหล่งน้ำผิว
ด ิน” (Water Quality Index, WQI)  ตามแนวทางของ  National Sanitation Foundation’s Water Quality
Index ซึ่งใช้เทคนิค Delphi ที่ให้ผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้และประสบการณ์ทำการคัดเลือกพารามิเตอร์ที่จะนำมาใช้ใน
การจัดทำดัชนี กำหนดระดับความสำคัญของแต่ละพารามิเตอร์ สร้างสมการความสัมพันธ์ระหว่างค่าความเข้มข้นกับ
คะแนนคุณภาพน้ำ และนำมาสร้างเป็นสูตรคำนวณเพื่อให้สามารถประมวลผลเป็นตัวเลขเดียว ค่าคะแนนที่คำนวณ
ได้จะนำไปใช้ในการประเมินสถานการณ์คุณภาพแหล่งน้ำผิวดินว่ามีคุณภาพอยู่ในระดับดีหรือเสื่อมโทรมมากน้อย
เพียงใด และเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณชนหรือบุคคลทั่วไป [2] ปัจจุบันดัชนีคุณภาพน้ำถูกพัฒนาและเปลี่ยนแปลง
ไปตามลำดับ โดยยังคงวัตถุประสงค์ในการเป็นเครื่องมือสำหรับใช้ในการบ่งชี้สถานการณ์คุณภาพน้ำ เช่น Water
Pollution Index (WPI) Organic Pollution Index Eutrophication Index เป็นต้น

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทดลองประเมินสถานการณ์คุณภาพแหล่งน้ำผิวดินดัวย WPI ซึ่งใช้
หลักการเปรียบเทียบข้อมูลผลการตรวจวัดกับเกณฑ์มาตรฐานที่มีการกำหนด และในปัจจุบัน WPI ได้ถูกนำไปใชใ้น
หลายประเทศทั่วโลก เนื่องจากมีข้อดีหลายประการ เช่น สูตรในการคำนวณคะแนนไม่ซับซ้อน ง่ายต่อการคิด
คำนวณ ผู ้ใช้สามารถเลือกใช้พารามิเตอร์ใดก็ได้ตามประเด็นที ่ต้องการประเมินสถานการณ์ [3] และศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างผลการประเมินคุณภาพแหล่งน้ำผิวดินด้วย WPI และ WQI  

2. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขอ้ง
ดัชนีคุณภาพน้ำ คือ เครื่องมือทางคณิตศาสตร์ที่ถูกนำมาใช้บ่งชี้ถึงสถานการณ์สิ่งแวดล้อมทาง

น้ำ กรมควบคุมมลพิษ [2] อธิบายว่าดัชนีคุณภาพน้ำเป็นการนำผลการตรวจวัดคุณภาพน้ำหลายพารามิเตอร์มา
ประเมินร่วมกัน โดยค่าคะแนนของแต่ละพารามิเตอร์เมื่อนำมารวมกันจะแสดงถึงระดับคุณภาพน้ำ ดัชนีคุณภาพน้ำ
มีประโยชน์หลากหลายประการ [4] เช่น ดัชนคีุณภาพน้ำสามารถแสดงภาพรวมของสถานการณ์สิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็น
ประโยชน์ต่อการวางแผน และกำหนดนโยบายการจัดการและบริหารสิ่งแวดล้อม รวมทั้งการคาดการณ์แนวโน้มการ
เปลี่ยนแปลงของคุณภาพสิ่งแวดล้อม เป็นต้น  

วนิดา ชูอักษร [1] ระบุว่าการนำดัชนีคุณภาพน้ำมาใช้ในการประเมินสถานการณ์คุณภาพน้ำ จะช่วยลด
ระยะเวลา ค่าใช้จ่ายในการวิเคราะห์คุณภาพน้ำ สามารถแปลผลที่เข้าใจได้ง่าย รวมทั้งสามารถอธิบายสถานการณ์  
คุณภาพน้ำท่ีมีการเปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว การใช้ดัชนีคุณภาพน้ำอย่าง เหมาะสมในแต่ละพื้นท่ี สามารถนำผลที่
ได้มาใช้เป็นแนวทางการจัดการทรัพยากรน้ำได้อย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพสูงสุดและมีการใช้น้ำได้อย่างเหมาะสม
และยั่งยืน 

Simoes et al. [5] ศึกษาและพัฒนาหาดัชนีคุณภาพน้ำที่เหมาะสมเพื่อใช้ประเมินภาพรวมของคุณภาพนำ้
ในแหล่งน้ำผิวดินสำหรับกิจกรรมการเพาะเลี้ยงสัตว์น้ำในประเทศบราซิล และพบว่าผลการประเมินคุณภาพน้ำ WQI 
ที่ใช้พารามิเตอร์ในการคำนวณคะแนน 8 พารามิเตอร์ ได้แก่ BOD DO FCB pH อุณหภูมิ Total Nitrogen Total 
Phosphorus (TP) Total Solids และความขุ่น ให้ผลลัพธ์ไม่แตกต่างจาก Minimal Index ที่ใช้พารามิเตอร์ในการ
คำนวณคะแนนเพียง 3 พารามิเตอร์ ได้แก่ DO TP และความขุ่น ซึ่งใช้หลักการ Minimum Operation ที่ระบุว่า
คุณภาพน้ำในแหล่งน้ำจะถูกควบคุมโดยพารามิเตอร์ที่มีค่าเสื่อมโทรมที่สุด    

Nguyen [6]  ประเม ินสถานการณ์ค ุณภาพน้ำในแม่น ้ำ Thi Vai ประเทศเว ียดนาม โดยใช้ WQI 
เปรียบเทียบกับ WPI ผลการศึกษาพบว่า WQI ที่ใช้พารามิเตอร์ในการคำนวณคะแนน 9 พารามิเตอร์ ได้แก่ DO  
BOD  COD  NH4

+-N  PO4
-3-P  TSS  pH อุณหภูมิ และ TCB ให้ผลการประเมินภาพรวมของคุณภาพน้ำแตกต่าง

จากผลการประเมินท่ีใช้ WPI โดยมีสาเหตุมาจากแม่น้ำ Thi Vai มีปัญหามลพิษเนื่องมาจากค่า NO2
--N และ NO3

--N 
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สูงเกินมาตรฐาน นอกจากนี้ยังสรุปเพิ่มเติมว่า WPI เป็นดัชนีที่เหมาะสมสามารถแสดงภาพรวมของคุณภาพน้ำได้ดี 
ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อประชาชนท่ัวไปและผู้ที่มีหน้าท่ีกำหนดนโยบาย 

Wardani et al. [7] ประเม ินสถานการณ์ค ุณภาพน้ำในแม่น ้ำ Kreo และแม่น ้ำ Garang ประเทศ
อินโดนีเซีย โดยใช้ WQI เปรียบเทียบกับ WPI ผลการศึกษาพบว่า WPI ที่ใช้พารามิเตอร์ในการคำนวณคะแนน 3 
พารามิเตอร์ BOD COD และ DO สามารถระบุสถานการณ์คุณภาพน้ำได้ว่าคุณภาพน้ำนั้นมีมลพิษในระดับใด 

3. วิธีการวิจัย
3.1 พ้ืนที่ศึกษา 
กำหนดพื้นที่ศึกษาครอบคลุมแม่นำ้สายหลักพ้ืนท่ีภาคเหนือตอนบน 6 สาย ได้แก่ แม่น้ำแม่กก แม่น้ำองิ 

แม่น้ำปิง (ตอนบน) แม่น้ำกวง แม่น้ำลี้ และแม่น้ำปาย โดยมสีถานตีรวจวัดคณุภาพน้ำ ทั้งสิ้น 26 สถาน ี(ภาพที่ 1 
และตารางที่ 1) 

ภาพที่ 1 แผนที่แสดงตำแหน่งสถานีตรวจวัดคณุภาพน้ำ 

ตารางที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดของจุดเก็บตัวอย่างน้ำ (ที่มา: [8] ) 
แม่น้ำ รายละเอียดจุดเก็บตัวอย่าง 

สถาน ี บริเวณทีต่ั้ง 
แม่น้ำกก KK01 สะพานแม่น้ำกก ต.บ้านแซว อ.เชยีงแสน จ.เชียงราย 

KK02 สะพาน กรป.กลางที่ 97 บ้านท่าข้าวเปลือก ต.ท่าข้าวเปลือก อ.แม่จนั จ.เชียงราย 
KK03 สะพานเหนือเมืองเชียงราย ต.รอบเวียงอ.เมือง  จ.เชียงราย 
KK04 สะพานแม่ฟ้าหลวง  อ.เมือง  จ.เชียงราย 

แม่น้ำอิง EI01 สะพานแม่น้ำอิง บ้านศรดีอนชัย อ.เชียงของ จ.เชียงราย 
EI02 สะพานแม่น้ำอิง ต.เม็งราย อ.พญาเม็งราย จ.เชียงราย 

แม่น้ำปิง PI10 สะพานหน้าศูนย์อุทกวิทยากองหิน บ้านกองหิน ต.หางดง อ.ฮอด จ.เชียงใหม ่
PI11 สะพานหนองปลาสวาย - ดงหางนาค ต.สบเตี๊ยะ อ.จอมทอง จ.เชียงใหม ่

PI11.1 สะพานป่าแดด - ท่าวังตาล ต.ป่าแดด อ.เมือง จ.เชียงใหม ่
PI12 สะพานมหดิล ข้างสถานตีำรวจภูธรภาค 5 ต.หนองหอย อ.เมือง จ.เชียงใหม่ 
PI13 สะพานป่าตัน บ้านวังสิงห์คำ  ต.ปา่ตัน อ.เมือง จ.เชียงใหม ่
PI14 สะพานช่อแล บ้านช่อแล ต.ช่อแล อ.แม่แตง จ.เชียงใหม่ 

แม่น้ำกวง KU01 หน้าฝายทดนำ้และระบายทรายแม่น้ำกวง 2 สะพานป่าซาง (ฝายสบทา) อ.ป่าซาง จ.ลำพูน 
KU02 สะพานบ้านยู้ ต.ในเมือง อ.เมือง จ.ลำพูน 
KU03 สะพานท่านาง ต.ในเมือง อ.เมือง จ.ลำพูน 
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3.2 แหล่งข้อมูล 
รวบรวมข้อมูลผลการตรวจวัดคุณภาพน้ำ ซึ ่งสำรวจโดยสำนักงานสิ ่งแวดล้อมภาคที ่ 1 กระทวง

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ในช่วงปี พ.ศ. 2562-2564 ความถี่ในการสำรวจ 4 ครั้ง/ปี ในเดือนกุมภาพันธ์ 
พฤษภาคม กรกฎาคม และพฤศจิกายน โดยข้อมูลผลการตรวจวัดคุณภาพน้ำที่ใช้ประกอบด้วยค่า pH DO BOD 
TCB FCB NO3

--N และ NH3-N ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล โดยตัดข้อมูลที่มีความผดิปกติออก และปรับข้อมลู
ที่รายงานเป็นค่า non-detected หรือ ND โดยใช้ค่าร้อยละ 50 ของค่า Limit of Detection ของพารามิเตอร์นั้น
แทน 

3.3 การประเมินสถานการณ์คุณภาพน้ำผิวดินด้วย WPI 
ประเมินสถานการณ์คุณภาพน้ำแต่ละสถานีด้วย WPI โดยข้อมูลผลการตรวจวัดคุณภาพน้ำที่ใช้ใน

การศึกษาครั้งนี ้ ประกอบด้วยค่า pH DO BOD TCB FCB NO3
--N และ NH3-N นำข้อมูลแต่ละพารามิเตอร์มา

คำนวณค่าคะแนนโดยใช้ สมการที่ (1) ก่อนนำไปคำนวณค่าคะแนนรวม ตามสมการที่ (2)   

โดย C = ข้อมูลคุณภาพน้ำท่ีตรวจวัดได้  
 STD = ค่ามาตรฐาน 
 n = จำนวนพารามิเตอร์ที่นำมาคำนวณ 

 นำผลคะแนนท่ีคำนวณไดม้าเปรียบเทียบกับเกณฑ์กำหนด [9-10] โดยหาก WPI < 0.8 = Qualified 0.8 
< WPI < 1.0 = Basic Qualified 1.0 < WPI < 2.0 = Polluted และ WPI > 2.0 = Serious Polluted 

3.4 การประเมินสถานการณ์คุณภาพน้ำผิวดินด้วย WQI 
ประเมินสถานการณ์คุณภาพน้ำแต่ละสถานีด้วย WQI ของกรมควบคุมมลพิษ โดยข้อมูลผลการตรวจวัด

คุณภาพน้ำท่ีใช้ ประกอบด้วยค่า DO BOD TCB FCB และ NH3-N นำข้อมูลแต่ละพารามิเตอร์มาคำนวณค่าคะแนน
และประเมินสถานการณ์ตามวิธีการของกรมควบคุมมลพิษ [2] 

3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูลคะแนนที่คำนวณได้โดยใช้สถิติพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าพิสัย (ค่าต่ำสุด - สูงสุด) และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน นำข้อมูลที่ได้มาจัดกลุ่มแล้วมาแจกแจงความถี่ คำนวณค่าร้อยละ และหาความสัมพันธ์
ระหว่างข้อมูลคะแนนที่คำนวณระหว่าง WPI และ WQI โดยพิจารณาจากค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Pearson’s 

KU04  สะพานใต้จุดปล่อยน้ำท้ิงของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ต.เหมืองง่า อ.เมือง จ.ลำพูน 
KU05 สะพานหน้าฝายวังทอง (เหนือนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ) อ.เมือง จ.ลำพูน 
KU06 สะพานถนนสันทราย-ดอยสะเกด็ บ้านหลักตัน ต.สันนาเม็ง อ.เมือง จ.ลำพูน 
KU07 อ.แม่ตะไคร้ ต.ปา่เมีย่ง อ.ดอยสะเก็ด จ.เชียงใหม ่

แม่น้ำลี ้ LE01 สะพานบ้านต้นผึ้ง ต.หนองล่อง อ.เวียงหนองล่อง จ.ลำพูน 
LE02 สะพานหน้าฝาย ร.พ.ช. ต.บา้นโฮง่ อ.บ้านโฮ่ง  จ.ลำพูน 
LE03 สะพานบ้านสันวิไล ต.แมต่ื่น อ.ลี้ จ.ลำพูน 
LE04 สะพานบ้านใหม่ศิวไิล ต.ลี้ อ.ลี้ จ.ลำพูน 

แม่น้ำปาย PY01 สะพานแม่น้ำปาย หน้ากรมวิชาการเกษตร ต.จองคำ อ.เมืองแมฮ่่องสอน จ.แม่ฮ่องสอน 
PY02 สะพานแม่น้ำปาย หมวดการทางปางหมู ต.ปางหมู อ.เมืองแมฮ่่องสอน จ.แม่ฮ่องสอน 
PY03 สะพานเชียงใหม่-ปาย กม.ที่ 88-89 ต.เวียงใต้ อ.ปาย จ.แมฮ่่องสอน 

PIi = C / STD………………………………..……. (1) 
WPI = 1/n x ∑(I = 1 - n) PIi .......................... (2)
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Correlation Coefficient) ด้วยโปรแกรม MS Excel และทดสอบนัยสำคัญโดยวิเคราะห์การถดถอย (Regression 
analysis)   

4. ผลการวิจัย
ผลการประเมินคุณภาพน้ำดว้ย WPI โดยใช้ค่า pH DO BOD TCB FCB NO3

--N และ NH3-N ที่ตรวจวัดใน
แม่น้ำปิง (ตอนบน) กวง ลี้ กก อิง และปาย  ซึ่งสำรวจในช่วงปี พ.ศ. 2562-2564 พบว่ามีคะแนนเฉลี่ยรายปี และ
ช่วงต่ำสุดถึงสูงสุดเท่ากับ 0.68 + 0.50 (0.26 – 3.14), 1.46 + 2.94 (0.37 – 14.49) และ 0.70 + 0.49 (0.29 – 
3.58) ตามลำดับ โดยค่าเฉลี่ยของปี พ.ศ. 2563 มีค่าสูงสุด ในขณะที่ค่าเฉลี่ยของปี พ.ศ. 2562 มีค่าต่ำสุด ในขณะที่
คะแนนคุณภาพน้ำที่ประเมินโดยใช้ WQI พบว่า มีคะแนนเฉลี่ยรายปี และช่วงต่ำสุดถึงสูงสุดเท่ากับ 77.99 + 11.43 
(43.89 – 95.86), 62.43 + 11.45 (25.72 – 85.10) และ 75.34 + 13.66 (36.16 – 91.88) ตามลำดับ โดยค่าเฉลีย่
ของปี พ.ศ. 2563 มีค่าต่ำสุด ในขณะที่ค่าเฉลี่ยของปี พ.ศ. 2562 มีค่าสูงสุด ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 ค่าคะแนนเมื่อประเมินสถานการณ์คุณภาพน้ำด้วย WPI เปรียบเทียบกับ WQI 
คะแนน WPI WQI 

2562 2563 2564 2562 2563 2564 
ค่าต่ำสุด 0.26 0.37 0.29 43.89 25.72 36.16 
ค่าสูงสุด 3.14 14.49 3.58 95.86 85.10 91.88 
ค่าเฉลี่ย 0.68 1.46 0.70 77.99 62.43 75.34 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.50 2.94 0.49 11.43 11.45 13.66 

เมื่อนำค่าคะแนนมาจัดแบ่งตามระดับคุณภาพน้ำตามเกณฑ์ พบว่าแหล่งน้ำในพื้นที่ศึกษาประมาณร้อยละ 
70 อยู่ในระดับที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน (WPI <0.8) อย่างไรก็ตามมีแหล่งน้ำร้อยละ 2.63 – 8.33 อยู่ในระดับเสื่อม
โทรมมาก (WPI >2) ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 รายละเอียดของผลการประเมินคุณภาพน้ำด้วย WPI ระหว่างปี พ.ศ. 2562-2564 
สถานการณ์ จำนวน ร้อยละ 

2562 2563 2564 2562 2563 2564 
Qualified 62 59 58 72.94 70.24 76.32 
Basic Qualified 12 2 8 14.12 2.38 10.53 
Polluted 8 16 8 9.41 19.05 10.53 
Serious Polluted 3 7 2 3.53 8.33 2.63 

ในส่วนของความสัมพันธ์ระหว่างผลการประเมินสถานการณ์คุณภาพน้ำด้วย WPI และ WQI ซึ่งกรม
ควบคุมมลพิษใช้ในการประเมินสถานการณ์แหล่งน้ำผิวดินทั่วประเทศ พบว่า WPI สามารถบ่งชี้ถึงสถานการณ์
สิ่งแวดล้อมทางน้ำในปี พ.ศ. 2562 และ 2564 ได้เช่นเดียวกับ WQI ข้อมูลคะแนนที่ประเมินด้วย WPI ของปี พ.ศ. 
2562 และ 2564 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญยิ่งทางสถิติ (P value <0.01) กับคะแนนที่ประเมินด้วย WQI 
โดยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าเท่ากับ -0.53 และ -0.82 ตามลำดับ อย่างไรก็ตามข้อมูลคะแนนที่ประเมินด้วย
ดัชนีทั้งสองชนิดของปี พ.ศ. 2563 ไม่มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยแม่น้ำกวงเป็นแหล่งน้ำที่มี
สภาพเสื่อมโทรมมากที่สุดทั้งในปี พ.ศ. 2562 และ 2563 (สถานี KU 05, KU 02 และ KU 04-06) ในขณะที่แม่น้ำ
ปิง (ตอนบน) บริเวณสะพานป่าแดด - ท่าวังตาล อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ (สถานี PI 11.1) มีสภาพเสื่อมโทรม
มากที่สุดในปี พ.ศ. 2564  
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ภาพที ่2 กราฟแสดงความสัมพันธ์ระหว่าง WQI และ WPI ในปี 2562 - 2563 
5. อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจัย

ผลการศึกษาที่พบความสัมพันธ์เชิงลบอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติระหว่างผลการประเมินสถานการณ์
คุณภาพน้ำด้วย WPI และ WQI ปี พ.ศ. 2562 และ 2564 อาจเป็นผลมาจากปัญหาคุณภาพน้ำท่ีพบในปี พ.ศ. 2562 
และ 2564 เป็นพารามิเตอร์ที่ถูกประเมินท้ังใน WPI และ WQI ซึ่งสำนักงานสิ่งแวดล้อมภาคที่ 1 รายงานว่าค่า BOD 
FCB และ NH3-N ที่เก็บตัวอย่างในแม่น้ำกวง ปี พ.ศ. 2562 มีค่าไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด เช่นเดียวกับ
ผลการสำรวจปี พ.ศ. 2564 ที่พบว่าค่า BOD TCB FCB และ NH3-N มีค่าไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด 
[11] อย่างไรก็ตาม WPI จะไม่สามารถบ่งชี้ถึงสถานการณ์สิ่งแวดล้อมทางน้ำในทิศทางเดียวกับ WQI เมื่อปัญหา
คุณภาพน้ำท่ีพบไม่ถูกนำมาประเมินค่าดัชน ีซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษา Simoes et al. [5] ที่ระบุว่าภาพรวมของ
คุณภาพน้ำในแหล่งน้ำจะถูกควบคุมโดยพารามิเตอร์ที่มีค่าเสื่อมโทรมที่สุด เช่นเดียวกับ Nguyen [6] ที่ระบุว่า WQI
จะให้ผลการประเมนิภาพรวมของคุณภาพน้ำแตกต่างจาก WPI เมื่อปัญหามลพิษที่พบในพ้ืนท่ีนั้นไม่ถูกนำมาประเมนิ
ค่าดัชนี
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บทคัดย่อ 

การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงปริมาณและองค์ประกอบของขยะมูลฝอย
ในพื้นที่เทศบาลตำบลบ้านดู่ อำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ดำเนินการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ผล
การศึกษาพบว่า ปริมาณขยะมูลฝอยเกิดขึ้น 22,716 กิโลกรัม/วัน อัตราการเกิดขยะมูลฝอย 1.06 กิโลกรัม/คน/วัน 
ความหนาแน่นของขยะมูลฝอย 174.1 กิโลกรัม/ลูกบาศก์เมตร โดยองค์ประกอบของขยะมูลฝอยแบ่งเป็นขยะ
อินทรีย์ ขยะรีไซเคิล ขยะทั่วไป และขยะอันตราย คิดเป็นร้อยละ 43.92 27.15 25.46 และ 3.47 ตามลำดับ หาก
เทศบาลตำบลบ้านดู่ดำเนินตามแผนปฏิบัติการด้านการจัดการขยะพลาสติก 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) โดยยกเลิกใช้
พลาสติกหุ้มฝาขวดน้ำดื่ม พลาสติกที่มีส่วนผสมของสารประเภทอ็อกโซ่ ไมโครบีดส์จากพลาสติก ถุงพลาสติกหูหิ้ว
ขนาดความหนา <36 ไมครอน กล่องโฟมบรรจุอาหาร แก้วน้ำพลาสติก (แบบบาง) และหลอดพลาสติก (หลอด
เครื่องดื่มทั่วไป) จากการคาดการณ์ในปี พ.ศ. 2585 ปริมาณการเกิดขยะมูลฝอยเทศบาลบ้านดู่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น 
34,910 กิโลกรัม/วัน เพิ ่มขึ ้นร้อยละ 34.92 มีอัตราการเกิดขยะมูลฝอยเฉลี ่ย 1.08 กิโลกรัม/คน/วัน ซึ ่งมี
องค์ประกอบทางกายภาพประกอบด้วย ขยะอินทรีย์ ขยะรีไซเคิล ขยะทั่วไป และขยะอันตราย คิดเป็นร้อยละ 45.46 
28.11 22.84 และ 3.59 ตามลำดับ 

คำสำคัญ: ขยะมูลฝอย, เทศบาลตำบลบ้านดู่, องค์ประกอบขยะมูลฝอย 

ABSTRACT 
The objective of this study was to study trends amount and composition of municipal 

solid waste in Bandu Subdistrict Municipality, Mueang District, Chiang Rai Province. The study was 
conducted in the fiscal year 2022. The results showed that the amount of solid waste generated 
was 22,716 kilograms/day, with the rate 1.06 kg/person/day. The bulk density was 174.1 kg/m3, 
while the physical composition of solid waste consisted of organic waste (43.92%), recycling waste 
(27 . 1 5  %), general waste (25 . 4 6  %) and hazardous waste 3 . 4 7  %). In case, Bandu Subdistrict 
Municipality implements the 20- plastic waste management action plan (2018-2037) by eliminating 
the use cap seal, Oxo-plastic, microbeads from plastic, plastic bag thickness < 36-microns, foam of 
food packaging, plastic cups ( thin type) , and plastic straws ( general beverage straws) . Bandu 
Subdistrict Municipality in 2042, solid waste will generate with estimation of 34,910 kilograms/day 
or increase 34 . 9 2  % compared with the current, with the rate 1.08 kg/person/day.  The physical 
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composition of solid waste consisted of organic waste, recycling waste, general waste, and 
hazardous waste of 45.46 28.11 22.84 and 3.59 percent, respectively. 

Keywords: Solid Waste, Ban Du Subdistrict Municipality, Solid Waste Composition 

1. บทนำ
จากรายงานสถานการณ์ขยะมูลฝอย 10 ปีย้อนหลังปี พ.ศ. 2553 ประเทศไทยมีปริมาณขยะมูลฝอย 

24.22 ล้านตัน เพิ่มขึ้น 28.71 ล้านตัน ในปี พ.ศ. 2562 [1] แต่ปี พ.ศ. 2563 ปริมาณขยะมูลฝอยลดลงเหลือ 25.37 
ล้านตัน อัตราการเกิดขยะมูลฝอยเฉลี่ยเท่ากับ 1.05 กิโลกรัม/คน/วัน เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค
โควิด-19 [2] อย่างไรก็ตามปริมาณขยะมูลฝอยมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นในอนาคต เนื่องจากการขยายตัวของชุมชนเมือง 
การเพิ่มขึ้นของจำนวนประชากรแฝงจากแรงงานต่างด้าวที่เข้ามาทำงาน การเพิ่มขึ้นของนักท่องเที่ยวที่เกิดจากการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยว และพฤติกรรมการบริโภคของประชาชนที่เปลี่ยนมานิยมบริการสั่งซื้อสินค้าและอาหาร
ออนไลน์  ทำให้บรรจุภัณฑ์ของสินค้ากลายเป็นขยะมูลฝอย ซึ่งประกอบด้วยขยะมูลฝอยประเภทโฟม พลาสติกและ
กล่องกระดาษเพิ่มมากขึ้น เช่นเดียวกับเทศบาลตำบลบ้านดู่ อำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย มีปริมาณขยะมูลฝอย
เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ซึ่งปัจจุบันสถานที่บ่อกำจัดสามารถรองรับปริมาณขยะมูลฝอยตามศักยภาพของระบบได้ 
16.84 ตัน/วัน ส่งผลทำให้ขยะมูลฝอยตกค้าง [3] การประเมินปริมาณขยะมูลฝอยในอนาคต โดยอาศัยข้อมูลการ
เปลี่ยนแปลงประชากร และการดำเนินตามแผนปฏิบัติการด้านการจัดการขยะพลาสติก 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) 
ของประเทศไทย ซึ่งมีเป้าหมายให้มีการลด และเลิกใช้พลาสติกหุ้มฝาขวดน้ำดื่ม พลาสติกที่มีส่วนผสมของสาร
ประเภทอ็อกโซ่ ไมโครบีดส์จากพลาสติก ถุงพลาสติกหูหิ้วขนาด ความหนา <36 ไมครอน กล่องโฟมบรรจุอาหาร 
แก้วน้ำพลาสติก (แบบบาง) และหลอดพลาสติก [4]  โดยการวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแหล่งกำเนิด ปริมาณ 
องค์ประกอบ และอัตราการเกิดของขยะมูลฝอยใหร้องรับกับสถานการณ์การที่จะเกิดขึ้น เพื่อสามารถนำข้อมูลไปใช้
ในการวางแผนการบริหารจัดการขยะมูลฝอยให้เหมาะสมสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของจำนวนประชากรใน
อนาคต 

2. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขอ้ง
รายงานสถานการณ์ขยะมูลฝอยในประเทศไทยปี พ.ศ. 2564  มีขยะมูลฝอยเกิดขึ้น 24.98 ล้านตัน 

มีการคัดแยก ณ ต้นทาง และนำกลับไปใช้ประโยชน์ จำนวน 7.89 ล้านตัน ได้รับการกำจัดอย่างถูกต้อง 9.28 ล้าน
ตัน และได้รับกำจัดไม่ถูกต้อง จำนวน 7.81 ล้านตัน ลดลงร้อยละ 1.54  จาก พ.ศ. 2563 ที่มีปริมาณ 25.37 ล้านตัน 
ซึ่งมสีาเหตุมาจากจำนวนนักท่องเที่ยวจากต่างประเทศมาประเทศไทยน้อยลงในช่วงที่มีการแพร่ระบาดของโรคโควิด 
19 ทำให้มีอัตราการเกิดขยะมูลฝอย 1.03 กิโลกรัม/คน/วัน และมีสัดส่วนของขยะประเภทพลาสติกใช้ครั้งเดียว 
(Single-use Plastics) มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นต่อเนื่อง โดยองค์ประกอบทางกายภาพประกอบด้วยขยะรีไซเคิล และขยะ
ทั่วไป ถึงร้อยละ 83.00 และ 10.00 ตามลำดับ  ซึ่งองค์ประกอบขยะมูลฝอย ณ สถานที่กำจัดขยะมูลฝอย ปี พ.ศ. 
2564 พบว่า ขยะมูลฝอยประเภทขยะพลาสติก ร้อยละ 28.13 [5] เช่นเดียวกับการศึกษาของจรัมพร ยุคะลัง จารุ
วรรณ วิโรจน์ และชัยธัช จันทรสมุด [6] ศึกษาปัญหาและการจัดการมูลฝอยในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม พบว่า 
องค์ประกอบของขยะมูลฝอย ได้แก่ เศษอาหาร ร้อยละ 56 ถุงพลาสติก ร้อยละ 21 กระดาษ ร้อยละ 9 แก้ว รวมทั้ง
จิตรตี มณีไสย์ [7] ได้ศึกษาปริมาณและองค์ประกอบของขยะมูลฝอย ในพื้นที่อุทยานแห่งชาติน้ำตกเจ็ดสาวน้อย 
จังหวัดสระบุรี ระหว่างเดือนกรกฎาคม - กันยายน 2553 พบว่า องค์ประกอบทางกายภาพของขยะมูลฝอยเป็นเศษ
อาหาร ร้อยละ 46.21 - 55.33 พลาสติก ร้อยละ 20.45 - 30.77 แก้ว ร้อยละ 12.45 - 17.36 กระดาษ ร้อยละ 
2.21 - 6.53 โลหะ ร้อยละ 0.56 - 0.68 ไม้ ร้อยละ 0.68 - 2.10 ผ้า ร้อยละ 0.11 และอื่น ๆ ร้อยละ 1.77 - 2.50 
ขยะมีความหนาแน่นระหว่าง 0.12 - 0.26 กิโลกรัม/ลิตร อัตราการเกิดขยะมูลฝอยระะหว่าง 0.18 - 1.25 กิโลกรัม/
คน/วัน 
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3. วิธีการศึกษา

3.1 การกำหนดพื้นที่ศึกษา 
 เทศบาลตำบลบ้านดู่ อำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย มีพื้นที่ทั้งหมด 71 ตารางกิโลเมตร หรือ 44,375 ไร่ 

ประกอบด้วย 19 ชุมชน 

3.2 การศึกษาปริมาณการเกิดขยะมูลฝอย 
การศึกษาปริมาณการเกิดขยะมูลฝอยดำเนินการรวบรวมข้อมูลการบันทึกปริมาณของขยะมูลฝอยที่เก็บ

ขนได้ทั้งหมดจากการเก็บขนด้วยรถเก็บขนขยะมูลฝอยในแต่ละวัน โดยใช้ข้อมูลในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ตั้งแต่
เดือน ตุลาคม พ.ศ. 2564 ถึงเดือน กันยายน พ.ศ. 2565 

3.3 การศึกษาอัตราการเกิดขยะมลูฝอย 
การศึกษาอัตราการเกดิขยะมลูฝอย โดยนำข้อมลูปรมิาณขยะมลูฝอยหารกับจำนวนประชากรของ

เทศบาลตำบลบ้านดู่ อำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

3.4 การศึกษาความหนาแน่นปกต ิ(Bulk Density) 
การศึกษาความหนาแน่นปกติดำเนินการโดยนำขยะมูลฝอยตวงด้วยภาชนะ ยกภาชนะตวงขยะมูลฝอย

สูงจากพ้ืนประมาณ 30 เซนติเมตร แล้วปล่อยให้กระแทกกับพื้น 3 ครั้ง หากปริมาณของขยะมูลฝอยในถังตวงลดลง
ต่ำกว่าระดับที่ใช้วัดปริมาตร ให้เติมขยะมูลฝอยเพิ่มลงไปจนได้ระดับ นำภาชนะตวงขยะมูลฝอยที่บรรจขุยะมูลฝอย
ดังกล่าวช่ังน้ำหนัก นำไปใช้ในการคำนวณค่าความหนาแน่นปกติ ดังสมการที่ (1) [8] 

D =    W1 - W2   (1) 
  V 

โดยที่ 
D = ความหนาแน่นปกติ (Bulk Density) 
W1 = น้ำหนักขยะมูลฝอยสด และน้ำหนักภาชนะตวงขยะมูลฝอย (กิโลกรัม) 
W2  = น้ำหนักภาชนะตวงขยะมลูฝอย (กิโลกรัม) 
 V = ปริมาตรภาชนะตวงขยะมลูฝอย (ลิตร) 

3.5 การศึกษาองค์ประกอบทางกายภาพขยะมูลฝอย (Composition) 
  การศึกษาองค์ประกอบทางกายภาพของขยะมูลฝอย ดำเนินการเก็บตัวอย่างบริเวณสถานที่บ่อกำจัด

ขยะมูลฝอยของเทศบาลตำบลบ้านดู่ ซึ่งเป็นบริเวณที่ชุมชนทั้ง 19 ชุมชนของเทศบาลตำบลบ้านดู่นำขยะมากำจัด 
การศึกษาใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบสี่ (Quartering) มีขั้นตอนดังนี้ [8] 

 3.5.1 สุ่มตัวอย่างขยะมูลฝอยประมาณ 1-2 ลูกบาศก์เมตร กองลงบนพื้นที่มีผ้าใบรองอยู่ ใช้พลั่ว
ผสมคลุกเคล้าให้เข้ากันมากที่สุด 

 3.5.2 แบ่งกองมูลฝอยออกเป็น 4 ส่วน (Quartering) แล้วเลือก 2 ส่วน จาก 4 ส่วนนำมากอง
รวมกันแล้วคลุกเคล้าให้เข้ากันและทำซ้ำจนกระทั่งขยะมูลฝอยเหลือประมาณ 50 – 100 ลิตร 

 3.5.3 คัดแยกชนิดของขยะมูลฝอย ได้แก่ เศษอาหาร กระดาษ พลาสติก ยาง หนัง ผ้า ไม้ แก้ว 
โลหะ กระป๋องสเปรย์ หลอดไฟ และขยะมูลฝอยตามแผนปฏิบัตกิารดา้นการจัดการขยะพลาสติก 20 ปี (พ.ศ. 2561-
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2580) ของประเทศไทย ซึ่งได้มีเป้าหมายให้มีการลด และเลิกใช้พลาสติกเป้าหมายด้วยการใช้วัสดุทดแทนท่ีเป็นมิตร
ต่อสูงแวดล้อม จำนวน 7 ชนิด ได้แก่ (1) พลาสติกหุ้มฝาขวดน้ำดื่ม (2) พลาสติกที่มีส่วนผสมของสารประเภท็ออกโซ่ 
(3) ไมโครบีดส์จากพลาสติก (4) ถุงพลาสติกหูหิ้วขนาด ความหนา <36 ไมครอน (5) กล่องโฟมบรรจุอาหาร (6) แก้ว
น้ำพลาสติก (แบบบาง) และ (7) หลอดพลาสติก [4]

   3.5.4 คำนวณร้อยละของขยะมูลฝอยแต่ละชนิดจากน้ำหนักตัวอย่างรวมของน้ำหนักขยะมูลฝอย
ทั้งหมด และจัดกลุ่มขยะมูลฝอยเป็นองค์ประกอบทางกายภาพประกอบด้วย ขยะอินทรีย์ ขยะรีไซเคิล ขยะทั่วไป 
และขยะอันตราย  

3.6 การคาดการณ์ปริมาณขยะมูลฝอยในอนาคต 
3.6.1 การคาดการณ์ปริมาณขยะมูลฝอยในอนาคต 20 ปี (พ.ศ. 2585) 
การคาดการณ์ปริมาณขยะมูลฝอยในอนาคต 20 ปี (พ.ศ. 2585) โดยนำจำนวนประชากรและอตัรา

การเกิดขยะมูลฝอยในอนาคตมาคำนวณปริมาณขยะมูลฝอยในอนาคต มีรายละเอียดดังนี ้
(1) การคาดการณ์จำนวนประชากร
การคาดการณ์จำนวนประชากรในอนาคตช่วง 20 ปี (พ.ศ. 2585) ใช้ข้อมูลสถิติจำนวนประชากร

ย้อนหลังตั้งแต่ พ.ศ. 2545 ถึง พ.ศ. 2564 จากแผนพัฒนาสี่ปี พ.ศ.2561 – พ.ศ.2565 เทศบาลตำบลบ้านดู่ [9] โดย
ใช้จำนวนประชากรปี พ.ศ. 2564 เป็นปีปัจจุบัน จำนวน 21,334 คน ซึ่งคาดการณ์ประชากรในอนาคตได้ดังสมการที่ 
(2) 

Pn =    P0 (1+r)n (2) 
โดยที ่

Pn = จำนวนประชากร (คน) 
P0 = จำนวนประชากรในป ีพ.ศ.2564 (คน) 
r = อัตราการเปลี่ยนแปลงเฉลี่ยของประชากร 
n = จำนวนปี (20 ปี) 

(2) การคาดการณ์อัตราการเกิดขยะมูลฝอย
การการคาดการณ์อัตราการเกิดขยะมูลฝอยในอนาคตใช้ข้อมูลสถิติอัตราการเกิดขยะมูลฝอย

ย้อนหลัง 10 ปี จาก พ.ศ. 2554 -พ.ศ. 2563 จากกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อมเทศบาลตำบลบ้านดู่ [3] นำมา
คาดการณ์อัตราการเกิดขยะมูลฝอยในอนาคตได้ ดังสมการที่ (3) 

Pn =    P0 (1+r)n (3) 
โดยที ่

Pn = อัตราการเกิดขยะมูลฝอย (กิโลกรัม/คน/วัน) 
P0 = อัตราการเกิดขยะมูลฝอยในป ีพ.ศ.2563 (กิโลกรัม/คน/วัน) 
r = อัตราการเปลี่ยนแปลงอัตราการเกิดขยะมูลฝอย 
n = จำนวนปี (10 ปี) 

การคาดการณ์ปริมาณขยะมูลฝอยในอนาคต 20 ปี (พ.ศ. 2585) โดยนำจำนวนประชากรและอตัรา
การเกิดขยะมูลฝอยในอนาคตมาคำนวณปริมาณขยะมูลฝอยในอนาคต ดังสมการที่ (4) [10] 

ขยะมูลฝอยในอนาคต พ.ศ. 2585 (กิโลกรัม/วัน)  
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  = จำนวนประชากร พ.ศ. 2585 (คน) × อัตราการเกิดขยะมูลฝอย พ.ศ. 2585 (กิโลกรัม/คน/วัน)    (4) 

  3.6.2 การคาดการณ์ปริมาณขยะมูลฝอยในอนาคต 20 ปี (พ.ศ. 2585) กรณีเทศบาลตำบลบ้านดู่
ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการด้านการจัดการขยะพลาสติก 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ของประเทศไทย 

การคาดการณ์ปริมาณขยะมูลฝอยในอนาคตกรณีเทศบาลตำบลบ้านดู่ดำเนินการตามแผนปฏิบัติ
การด้านการจัดการขยะพลาสติก 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ของประเทศไทย ทำให้ลดปริมาณขยะมูลฝอย 7 
ประเภทคือ พลาสติกหุ้มฝาขวดน้ำดื ่ม พลาสติกที่มีส่วนผสมของสารประเภทอ็อกโซ่ ไมโครบีดส์จากพลาสติก 
ถุงพลาสติกหูหิ้วขนาดความหนา <36 ไมครอน กล่องโฟมบรรจุอาหาร แก้วน้ำพลาสติก (แบบบาง) และหลอด
พลาสติก (หลอดเครื่องดื่มทั่วไป) สามารถคาดการณ์ปริมาณขยะมูลฝอยในอนาคต 20 ปี (พ.ศ. 2585) ดังสมการที่ 
(5) 

ปริมาณขยะมูลฝอย พ.ศ. 2585 (กิโลกรัม/วัน) = [อัตราการเกิดขยะ พ.ศ. 2585 (กิโลกรัม/คน/วัน)* 
จำนวนประชากรใน พ.ศ. 2585 (คน)] – ปริมาณ 
ขยะจำนวน 7 ชนิด (กิโลกรัม/วัน)  (5) 

โดยที ่
ปริมาณขยะจำนวน 7 ชนิด (กิโลกรัม/วัน) = ร้อยละของขยะทั้ง 7 ชนิดจากการศึกษา 

 องค์ประกอบในปี พ.ศ.2565 * ปริมาณขยะที่ 
 เกิดขึ้นทั้งหมดในปีคาดกรณ์ 

4. ผลการศึกษา
4.1 ปริมาณและอัตราการเกิดขยะมูลฝอย 

การศึกษาปริมาณขยะมูลฝอยของเทศบาลตำบลบ้านดู ่ อำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย พบว่าใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีขยะมูลฝอย 22,716 กิโลกรัม/วัน และมีอัตราการเกิดขยะมูลฝอยเฉลี่ย 1.06 กิโลกรัม/
คน/วัน 

4.2 องค์ประกอบทางกายภาพของขยะมูลฝอย 
จากการศึกษาองค์ประกอบของขยะมูลฝอยบริเวณสถานที่บ่อกำจัดขยะมูลฝอยของเทศบาลตำบล

บ้านดู่ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2565 พบว่า ขยะมูลฝอยประเภทอินทรีย์มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 43.92 รองลงมา คือ
ขยะมูลฝอยประเภทรีไซเคิลคิดเป็นร้อยละ 27.15 ขยะมูลฝอยประเภททั่วไปและขยะมูลฝอยประเภทอันตราย คิด
เป็นร้อยละ 25.46 และ 3.47 ตามลำดับ นอกจากน้ีขยะพลาสติก จำนวน 7 ชนิด ซึ่งอยู่ในองค์ประกอบของขยะมูล
ฝอยประเภททั่วไป มีการกำหนดให้ลด และเลิกใช้ตามแผนปฏิบัติการด้านการจัดการขยะพลาสติก 20 ปี (พ.ศ. 
2561-2580) โดยพบว่า มีแก้วพลาสติกใช้ครั้งเดียวมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 1.78 รองลงมา คือกล่องโฟม ถุงหูหิ้ว
ขนาด<36 ไมครอน หลอดพลาสติก พลาสติกหุ้มฝาขวด (แคปซีล) คิดเป็นร้อยละ 0.80 0.71 0.09 0.03 ตามลำดับ 
และไม่พบออกโซ่กับไมโครบีดส์ 

4.3 ความหนาแน่นปกติ (Bulk Density) 
การศึกษาความหนาแน่นปกติ เทศบาลตำบลบ้านดู่ อำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย พบว่า มีความ

หนาแน่นปกติเท่ากับ 174.1 กิโลกรัม/ลูกบาศก์เมตร 
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4.4 การคาดการณ์จำนวนประชากรในอนาคต 20 ป ี
การคาดการณ์จำนวนประชากรในอนาคต 20 ปี ใช้ข้อมูลสถิติจำนวนประชากรย้อนหลังตั้งแต่ พ.ศ. 

2545 ถึง พ.ศ. 2565 พบว่า ในปี พ.ศ. 2565 มีจำนวนประชากร 21,334 คน และในปี พ.ศ. 2585 จะมีประชากร
เพิ่มขึ้นเป็น 32,265 คน (ภาพท่ี 1) 

ภาพที่ 1 จำนวนประชากรจากการคาดการณ์ในอนาคต 20 ป ี(พ.ศ.2585) 

4.5 การคาดการณ์ปรมิาณขยะมลูฝอยในอนาคต 
การคาดการณ์ปริมาณขยะมูลฝอยในอนาคต 20 ปี หรือปีพ.ศ. 2585 พบว่า มีปริมาณขยะมูลฝอยเท่ากับ 

36,136 กิโลกรัม/วัน อัตราการเกิดขยะมูลฝอย 1.12 กิโลกรัม/คน/วัน มีปริมาณเพิ่มขึ้น ร้อยละ 37.13 จากปี พ.ศ.
2565 และหากเทศบาลตำบลบ้านดู่ดำเนินตามแผนปฏิบัติการด้านการจัดการขยะพลาสติก 20 ปี (พ.ศ. 2561-
2580) ปริมาณการเกิดขยะมูลฝอยลดลงเหลือ 34,910 กิโลกรัม/วัน (ภาพที่ 2) มีอัตราการเกิดขยะมูลฝอยเฉลี่ย 
1.08 กิโลกรัม/คน/วัน และการคาดการณ์ในอนาคตไม่มีขยะมูลฝอยประเภทพลาสติกเนื ่องจากยกเลิกใช้ตาม
แผนปฏิบัติการด้านการจัดการขยะพลาสติก 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ทำให้องค์ประกอบทางกายภาพของขยะมูล
ฝอยแตกต่างจากปัจจุบัน โดยประกอบด้วยขยะอินทรีย์ ขยะรีไซเคิล ขยะทั่วไป และขยะอันตราย คิดเป็นร้อยละ 
45.46 28.11 22.84 และ 3.59 ตามลำดับ 
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ภาพที่ 2 ปริมาณขยะมูลฝอยจากการคาดการณ์ในอนาคต 20 ปี (พ.ศ.2585) 

5. อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจัย
การศึกษาปริมาณและองค์ประกอบทางกายภาพขยะมูลฝอยของเทศบาลตำบลบ้านดู่ อำเภอเมือง จังหวัด

เชียงราย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 พบว่า ปริมาณขยะมูลฝอยเกิดขึ้น 22,716 กิโลกรัม/วัน อัตราการเกิดขยะมูล
ฝอย 1.06 กิโลกรัม/คน/วัน ความหนาแน่นของขยะมูลฝอย 174.1 กิโลกรัม/ลูกบาศก์เมตร โดยองค์ประกอบของ
ขยะมูลฝอยประเภทอินทรีย์มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 43.92 รองลงมาคือ ขยะมูลฝอยประเภทรีไซเคิลคิดเป็นร้อยละ 
27.15 ขยะมูลฝอยประเภททั่วไปและขยะมูลฝอยประเภทอันตราย คิดเป็นร้อยละ 25.46 และ 3.47 ตามลำดับ ซึ่ง
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ประภัสสร กาวีนุ วนิดา ชูอักษร และสุภาวดี ผลประเสริฐ [11] พบว่า ประเภทเศษ
อาหารมีมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 46.23 รองลงมาคือ ขยะมูลฝอยประเภทพลาสติก และกระดาษ คิดเป็นร้อยละ 
24.11 และ 14.56 ความหนาแน่นของขยะมูลฝอย 141.7 กิโลกรัม/ลูกบาศก์เมตร เนื่องจากมีลักษณะของจำนวน
ประชากรและชุมชนเมืองคล้ายกันทำให้มีปริมาณ และประเภทของขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้นมีลักษณะใกล้เคียงกัน 
รวมถึงฤดูกาลต่างๆ เช่น ในช่วงฤดูฝนประเทศไทยจะมีผลไม้ออกจำนวนมาก ปริมาณขยะมูลฝอยจึงเป็นจำพวกใบไม้ 
เปลือกผลไม้ต่างๆ หรือในช่วงของฤดูกาลที่มีการท่องเที่ยวพักผ่อนขยะมูลฝอยในสถานที่ท่องเที่ยวนั้นๆ จะเป็น
จำพวก ขวดน้ำ เศษกระดาษ ถุงพลาสติก เป็นต้น และสอดคล้องกับบุญชัย ชาญเช่ียวชิงชัย [12] พบว่าส่วนใหญ่เป็น
ขยะอินทรีย์ คิดเป็นร้อยละ 40 พลาสติก คิดเป็นร้อยละ 43 แก้ว คิดเป็นร้อยละ 7 กระดาษคิดเป็นร้อยละ 5.6 โลหะ 
คิดเป็นร้อยละ 2.4 และอื่น ๆ คิดเป็นร้อยละ 2 ขยะมูลฝอยมีความหนาแน่นเฉลี่ย 210 กิโลกรัม/ลูกบาศก์  รวมทั้ง
จิตรตี มณีไสย์ [7] ได้ศึกษาปริมาณและองค์ประกอบของขยะมูลฝอย ในพื้นที่อุทยานแห่งชาติน้ำตกเจ็ดสาวน้อย 
จังหวัดสระบุรี ระหว่างเดือนกรกฎาคม - กันยายน 2553 พบว่า องค์ประกอบทางกายภาพของขยะมูลฝอยเป็นเศษ
อาหาร ร้อยละ 46.21 - 55.33 พลาสติก ร้อยละ 20.45 - 30.77 แก้ว ร้อยละ 12.45 - 17.36 กระดาษ ร้อยละ 
2.21 - 6.53 โลหะ ร้อยละ 0.56 - 0.68 ไม้ ร้อยละ 0.68 - 2.10 ผ้า ร้อยละ 0.11 และอื่น ๆ ร้อยละ 1.77 - 2.50 
ขยะมีความหนาแน่นระหว่าง 0.12 - 0.26 กิโลกรัม/ลิตร อัตราการเกิดขยะมูลฝอยระะหว่าง 0.18 - 1.25 กิโลกรัม/
คน/วันเป็นต้น หากเทศบาลตำบลบ้านดู่ดำเนินตามแผนปฏิบัติการด้านการจัดการขยะพลาสติก 20 ปี (พ.ศ. 2561-
2580) ในปี พ.ศ. 2585 ปริมาณการเกิดขยะมูลฝอยมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น 34,910 กิโลกรัม/วัน คิดเป็นร้อยละ 34.92 
อัตราการเกิดขยะมูลฝอย 1.08 กิโลกรัม/คน/วัน โดยองค์ประกอบทางกายภาพประกอบด้วย ขยะอินทรีย์  ขยะรี
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ไซเคิล ขยะทั่วไป และขยะอันตราย คิดเป็นร้อยละ 45.46 28.11 22.84 และ 3.59 ตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องกับผล
การศึกษาของ วินัย  มีแสง [13] พบว่า ปริมาณขยะมูลฝอยอยู่ที่ 6,991 กิโลกรัม/วัน เฉลี่ยอัตราการเกิดขยะมูลฝอย
ต่อวันอยู่ที่ 0.38 กิโลกรัม/คน โดยเฉลี่ยจากจำนวนประชากรในตำบลสามพร้าวทั้งหมด 17,417 คน ปริมาตรของ
ขยะมูลฝอยอยู่ที่ 122 กก./ลบ.ม. จากการคาดการณ์จำนวนประชากรในอีก 5,10, 15 และ 20 ปีข้างหน้ามีแนวโน้ม
เพิ่มขึ้นร้อยละ 5, 10, 15 และ 20 ตามลำดับ ปริมาณการเกิดขยะมูลฝอยและขยะอินทรีย์คิดเป็นร้อยละ 40 ขยะ
ทั่วไปคิดเป็นร้อยละ 33 และขยะรีไซเคิลคิดเป็นร้อยละ 27 เป็นต้น 

อย่างไรก็ตามในปัจจุบันสถานที่กำจัดขยะมูลฝอยของเทศบาลตำบลบ้านดู่สามารถรองรับปริมาณขยะมูล
ฝอยตามศักยภาพ 16,840 กิโลกรัม/วัน ดังนั้นถึงแม้จะมีการดำเนินตามแผนปฏิบัติการด้านการจัดการขยะพลาสติก 
20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) สถานท่ีกำจัดขยะมูลฝอยไม่สามารถรองรับปริมาณขยะที่เกิดขึ้นได้ จำเป็นต้องผลักดันให้มี
นโยบายคัดแยกขยะมูลฝอยเพื่อนำไปใช้ประโยชน์ให้มากขึ้น เช่น การทำปุ๋ยหมัก การนำไปเป็นอาหารสัตว์ การนำไป
รีไซเคิล เพื่อลดปริมาณขยะมูลฝอยท่ีต้องกำจัดโดยการฝังกลบ 

6. สรุปผลการศึกษา
เทศบาลตำบลบ้านดู่ อำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ในปีงบประมาณพ.ศ.2565 มีปริมาณขยะมูลฝอย

เกิดขึ้น 22,716 กิโลกรัม/วัน อัตราการเกิดขยะมูลฝอย 1.06 กิโลกรัม/คน/วัน ความหนาแน่นของขยะมูลฝอย 
174.1 กิโลกรัม/ลูกบาศก์เมตร โดยองค์ประกอบของขยะมูลฝอยประเภทอินทรีย์มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 43.92 
รองลงมาคือ ขยะมูลฝอยประเภทรีไซเคิลคิดเป็นร้อยละ 27.15 ขยะมูลฝอยประเภททั่วไปและขยะมูลฝอยประเภท
อันตราย คิดเป็นร้อยละ 25.46 และ 3.47 ตามลำดับ และจากการคาดการณ์ในปี พ.ศ. 2585 ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลง
ของจำนวนประชากร และอัตราการเกิดขยะมูลฝอย รวมทั้งเทศบาลตำบลบ้านดู่ดำเนินตามแผนปฏิบัติการด้านการ
จัดการขยะพลาสติก 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ทำให้ปริมาณการเกิดขยะมลูฝอยมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น 34,910 กิโลกรัม/
วัน คิดเป็นร้อยละ 34.92 อัตราการเกิดขยะมูลฝอย 1.08 กิโลกรัม/คน/วัน องค์ประกอบทางกายภาพมีการ
เปลี่ยนแปลง โดยมีขยะอินทรีย์ ขยะรีไซเคิล ขยะทั่วไป และขยะอันตราย คิดเป็นร้อยละ 45.46 28.11 22.84 และ 
3.59 ตามลำดับ ซึ่งปริมาณขยะมูลฝอยท่ีเกิดขึ้นเกินความสามารถในการรองรับของบ่อฝังกลบ จำเป็นต้องผลักดันให้
มีการลดปริมาณขยะมูลฝอย หรือการนำขยะมูลฝอยมาใช้ประโยชน์ให้มากขึ้น 
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บทคัดยอ 

การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสมรรถนะท่ีจําเปนของผูบริหารระดับตนในอุตสาหกรรม

เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ประกอบดวย แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะ 

องคประกอบสมรรถนะของผูบริหารระดับตนในอุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ทําการ

วิเคราะหเน้ือหาและจัดลําดับคาความถ่ีจากมากไปหานอย เพ่ือนํามากําหนดเปนกรอบสมรรถนะของผูบริหารระดับ

ตนของอุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ ในปจจุบันสมรรถนะท่ีจําเปนของผูบริหารระดับตนในอุตสาหกรรม

เทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแก สมรรถนะท่ีจําเปน ประกอบดวย การมุงผลสัมฤทธ์ิ การสั่งสมความเช่ียวชาญในงาน

อาชีพ การทํางานเปนทีม มีความเปนผูนํา และมีคุณธรรมจริยธรรม สมรรถนะตามลักษณะงาน ประกอบดวย การมี

ความรูพ้ืนฐานดานไอที ทักษะในการคิดวิเคราะหและสังเคราะห มีทักษะในการคนหาและจัดการขอมูล ทักษะการ

ทํางานเชิงรุก และมีมนุษยสัมพันธท่ีดี สมรรถนะหลัก ประกอบดวย ทักษะการใชคอมพิวเตอร ทักษะในการคิด

คํานวณ และทักษะในการสอนงาน และสมรรถนะดานการจัดการ ประกอบดวย ทักษะดานการวางแผน ความเขาใจ

เปาหมายองคการและระบบงาน การใชอํานาจอยางถูกตอง 

คําสําคัญ: สมรรถนะท่ีจําเปน, ผูบริหารระดับตน, อุตสาหกรรมเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ABSTRACT 

The purposive of this research was to study the competencies required of the first line 

manager in the information technology industry. By reviewing relevant documents and research, 

including concepts of competence, competencies components of the first line manager in the 

information technology industry and related research. Perform a content analysis and rank the 

frequency values in descending order. To be used as a framework for the competency of the first 

line manager in the information technology industry. Now, the competency required of the first 
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line manager in information technology industry that are necessary and desired in the current 

information technology industry, including focusing on results, accumulating, professional expertise, 

teamwork, leadership and morals and ethics, functional competencies consist of having basic 

knowledge of IT, analytical and synthetic thinking skills, skilled in finding and managing information 

proactive working skills and have good interpersonal skills, core competencies consist of computer 

skills, computational skills and teaching skills and managerial competencies including planning 

skills, understanding of organizational goals and work systems, proper use of power.        

Keywords: Require Competency, The First Line Manager, Information Technology Industry 

1. บทนํา

สังคมโลกไดเขาสูยุคระบบเศรษฐกิจแบบดิจิทัล ทําใหเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไมไดเปน

เพียงเครื่องมือชวยสนับสนุนการปฏิบัติเทาน้ัน แตยังหลอมรวมเขากับชีวิตมนุษยและทําใหเปลี่ยนแปลงโครงสรางของ

กิจกรรมตางๆ ท้ังทางเศรษฐกิจ การผลิต การคา การบริการ และกระบวนการทางสังคม ประเทศตางๆ จึงตองเรงพัฒนา

และนําเทคโนโลยีมาเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนและพัฒนาประเทศ ท้ังบริบทในการเพ่ิมโอกาสพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม 

และการพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษย  ภายใตการเปลี่ยนแปลงอยางตอเน่ืองของอุตสาหกรรมเทคโนโลยี

สารสนเทศ ไมวาจะเปนอุปกรณใหมๆ และความซับซอนของระบบไอที ตลอดจนวิวัฒนาการของเทคโนโลยีและ

ทักษะการพัฒนาระบบไดมีการพัฒนารวมท้ังมีความซับซอนมากข้ึน แตปจจุบันบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในประเทศไทยยังขาดแคลนผูท่ีมีความชํานาญงานดานน้ีจํานวนมาก ทําใหหลายองคการตองเสียคาใชจายในการจาง

ชาวตางชาติมาชวยงานดานเทคโนโลยีดิจิทัลและเทคโนโลยีสารสนเทศ อันเน่ืองมาจากบุคลากรในอุตสาหกรรม

เทคโนโลยีสารสนเทศไมไดรบัการพัฒนาทักษะและศกัยภาพดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหทันตอการเปลีย่นแปลงของ

เทคโนโลยีสารสนเทศ  

ปจจัยสําคัญของการพัฒนาองคการใหมีศักยภาพมากท่ีสดุ คือ ทรัพยากรมนุษยในองคการเพราะ

เปนสินทรัพย (Asset) ท่ีมีความสําคัญยิ่งท่ีจะชวยสรางความเจริญและความแข็งแกรงใหกับทุกองคการ ทําให

องคการสามารถแขงขันกับองคการอ่ืนๆได เพราะถาองคการใดท่ีมีทุนมนุษยหรือมีบุคลากรท่ีมีศักยภาพและมี

ความสามารถสูง องคการน้ันจะประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายตามท่ีองคการกําหนดไว ท้ังน้ีใน

องคการตางๆ สวนใหญมักมีการแบงโครงสรางองคการตามระดับและหนาท่ีของผูบริหารออกเปน 3 ระดับ คือ 

ผูบริหารระดับสูง (Top Manager) อยูในตําแหนงสูงสุดขององคการ ผูบริหารระดับกลาง (Middle Manager) เปน

ผูบริหารระหวางผูบริหารระดบัสูงและผูบริหารระดบัตน เชน ผูจัดการโรงงาน ผูจัดการฝายตางๆ สวนผูบริหารระดบั

ตน (First Manager) เปนผูบริหารในระดับลางขององคการ จะมีหนาท่ีการทํางานเก่ียวของโดยตรงกับพนักงาน

ระดับปฏิบัติการ ไดแก ผูควบคุม หัวหนางาน หัวหนาแผนก ผูบริหารระดับตนจะตองมีทักษะสําคัญๆ คือ ทักษะดาน

การทํางาน (Technical Skills) เปนความสามารถในการปฏิบัตงิาน ความชํานาญในการใชอุปกรณ เครื่องมือ วิธีการ 

และเทคนิคตางๆ สําหรับการปฏิบัติงาน ซึ่งผูบริหารระดับตนจะตองมีทักษะดานเทคนิคมากกวาผูบริหารระดับกลาง

และระดับสูง เพราะผูบริหารระดับตนตองใหคําแนะนําหรือฝกอบรมผูปฏิบัติงานอยูเสมอ ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 

(Human Skills) เปนความสามารถในการติดตอสื่อสารกับผูอ่ืน มีความชํานาญในการสรางความสมัพันธท่ีดี สามารถ
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จูงใจผูอ่ืน สรางความรูสึกท่ีดี และสรางความจงรักภักดีตอองคการใหเกิดข้ึนกับคนงาน และทักษะดานความคิด 

(Conceptual Skills) หมายถึง การมีความสามารถในการเขาใจสิ่งตางๆ ไดอยางรวดเร็ว เขาใจขอบขายของงาน

อยางแทจริง เมื่อพบปญหาสามารถแกไขและตัดสินใจไดอยางถูกตองรวดเร็ว (Mintzberg, 1994) การดําเนินกิจการ

ในองคการตางๆ จะตองอาศัยปจจัยหลายประการมาเปนองคประกอบในการดําเนินงาน อาทิ การนําหลักสมรรถนะ 

(Competency) มาใชในองคการโดยการคนหาบุคลิกลักษณะท่ีซอนอยูภายในตัวบุคคล เสริมสรางใหบุคคล

สรางสรรคผลงานท่ีดี หรือตามเกณฑท่ีกําหนดในงานของตน ไดแก ความรู (Knowledge) ทักษะ (Skill) ความ

คิดเห็นเก่ียวกับตนเอง (Self-Concept) บุคลิกลักษณะประจําตัวบุคคล (Traits) แรงจูงใจ (Motives) เจตคติ 

(Attitude) แรงจูงใจท่ีทําใหบุคคลแสดงพฤติกรรมมุงไปสูเปาหมายความสําเร็จ ซึ่งสมรรถนะบุคลากรเปน

คุณลักษณะท่ีซอนอยูภายในตัวบุคคล คุณลักษณะดังกลาวเปนตัวผลักดันใหบุคคลสามารถสรางผลงานท่ีตนเอง

รับผิดชอบไดสูงข้ึน หรือเหนือกวาเกณฑท่ีกําหนดไว (McClelland, 1998) สมรรถนะดังกลาวเปนสิ่งจําเปนท่ีทําให

องคการประสบความสําเร็จ 

สมรรถนะของบุคลากรในอุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนเรื่องจําเปนและมีความสําคัญ

อยางยิ่ง ท่ีองคการตองคนหาและเรงพัฒนาสมรรถนะบุคลากรในอุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศใหมีศักยภาพ

มากข้ึน โดยเฉพาะอยางยิ่งสมรรถนะของผูบริหารระดับตนในอุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ เพราะผูบริหารใน

ระดับตน ไดแก ผูจัดการฝาย หัวหนางาน เปนบุคคลท่ีมีความใกลชิดกับพนักงานระดับปฏิบัต ิจําเปนตองมีสมรรถนะ

หลัก (Core Competency) สมรรถนะท่ีเก่ียวของกับงาน (Job Related Functional) เชน ความรูและความเขาใจ

ดานเทคนิคการทํางาน มีทักษะทางดานดิจิทัล รวมท้ังสมรรถนะดานการจัดการ ไดแก การวางแผนงาน ตลอดจน

ทัศนคติของผูบริหารระดับตนท่ีมีตองานและองคการ ดังน้ัน การศึกษาครั้งน้ีจะมุงศึกษาสมรรถนะของผูบริหารระดับ

ตนในอุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือใหทราบวามีสมรรถนะอะไรบางท่ีมีความจําเปนสําหรับอุตสาหกรรม

เทคโนโลยีสารสนเทศ เน่ืองจากสมรรถนะเปนการคนหาสิ่งท่ีทําใหการปฏิบัติงานท่ีเปนเลิศ (Excellence) หรือการ

ปฏิบัติงานท่ีเหนือกวา (Superior Performance) ซึ่งสมรรถนะดวยอาชีพ (Occupational Competency) จะเปน

ความสามารถในการทํากิจกรรมตางๆ ในสายอาชีพเพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐานท่ีคาดหวังไว  

2. เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ

การศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะของผูบริหารระดับตนในอุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือ

อุตสาหกรรมไอที เปนสิ่งสําคัญยิ่งของอุตสาหกรรมประเภทน้ี ผูวิจัยไดศึกษารวบรวมเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

กับสมรรถนะของบุคคลดังตอไปน้ี 

1. แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ

แมคเคิลแลนด (McCleland 1973) ศาสตราจารยดานจิตวิทยาแหงมหาวิทยาลัยฮารวารด กําหนด

องคประกอบสมรรถนะไว 5 สวน คือ 1) ความรู (Knowledge) หมายถึง ความรูเฉพาะดานของบุคคล 2) ทักษะ 

(Skill) หมายถึง สิ่งท่ีบุคคลกระทําไดดี เกิดจากการฝกปฏิบัติเปนประจําจนเกิดความชํานาญ ทักษะท่ีเกิดข้ึนมาจาก

พ้ืนฐานความรู 3) ความคิดเห็นเก่ียวกับตนเอง (Attribute) ไดแก ทัศนคติ คานิยม และความคิดเห็นเก่ียวกับ

ภาพลักษณของตนเอง และความคิดเห็นหรือสิ่งท่ีเช่ือวาตนเองเปน 4) บุคลิกประจําตัวบุคคล (Traits) เปนสิ่งท่ี

อธิบายถึงตัวบุคคล ท้ังลักษณะทางกายภาพ และลักษณะภายในของบุคคล เชน ความนาเช่ือถือ ความไววางใจ 

ความเปนผูนํา และ 5) แรงจูงใจ (Motives) หมายถึงสิ่งท่ีทําใหบุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีมุงไปสูความสําเร็จ จาก
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แนวคิดสมรรถนะของแมคเคิลแลนด ช้ีใหเห็นวา สมรรถนะของบุคคลเปนตัวแปรสําคัญในการเพ่ิมศักยภาพใน

องคการ สมรรถนะท่ีสูงกวาแตละดานของบุคคล จะเปนตัวบงช้ีผลงานท่ีดีกวา อันเปนสิ่งผลักดันองคการใหประสบ

ผลสําเร็จบรรลุเปาหมายท่ีตั้งไว ดังน้ันเมื่อนําคุณลักษณะของสมรรถนะดังกลาวมาจัดกลุมตามเกณฑพฤติกรรมท่ี

แสดงออกแบงได 2 สวน คือ สวนท่ีมองเห็นได คือ ความรู และทักษะ ซึ่งสามารถพัฒนาไดโดยการศึกษาจนเกิด

ความรู และการฝกปฏิบัติจนทําใหเกิดทักษะ และสวนท่ีสังเกตไดยากท่ีเปนสวนท่ีซอนอยูภายใน เชน ทัศนคติ 

คานิยม ความคิดเห็นเก่ียวกบภาพลักษณของตนเอง บุคลิกลักษณะประจําตัว และแรงจูงใจ ในสวนน้ีพัฒนาไดยาก 

ตอมา สเปนเซอร และสเปนเซอร (Spencer & Spencer, 1993) เปรียบเทียบคุณลักษณะของสมรรถนะไวในโมเดล

ภูเขานํ้าแข็ง (Iceberg Model) โดยแบงออกเปน 2 สวน คือ 1) สวนท่ีมองเห็นได คือ ความรูและทักษะ เปน

พฤติกรรมท่ีเห็นไดงาย และประเมินผลไดงาย แตไมไดทําใหผลงานของบุคคลตางกัน ซึ่งสามารถพัฒนาไดไมยากนัก

ดวยการศึกษาคนควา ทําใหเกิดความรูและการฝกปฏิบัติทําใหเกิดทักษะ และ 2) สวนท่ีซอนอยูภายใต สังเกตไดยาก 

วัดและประเมินผลไดยาก แตเปนสิ่งท่ีทําใหผลงานของบุคคลตางกัน ไดแก ทัศนคติ คานิยม ความเห็นเก่ียวกับ

ภาพลักษณของตนเอง บุคลิกลักษณะประจําตัวบุคคล บทบาททางสังคม รวมท้ังแรงจูงใจ และตอมา เชอรมอน 

(Shermon, 2004) ไดกลาวถึงสมรรถนะไว 2 ลักษณะ คือ 1) สมรรถนะ เปนความสามารถของบุคคลท่ีทํางานได

อยางมีประสิทธิภาพภายใตขอบเขตท่ีรับผิดชอบ และ 2) สมรรถนะ เปนคุณสมบัติหรือคุณลักษณะท่ีจําเปนของ

บุคคลท่ีตองมีไวเพ่ือสรางการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ ธํารงศักดิ์ คงคาสวัสดิ์ (2551) ใหความหมายวา สมรรถนะ 

หมายถึง ความรูความสามารถ ความชํานาญ แรงจูงใจ รวมท้ังคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของบุคคลท่ีแสดง

ความสามารถออกมาท่ีสงผลตอการปฏิบัติงานหรือการกระทําท่ีไดมาตรฐาน ทําใหองคการดําเนินงานตางๆ ไดประสบ

ความสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมาย ในขณะท่ี พันธุพรหม รัวสิธารานนท (2558) ไดสรุปวา สมรรถนะ 

หมายถึง ความรู ทักษะ ความสามารถ ทัศนคติของแตละบุคคล ท่ีนํามาใชในการปฏิบัติงานใหเกิดประสิทธิผล

สอดคลองกับวัตถุประสงคและเปาหมายขององคการหรือสูงกวาเกณฑ สมรรถนะของบุคคลสามารถพัฒนาได 

เพ่ือใหเปนไปตามเกณฑท่ีองคการกําหนดไว 

โดยท่ัวไปแลว สมรรถนะในตําแหนงงานหน่ึงๆ ขององคการตางๆ ประกอบดวย สมรรถนะหลัก 

สมรรถนะดานเทคนิคหรือสมรรถนะสวนบุคคล และสมรรถนะดานการจัดการ หรือสมรรถนะตามสายงาน 

สมรรถนะเหลาน้ีแยกยอยไดตามความเหมาะสมขององคการ ดังท่ีนักวิชาการหลายทานไดแบงประเภทของสมรรถนะ 

ไดแก ณรงควิทย แสนทอง (2547: 10-11) อาภรณ ภูวิทยพันธุ (2548: 45-59) และจิรประภา อัครบวร (2549: 68) 

แบงประเภทสมรรถนะออกเปน 3 ประเภท  คือ 1) สมรรถนะหลัก (Core Competency) หมายถึง บุคลิกลักษณะ 

พฤติกรรมของคนท่ีมีตอองคการ โดยสะทอนใหเห็นถึงทักษะ ความรู ทัศนคติ ความเช่ือ และอุปนิสัยโดยรวมของคน

ในองคการ ซึ่งแสดงใหเห็นวัฒนธรรมและคานิยมหลักขององคการท่ีสนับสนุนใหองคการบรรลุเปาหมายตาม

วิสัยทัศนได 2) สมรรถนะดานการจัดการ (Management Competency) หรือสมรรถนะประจํากลุมงาน (Job 

Competency) หมายถึง คุณลักษณะของบุคคลท่ีแสดงใหเห็นถึงทักษะ ความรูท่ีจําเปนของบุคคลในการจัดการงาน

ของตน เปนสิ่งท่ีชวยใหบุคคลน้ันสามารถสรางผลงานในตําแหนงไดสูงกวามาตรฐาน และสอดคลองกับแผนกลยุทธ 

วิสัยทัศนขององคการ และ 3) สมรรถนะดานเทคนิค (Technical Competency) หรือสมรรถนะสวนบุคคล 

(Personal Competency) เปนบุคลิกลักษณะของบุคคลท่ีแสดงใหเห็นทักษะ ความรูในดานวิชาชีพท่ีจําเปนในการ

นําไปปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จ โดยผลงานท่ีออกมาจะมีความโดดเดนกวาคนอ่ืน 
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ดังน้ัน สมรรถนะ จึงหมายถึง ความรู ความสามารถ ทักษะ และอุปนิสัยหรือคุณลักษณะท่ีสงผลใหบุคคล

น้ันๆ ทํางานไดดีมีคุณภาพ มีประสิทธิภาพสูง โดยมีองคประกอบหลัก คือ ความรู ความสามารถ ทักษะ คานิยม 

แรงจูงใจ ท่ีเปนแรงขับเคลื่อนพฤติกรรมของบุคคลใหสามารถกําหนดทางเลือกในการกระทํา สมรรถนะสามารถแบง

ออกเปน 3 ประเภท คือ 1) สมรรถนะหลัก (Core Competency) ประกอบดวย ทักษะ ความรู ทัศนคติ ความเช่ือ 

และอุปนิสัย 2) สมรรถนะดานการจัดการ (Management Competency) หรือสมรรถนะประจํากลุมงาน (Job 

Competency) เปนสิ่งท่ีชวยใหสรางผลงานใหสูงกวามาตรฐาน ตามแผนกลยุทธและวิสัยทัศนขององคการ 

ประกอบดวย ทักษะ ความรูท่ีจําเปนในการปฏิบัติงาน และ 3) สมรรถนะดานเทคนิค (Technical Competency) 

หรือสมรรถนะสวนบุคคล (Personal Competency) เปนลักษณะของบุคคลท่ีแสดงใหเห็นทักษะ ความรูในดาน

วิชาชีพท่ีจําเปนในการนําไปปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จ 

2. องคประกอบสมรรถนะของผูบริหารระดับตนในเทคโนโลยีสารสนเทศ

นักวิชาการและผูเช่ียวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศไดกลาวถึงสมรรถนะในการทํางานดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ อาทิ คอนเนอร (Conner, 2011) กลาวถึง ความรอบรูดานไอซีที ประกอบดวย การเขาถึงขอมูล การ

จัดการกับขอมูล การแปลความหมายและการแสดงผล การประเมินผลขอมูล และการสรางขอมูลใหม สถาบัน

คุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) (2560) กําหนดมาตรฐานสมรรถนะหลักในการทํางานของผูปฏิบัติงานระดับตน

และข้ันประยุกตสําหรับการทํางาน ไดแก การใชงานคอมพิวเตอร การใชงานอินเทอรเน็ต การใชงานเพ่ือความมั่นคง

ปลอดภัย การใชโปรกรมประมวลผลคํา การใชโปรแกรมตารางคํานวณ การใชโปรแกรมนําเสนอ การทํางานรวมกัน 

การใชโปรแกรมสรางสื่อดิจิทัล และการใชดิจิทัลเพ่ือความมั่นคงปลอดภัย ในขณะท่ี ชุลีกร นวลสมศรี และสุทธิศักดิ์ 

จันทวงษโส (2563) ไดสรุปสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนลักษณะเชิงพฤติกรรมท่ีเกิดจากความรู  ทักษะ 

ความสามารถและคุณลักษณะอ่ืนๆ ท่ีทําใหบุคคลน้ันสามารถนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือสรางผลงานอยางมี

ประสิทธิภาพ ประกอบดวย ความรูพ้ืนฐานดานเทคโนโลยี การใชเทคโนโลยีเพ่ือการติดตอสื่อสาร การเขาถึงและ

ประเมินสารสนเทศ การจัดการสารสนเทศ การผลิตและสรางสรรคสื่อสารสนเทศ จรรยาบรรณการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะในการปฏิบัติงาน   

ผูบริหารระดับตน เปนผูบริหารท่ีอยูระหวางพนักงานระดับปฏิบัติงานกับผูบริหารระดับท่ีสูงกวา จะมีช่ือ

เรียกผูบริหารระดับน้ีแตกตางกันตามลักษณะองคการ เชน หัวหนางาน หัวหนาแผนก หรือผูจัดการ ผูบริหารระดับ

ตนจะตองมีความรูความเช่ียวชาญดานเทคนิค (Technical Expertise) ของงานท่ีรับผิดชอบ ทําหนาท่ีสอนงาน

ใหกับผูใตบังคับบัญชาทํางานไดตามเปาหมายท่ีกําหนด รวมท้ังใหคําปรึกษาแนะนําแกผูปฏิบัติงาน โดยท่ัวไป 

ผูบริหารระดับตนจะใชเวลาสวนใหญในการกํากับดูแลและแกไขปญหาของผูใตบังคับบัญชา และประสานงานกับ

เพ่ือนรวมงานในระดับเดียวกันท่ีอยูตางฝายตางแผนกกันในองคการ (สาคร สุขศรีวงศ. 2551: 19) ผูบริหารระดับตน 

คือ ผูบริหารระดับลางสุด มีหนาท่ีและความรับผิดชอบการปฏิบัติงานของพนักงานระดับปฏิบัติการ มีความใกลชิด

และเปนผูสั่งการโดยตรงกับพนักงานระดับปฏิบัติการ มีโอกาสรับรูความเปนไปของปญหาท่ีเกิดข้ึนในจุดปฏิบัติงาน 

ในบางองคการกําหนดตําแหนงของผูบริหารระดับตน (First Line Manager) ในตําแหนงหัวหนางาน (Supervisor) 

ผู นํากลุม (Crew Leader) ซึ่งทักษะจําเปนของผูบริหารระดับตนท่ีควรจะมี ไดแก 1) ทักษะดานความคิด 

(Conceptual Skill) เปนความสามารถในการเขาใจองคการโดยรวม ความสามารถในการคิดวิเคราะห มีวิสัยทัศน

และคาดการณสถานการณตางๆ ไดดี 2) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ (People Skill) เปนทักษะท่ีสรางความรวมมือใน
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กลุมงานใหรูถึงจิตใจคน เขาใจพฤติกรรมมนุษย รวมถึงทักษะดานการติดตอสื่อสารและการจูงใจคน ทําใหเกิดการ

ประสานงานท่ีดี และเกิดการทุมเททํางานอุทิศใหกับองคการ 3) ทักษะดานเทคนิค (Technical Skill) เปนการใช

ความรู ความเช่ียวชาญเฉพาะทางในการปฏิบัติงานเชิงเทคนิค รูวิธีการปฏิบัติงานและสามารถเขาใจปญหาดาน

เทคนิคตางๆ เปนอยางดี ตลอดจนเขาใจสภาพเง่ือนไขของทรัพยากรตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการจัดระบบการทํางาน 

และรูจักปรับปรุงวิธีการทํางานใหมีประสิทธิภาพ (ทัศน จารุศักดิ์ศรี. 2551: 46) 

งานวิจัยท่ีเ ก่ียวของกับสมรรถนะของผูบริหาร เชน กฤตชน วงศรัตน (2553: 140-152) ศึกษา

องคประกอบสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูจัดการฝายผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมไฟฟาและอิเลก็ทรอนิกส พบวา 

สมรรถนะจําเปนของผูจัดการฝายผลิตท่ีตองมี ประกอบดวย สมรรถนะหลัก สมรรถนะในงาน และสมรรถนะบริหาร 

ในขณะท่ี ภานุวัฒน ศิริพงศ (2554: 97-108) ไดพบวา สมรรถนะดานการจัดการงานซอมบํารุงในอุตสาหกรรมผลิต

ช้ินสวนอิเล็กทรอนิกสของหัวหนางาน ประกอบดวย สมรรถนะดานเทคนิค (Technical Competency) สมรรถนะ

ดานการบริหารจัดการ (Managerial Competency) และสมรรถนะหลัก (Core Competency) ซึ่งตอมา ธนธรณ 

ชูชาติพงษ (2561) กําหนดสมรรถนะพนักงานตําแหนงโปรแกรมเมอร บริษัท ฟวช่ัน โซลูช่ัน จํากัด พบวา สมรรถนะ

ท่ีเหมาะสมในการทํางานตําแหนงพนักงานโปรแกรมเมอรของบริษัท ฟวช่ัน โซลูช่ันจํากัด เปนสมรรถนะตาม

ตําแหนงงานท่ีเปนมาตรฐานท่ัวไป ไมมีการเฉพาะเจาะจงตามสายอาชีพ ดังน้ัน สมรรถนะท่ัวไปท่ีโปรแกรมเมอร

จําเปนตองมี ไดแก สมรรถนะตามสายงาน (Common Function Competency) เปนความสามารถตามสายงานท่ี

กําหนดจากขอบเขตการทํางาน เครื่องมือท่ีใชในการทํางาน มาตรฐานในการทํางาน ทักษะ ความรู และคุณลักษณะ

สวนบุคคลท่ีมาจากความตองการของผูบริหาร และผลการวิจัยของ Alison Doyle (2021) วิจัยเรื่อง ทักษะท่ีสําคัญ

สําหรับงานไอที พบวา ทักษะพ้ืนฐานท่ีผูประกอบการดานไอทีตองการ คือ ความสามารถในการเขียนโคดไดหลาย

ภาษา การเขียนโปรแกรมหรือซอฟแวร การพัฒนาเว็บไซต ความสามารถในการทํางานเปนทีม ความเปนผูนํา เปน

ผูสรางทีมและสงเสริมการทํางานรวมกัน มีความรูเรื่องระบบเครือขาย 

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับสมรรถนะท่ีจําเปนของผูบริหารระดับตนในอุตสาหกรรม

เทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแก สมรรถนะท่ีจําเปน ประกอบดวย การมุงผลสัมฤทธ์ิ การสั่งสมความเช่ียวชาญในงาน

อาชีพ การทํางานเปนทีม มีความเปนผูนํา และมีคุณธรรมจริยธรรม สมรรถนะตามลักษณะงาน ประกอบดวย การมี

ความรูพ้ืนฐานดานไอที ทักษะในการคิดวิเคราะหและสังเคราะห มีทักษะในการคนหาและจัดการขอมูล ทักษะการ

ทํางานเชิงรุก และมีมนุษยสัมพันธท่ีดี สมรรถนะหลัก ประกอบดวย ทักษะการใชคอมพิวเตอร ทักษะในการคิด

คํานวณ และทักษะในการสอนงาน และสมรรถนะดานการจัดการ ประกอบดวย ทักษะดานการวางแผน ความเขาใจ

เปาหมายองคการและระบบงาน การใชอํานาจอยางถูกตอง  

ซึ่งสมรรถนะดังกลาวนํามากําหนดเปนรูปแบบจําลองสมรรถนะท่ีจําเปนของผูบริหารระดับตนใน

อุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดดังน้ี 
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จากภาพนํามากําหนดเปนสมมติฐานการศึกษาดังน้ี 

สมมติฐานท่ี 1 (H1); สมรรถนะหลัก สงผลตอสมรรถนะท่ีจําเปนของผูบริหารระดับตนในอุตสาหกรรม

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

สมมติฐานท่ี 2 (H2); สมรรถนะหลัก สงผลตอสมรรถนะตามลักษณะงาน  

สมมติฐานท่ี 3 (H3); สมรรถนะหลัก สงผลตอสมรรถนะดานการจัดการ  

สมมติฐานท่ี 4 (H4); สมรรถนะตามลักษณะงาน สงผลตอสมรรถนะท่ีจําเปนของผูบริหารระดับตนใน

อุตสาหกรรมเทคโนโลยสีารสนเทศ 

สมมติฐานท่ี 5 (H5); สมรรถนะดานการจัดการ สงผลตอสมรรถนะท่ีจําเปนของผูบริหารระดับตนใน

อุตสาหกรรมเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ทักษะการใชคอมพิวเตอร 

สมรรถนะหลัก 

ทักษะการคิดคํานวณ 

ความเช่ียวชาญในงาน 

ทักษะในการสอนงาน 

สมรรถนะดานการจดัการ 

สมรรถนะตาม

ลักษณะงาน

ความรูดานไอที 

การทํางานเชิงรุก 

ทักษะการคนหา

และจัดการขอมลู 

การวางแผนงาน การสรางทีมงาน 

สมรรถนะท่ีจําเปนของ

ผูบริหารระดับตน 

เขาใจเปาหมายองคการ

และระบบงาน

การมุงผลสมัฤทธ์ิในงาน 

การใหอํานาจผูอ่ืน 

H1 H2 

H3 

H4 

H5 
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3. บทสรุป

ผูบริหารระดับตนเปนผูบริหารระดับลางสุดแตละองคการจะมีช่ือเรียกแตกตางกัน เชน หัวหนางาน 

หัวหนาแผนก ผูจัดการ ท้ังน้ีผูบริหารระดับตนตองมีความรูความเช่ียวชาญดานเทคนิคในงานท่ีรับผดิชอบ ผูบริหาร

ระดับตนมีหนาท่ีสอนงานและใหคําปรึกษาแกผูใตบังคับบัญชาซึ่งเปนพนักงานระดับปฏิบัติใหปฏิบัติงานไดตาม

เปาหมาย คอยกํากับดูแลและแกไขปญหาการทํางานของพนักงาน รวมท้ังประสานงานกับเพ่ือนรวมงานระดับ

เดียวกันท่ีอยูตางฝายตางแผนกในองคการ ผูบริหารระดับตนจึงตองมีมนุษยสัมพันธท่ีดีเพ่ือสรางความรวมมือกับกลุม

งานตางๆ เขาใจวิธีการติดตอสื่อสารและจูงใจคน ทักษะดานเทคนิค เปนคนท่ีรูและเขาใจวิธีการปฏิบัติงานและ

ปญหาดานเทคนิคเปนอยางดี และทักษะดานการบริหารจัดการ เพ่ือนํามาใชในการจัดการงานของตน ท้ังน้ีเพ่ือให

งานท่ีรับผิดชอบบรรลุจุดมุงหมายขององคการ  

ดังน้ัน สมรรถนะท่ีมีความจําเปนและเปนท่ีตองการของอุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศในปจจุบัน 

สําหรับผูบริหารระดับตนของอุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแก สมรรถนะหลัก เชน ทักษะการใช

คอมพิวเตอร ทักษะในการคิดคํานวณ และทักษะในการสอนงาน สมรรถนะตามลักษณะงาน เชน การมีความรู

พ้ืนฐานดานไอที ทักษะในการคิดวิเคราะหและสังเคราะห มีทักษะในการคนหาและจัดการขอมูล ทักษะการทํางาน

เชิงรุก และมีมนุษยสัมพันธท่ีดี และสมรรถนะดานการจัดการ เชน การวางแผนงาน การสรางทีมงาน หรือการ

ทํางานเปนทีม และการใหอํานาจผูอ่ืน 
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บทคัดย่อ 
เด็กวัยเรียนเป็นวัยเปลี่ยนชีวิตทางสังคมต้องใช้เวลาอยู่ในโรงเรียนเป็นส่วนใหญ่ต้องปรับตัวทั้งด้านการ

เรียนและปรับตัวให้เข้ากับครูและเพื่อนนักเรียนจึงส่งผลกระทบต่อพัฒนาการด้านร่างกาย อารมณ์ สติปัญญา และ
ด้านสังคม การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพัฒนาการเด็กวัย
เรียนของนักเรียนประถมศึกษาตอนปลาย กลุ่มตัวอย่างคือ นักเรียนประถมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 จำนวน 136 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นประกอบด้วย ข้อมูลส่วนบุคคล ภาวะการเจริญเติบโตของ
ร่างกาย พัฒนาการด้านร่างกาย ด้านอารมณ์ ด้านสติปัญญา และด้านสังคม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา 
ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า 
กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิง ร้อยละ 69.85 มีอายุ 12 ปี ร้อยละ 57.35 มีภาวะการเจริญเติบโตของร่างกายอยู่ใน
ระดับสูงตามเกณฑ์ ร้อยละ 78.20 มีพัฒนาการเด็กวัยเรียนภาพรวมอยู่ในระดับดี (Mean=2.50, SD.=0.50) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดี พัฒนาการด้านสังคมมีค่าเฉลี่ยสูงสุด (Mean=2.70, 
SD.=0.40) รองลงมาคือ พัฒนาการด้านร่างกาย (Mean=2.60, SD.=0.60) ส่วนพัฒนาการด้านอารมณ์และด้าน
สติปัญญา มีค่าเฉลี่ยเท่ากันคือ 2.50 (SD.= 0.60 และ 0.50 ตามลำดับ) ปัจจัยเพศ อายุ และภาวะการเจรญิเติบโต
ของร่างกายมีความสัมพันธ์กับพัฒนาการเด็กวัยเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

คำสำคัญ: พัฒนาการเด็กวัยเรียน นักเรียนประถมศึกษาตอนปลาย ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพัฒนาการเด็กวัยเรียน 

Abstract 
School-aged children experience significant sociocultural adjustments as they dedicate 

the majority of their time to school.  These adaptations influence their physical, emotional, 
cognitive, and social development, encompassing both academic and social domains.  The 
objective of this survey research was to study factors related to school age development of upper 
elementary school students.  The 136 samples were upper elementary school student School in 
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Phra Nakhon Si Ayutthaya Province, semester 1 , academic year 2 0 2 3 .  The research protocol 
involved implementing a researcher- designed questionnaire to gather personal information, 
evaluate body growth status, and assess physical, emotional, intellectual, and social development 
domains.  Statistical analysis comprised descriptive measures such as frequencies, percentages, 
means, and standard deviations, along with inferential tests like the Chi- square test and Pearson's 
coefficients. The findings revealed that 69.85% of the participants were 12-year-old females, and 
57. 35%  exhibited notable levels of physical growth according to the predetermined criteria.
Furthermore, a significant 78.20% demonstrated an overall good level of development in school-
aged children (Mean=2.50, SD=0.50) .  All aspects displayed an average level categorized as good,
with social development having the highest mean ( Mean= 2. 70, SD= 0. 40) , followed by physical
development. Sex, age, and physical growth factors were significantly related to the development
of school-aged children at the .05 level.

 Keywords: development of school-aged children, upper elementary school student, 
 factors related to school age development 

1. บทนำ
เด็กวัยเรียนช่วงอายุ 6-12 ปี ถือเป็นทรัพยากรที่สำคัญและมีค่ายิ่งสำหรับประเทศ และเป็นช่วงที่เด็ก

เรียนรู้ได้ทุกด้าน ความสามารถท่ีเพิ่มขึ้นทุกอย่างจะกระตุ้นการทำงานและพัฒนาการของสมอง ช่วงนี้เป็นช่วงที่เด็ก
ใช้เวลาอยู่ในโรงเรียนเป็นส่วนใหญ่ต้องปรับตัวทั้งด้านการเรียน กฎระเบียบและปรับตัวให้เข้ากับครูและเพื่อน เด็ก
จะพัฒนาความสามารถอย่างรวดเร็วทั้งร่างกาย จิตใจ ความคิด การใช้ภาษาและการแก้ปัญหา โดยนำความรู้ที่ได้มา
ปรับใช้จนมีความมั่นใจในตนเอง มีพื้นอารมณ์มั่นคงและสามารถดำเนินชีวิตในโรงเรียนได้อย่างมีความสุขและสบาย
ใจ แต่ถ้าพัฒนาการในวัยนี้หยุดชะงักหรือมีปัญหาที่ไม่ได้รับการช่วยเหลือ จะส่งผลต่อการเข้าระยะวัยรุ่นและ
กลายเป็นปัญหาสะสมเรื้อรังต่อไปในอนาคต ปัจจุบันสภาพโครงสร้างของครอบครัวและสังคมไทย แนวทางการ
ดำรงชีวิตรวมถึงวิวัฒนาการและความเจริญในด้านต่างๆ ได้เปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก และส่งผลกระทบต่อสุขภาพ 
พัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กวัยเรียนท้ังเชิงบวกและเชิงลบ [1]     

จากการศึกษาสถานการณ์และสภาพปัญหาเกี่ยวกับเด็กวัยเรียนในประเทศไทย พบว่า จำนวนประชากร
กลุ่มนี้มีแนวโน้มลดลง พ่อแม่ปัจจุบันให้เวลาในการเลี้ยงดูอบรมสั่งสอนและฝึกฝนทักษะที่จำเป็นให้ลูกๆ น้อยลง 
ส่วนใหญ่ละทิ้งให้ดูทีวีเล่นเกมหรือสื่อออนไลน์เป็นเวลานานและขาดการกำกับดูแลที่เหมาะสม ส่งผลทำให้เด็กวัย
เรียนมีปัญหาโภชนาการทั้งเกินและขาด พบเด็กอ้วนเพิ่มขึ้นชัดเจนโดยเฉพาะในเขตเมือง 1 ใน 10 ของเด็กเป็นโรค
อ้วน มีความเสี ่ยงต่อการป่วยด้วยโรคเบาหวาน เด็กอ้วนมีปัญหาหยุดหายใจเวลานอนกระดูกและข้อผิดรูป 
นอกจากนี้ยังพบว่า ร้อยละ 7 ของเด็กวัยเรียนไทยยังมีภาวะเตี้ยกว่าเกณฑ์ซึ่งภาวะตัวเตี้ยมีส่วนสัมพันธ์กับระดับ
เชาว์ปัญญาที่ต่ำกว่าเมื่อเทียบกับเด็กท่ีมีส่วนสูงตามเกณฑ์ มีการเจ็บป่วย มีสุขภาพช่องปากและฟันไม่ดี มีปัญหาการ
เรียนเพิ่มขึ้น และมีปัญหาด้านพฤติกรรมและอารมณ์เพิ่มขึ้น [5] เมื่อพิจารณาถึงพัฒนาการโดยทั่วไปของเด็กวัย
เรียน สามารถแบ่งเป็น 4 ด้าน คือ พัฒนาการทางร่างกาย พัฒนาการทางอารมณ์ พัฒนาการทางสติปัญญา และ
พัฒนาการทางสังคม [4]    

ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล ภาวะการเจริญเติบโตของร่างกาย และพัฒนาการด้าน
ร่างกาย ด้านอารมณ์ ด้านสติปัญญา ด้านสังคม รวมทั้งปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพัฒนาการของเด็กวัยเรียน 
นักเร ียนชั ้นประถมศึกษาตอนปลายของโรงเร ียนขนาดเล ็กในพื ้นที ่อำเภอพระนครศร ีอย ุธยา  จ ังหวัด
พระนครศรีอยุธยา โดยคาดว่าผลการวิจัยครั้งนี้จะสามารถนำไปใช้กำหนดเป็นแนวทางการจัดการและแก้ไขปญัหา
ด้านพัฒนาการของเด็กวัยเรียนในโรงเรียนต่อไป 
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เพื ่อเป็นแนวทางสําหรับครูและผู้ปกครองหรือหน่วยงานที่เกี ่ยวของในการวางแผนส่งเสริมภาวะ
โภชนาการให้วัยนี ้ตลอดจนเพื ่อสร้างความตะหนักให้กับครูและผู ้ปกครองในการดูแลสุขภาพของนักเรียน
ประถมศึกษา และมีความรู้ที่ถูกต้องเพื่อการมีพัฒนาการที่ดีของเด็กในวัยนี้ต่อไป  

2. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขอ้ง
2.1 ความรู้เกี่ยวกับพัฒนาการของเด็กวัยเรียน 
ราชวิทยาลัยกุมารแพทย์แห่งประเทศไทย สมาคมกุมารแพทย์แห่งประเทศไทย ได้อธิบายความหมาย

และความสำคัญของพัฒนาการของเด็กนักเรียนประถมศึกษาอายุ 10-12 ปี เป็นกระบวนการเติบโตและเรียนรู้ที่
สำคัญในช่วงเวลานี้ เด็กในช่วงอายุนี้มีการพัฒนาทางร่างกายและสติปัญญาที่รวดเร็ว และมีความคิดสร้างสรรค์ที่
เพิ่มขึ้น นอกจากน้ีเด็กยังพัฒนาทักษะสังคมและอารมณ์ที่เหมาะสมในการจัดการกับสังคมและสถานการณ์ที่ซับซ้อน
ขึ้นไปด้วย ประกอบด้วย (1) พัฒนาการร่างกาย เด็กในช่วงนี้จะมีการเติบโตร่างกายที่รวดเร็ว มีพลังงานมากขึ้น และ
มีความคล่องแคล่วในการเคลื่อนไหว (2) พัฒนาการสติปัญญา เด็กในช่วงนี้มีความต้องการในการเรียนรู้และค้นคว้า
สิ่งต่าง ๆ อย่างเต็มที่ พวกเขามีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ปัญหาแก้ปัญหา และการคิดริเริ่มที่ดีขึ้น (3) 
พัฒนาการสังคม เด็กในช่วงนี้เริ่มมีการเข้าสังคมกับเพื่อนร่วมเพศและเพศตรงข้ามมากขึ้น การเรียนรู้ทักษะสังคม 
เช่น การสื่อสาร การทำงานเป็นทีม การแก้ไขข้อขัดแย้ง เป็นสิ่งสำคัญในการสร้างพื้นฐานสำหรับความสัมพันธ์ที่ดีกับ
ผู้อื่นในอนาคต และ (4) พัฒนาการอารมณ์ เด็กในช่วงนี้มีการเริ่มทดลองและรับมือกับอารมณ์ที่ซับซ้อน เช่น ความ
กังวล ความเครียด ความสำเร็จ และความล้มเหลว การสนับสนุนให้เด็กเรียนรู้วิธีการจัดการกับอารมณ์เช่นการให้
คำปรึกษา การสนับสนุนทางอารมณ์ และการสร้างความเข้าใจในตนเองและผู้อื่นจะช่วยในการพัฒนาทักษะทาง
อารมณ์ สามารถสรุปได้ว่า พัฒนาการของเด็กนักเรียนประถมศึกษาอายุ 10-12 ปีมีความหมายและความสำคัญ
อย่างมาก การส่งเสริมและสนับสนุนพัฒนาการทั้งร่างกาย สติปัญญา สังคม และอารมณ์ในช่วงอายุนี้จะช่วยสร้าง
พื้นฐานท่ีแข็งแรงสำหรับการเติบโตและเรียนรู้ในอนาคตของเด็กเต็มศักยภาพ [4]   

2.2 สถานการณ์และสภาพปัญหาเกี่ยวกับพัฒนาการของเด็กวัยเรียน 
จากการศึกษาสถานการณ์และสภาพปัญหาเกี่ยวกับเด็กวัยเรียนในประเทศไทย พบว่า จำนวนประชากร

กลุ่มนี้มีแนวโน้มลดลง พ่อแม่ปัจจุบันให้เวลาในการเลี้ยงดูอบรมสั่งสอนและฝึกฝนทักษะที่จำเป็นให้ลูกๆ น้อยลง 
ส่วนใหญ่ละทิ้งให้ดูทีวีเล่นเกมหรือสื่อออนไลน์เป็นเวลานานและขาดการกำกับดูแลที่เหมาะสม ส่งผลทำให้เด็กวัย
เรียนมีปัญหาโภชนาการทั้งเกินและขาด พบเด็กอ้วนเพิ่มขึ้นชัดเจนโดยเฉพาะในเขตเมือง 1 ใน 10 ของเด็กเป็นโรค
อ้วน มีความเสี่ยงต่อเบาหวานประเภท 2 เด็กอ้วนมีปัญหาหยุดหายใจเวลานอนกระดูกและข้อผิดรูป นอกจากนี้ ยัง
พบว่า ร้อยละ 7 ของเด็กวัยเรียนไทยยังมีภาวะเตี้ยกว่าเกณฑ์ซึ่งภาวะตัวเตี้ยมีส่วนสัมพันธ์กับระดับเชาว์ปัญญาที่ต่ำ
กว่าเมื่อเทียบกับเด็กที่มีส่วนสูงตามเกณฑ์ มีการเจ็บป่วย มีสุขภาพช่องปากและฟันไม่ดี มีปัญหาการเรียนเพิ่มขึ้น 
และมีปัญหาด้านพฤติกรรมและอารมณ์เพิ่มขึ้น [5] เมื่อพิจารณาถึงพัฒนาการโดยทั่วไปของเด็กวัยเรียน สามารถ
แบ่งเป็น 4 ด้าน คือ พัฒนาการทางร่างกาย พัฒนาการทางอารมณ์ พัฒนาการทางสติปัญญา และพัฒนาการทาง
สังคม [4]   

2.3 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพัฒนาการของเด็กวัยเรียน 
จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า มีปัจจัยหลายประการที่มีความสัมพันธ์กับพัฒนาการของเด็กวัยเรียน 

เช่น ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา การเลี้ยงดูของผู้ปกครองมีผลต่อพัฒนาการของเด็กวัยเรียน [6]  

3. วิธีการวิจัย
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การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาข้อมูลส่วนบุคคล 
ภาวะการเจริญเติบโตของร่างกาย และพัฒนาการด้านร่างกาย ด้านอารมณ์ ด้านสติปัญญา ด้านสังคมของนักเรยีน
ประถมศึกษาตอนปลาย 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ นักเรียนประถมศึกษาตอนปลาย (ชั้นประถมปีที่ 5 ถึง 6) ของโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กในพ้ืนท่ีอำเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ที่กำลังศึกษาอยู่ในภาคเรียนท่ี 1 
ปีการศึกษา 2566 จำนวน 212 คน [6] 

กลุ่มตัวอย่างคือ นักเรียนประถมศึกษาตอนปลาย (ชั้นประถมปีที่ 5 ถึง 6) โรงเรียนประถมศึกษาแห่ง
หนึ่งในอำเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ที่กำลังศึกษาอยู่ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 
กำหนดขนาดตัวอย่างจากการใช้ตารางสำเร็จรูปของเครซี่และมอร์แกน จำนวน 136 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มตัวอย่าง
อย่างง่าย โดยการจับฉลากจากบัญชีรายชื่อนักเรียนประถมศึกษาตอนปลาย (ชั้นประถมปีที่ 5 ถึง 6) ของโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กในพ้ืนท่ีอำเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำนวน 136 คน 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น แบ่งเป็น 2 ตอน คือ 
ตอนท่ี 1 แบบสอบถามปัจจัยส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ น้ำหนัก และส่วนสูง จำนวน 4 ข้อ มีลักษณะข้อ

คำถามเป็นแบบเลือกตอบ 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามพัฒนาการของนักเรียนประถมศึกษาตอนปลาย ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบ

มาตราส่วนประเมินคา่ 3 ระดับ ดังนี้ ดี พอใช้ และปรับปรุง แบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ พัฒนาการด้านร่างกาย จำนวน 
11 ข้อ พัฒนาการด้านอารมณ์-จิตใจ จำนวน 10 ข้อ พัฒนาการด้านสังคม จำนวน 10 ข้อ และพัฒนาการด้าน
สติปัญญา จำนวน 12 ข้อ ของนักเรียนประถมศึกษาตอนปลาย เกณฑ์การแปลผลคะแนนพัฒนาการของนักเรียนใช้
เกณฑ์ประเมินของ Best [7] ได้ดังนี้ คะแนนเฉลี่ย1.00-1.66 มีพัฒนาการอยู่ในระดับปรับปรุง คะแนนเฉลี่ย 1.67-
2.33 มีพัฒนาการอยู่ในระดับพอใช้ และคะแนนเฉลี่ย 2.34-3.00 มพีัฒนาการอยู่ในระดับด ี 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ แบบสอบถามนี้ได้ผ่านการตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงจาก
ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน และนำไปทดลองใช้กับนักเรียนที่ลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน ทำการ
วิเคราะห์หาความเชื่อมั่นของเครื่องมือประเมินพัฒนาการของนักเรียนประถมศึกษาตอนปลายได้ค่าความเชื่อมั่น 
0.78 

การพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้วิจัยทำการพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง โดยการชี้แจงวัตถุประสงค์ รายละเอียด ขั้นตอน/วิธีการเก็บ

รวบรวมข้อมูล และประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ การนำเสนอผลการวิจัยภาพรวม และไม่ส่งผลกระทบใดใดทั้งสิ้น
จากนั้นกลุ่มตัวอย่างลงนามในใบยินยอมเข้าร่วมโครงการตามความสมัครใจ 

ขั้นตอนการดำเนินงานวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล ดำเนินการดังนี้ 
1. ผู้วิจัยนำหนังสือจากคณะสาธารณสุขศาสตร์ สถาบันวิทยาการประกอบการแห่งอโยธยา ไปมอบให้

ผู้อำนวยการโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในพ้ืนท่ีอำเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำนวน 11 
แห่ง เพื่อขออนุญาตทำการศึกษาวิจัย หลังจากนั้นจึงได้ดำเนินการวิจัยติดต่อประสานงานขอความร่วมมือจากครแูละ
เจ้าหน้าท่ี 

2. ทำการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย โดยการจับฉลากจากบัญชีรายชื่อนักเรียนประถมศึกษาตอนปลาย
(ชั ้นประถมปีที่  5 ถึง 6) ของโรงเร ียนประถมศึกษาขนาดเล ็กในพื ้นที ่อำเภอพระนครศร ีอย ุธยา  จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา จำนวน 136 คน 

3. ชี้แจงวัตถุประสงค์และขั้นตอนการศึกษาวิจัยกับนักเรียนชั้นปีที่ 5–6 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา
2566 ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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คณะผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างเดือนพฤษภาคม ถึง มิถุนายน พ.ศ. 2566 เก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามจำนวน 3 ส่วน ได้แก่ แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล ภาวะการเจริญเติบโตของร่างกาย 
พัฒนาการด้านร่างกาย ด้านอารมณ์ ด้านสติปัญญา และด้านสังคม 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลด้วยสถิติพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

และวิเคราะห์ข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ภาวะการเจริญเติบโตของร่างกายกับพัฒนาการด้าน
ร่างกาย ด้านอารมณ์ ด้านสติปัญญา ด้านสังคม ด้วยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product 
Moment Correlation Coefficient) 

4. ผลการวิจัย
4.1 ข้อมูลส่วนบุคคล พบว่า กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิง ร้อยละ 69.85 เพศชาย ร้อยละ 30.15 มีอายุ 

12 ปี ร้อยละ 57.35 อายุ 11 ปี ร้อยละ 42.65 กำลังศึกษาอยู่ชั ้นประถมศึกษาปีที ่ 6 ร้อยละ 60.29 และช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 5 ร้อยละ 39.71 มีน้ำหนักระหว่าง 20-39 กิโลกรัม ร้อยละ 56.70 รองลงมาคือ น้ำหนักระหว่าง 
40-69 กิโลกรัม ร้อยละ 34.70 มีส่วนสูงระหว่าง 141-160 เซนติเมตร ร้อยละ 51.90 รองลงมาคือ ส่วนสูงระหวา่ง
120-140 เซนติเมตร ร้อยละ 48.10 ผลการประเมินการเจริญเติบโตพบว่า สูงตามเกณฑ์ ร้อยละ 78.20 รองลงมา
คือ ค่อนข้างสูง ร้อยละ 8.70 เตี้ย ร้อยละ 8.70 และค่อนข้างเตี้ย 4.40 ตามลำดับ

4.2 นักเรียนมีค่าเฉลี่ยพัฒนาการเด็กวัยเรียนภาพรวมอยู่ในระดับดี (Mean= 2.58, S.D.= 0.83) เมื่อ
จำแนกเป็นรายด้าน พบว่า นักเรียนมีพัฒนาการอยู่ในระดับดีทุกดา้น ได้แก่ พัฒนาการด้านสังคม มีค่าเฉลี่ยมากทีส่ดุ 
(Mean= 2.70, S.D.= 0.40) รองลงมาคือ พัฒนาการด้านร่างกาย (Mean= 2.60, S.D.= 0.60) และพัฒนาการด้าน
อารมณ์-จิตใจ (Mean= 2.50, S.D.= 0.60) (ตารางที่ 1) และเมื่อพิจารณาเป็นข้อในแต่ละด้านพบว่า เกือบทุกข้อมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 2.35-2.91 ยกเว้นด้านพัฒนาการด้านอารมณ์-จิตใจ ในประเด็นการ
แสดงออกทางอารมณ์ได้เหมาะสมกับสถานการณ์ต่าง ๆ และประเด็นการมีความมั่นใจในตนเองและกล้าแสดงออก 
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับพอใช้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.30 และ 1.91 ตามลำดับ (ตารางท่ี 2)  

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับพัฒนาการเด็กวัยเรียนของนักเรียนประถมศึกษาตอนปลาย              
 ภาพรวมและรายด้าน (n = 136) 

พัฒนาการเด็กวัยเรียน ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ระดับ 

ด้านที่ 1 พัฒนาการด้านร่างกาย 2.60 0.60 ด ี
ด้านที่ 2 พัฒนาการด้านอารมณ์-จติใจ 2.50 0.60 ด ี
ด้านที่ 3 พัฒนาการด้านสังคม 2.70 0.40 ด ี
ด้านที่ 4 พัฒนาการด้านสติปัญญา 2.50 0.50 ด ี

ภาพรวม 2.58 0.53 ด ี

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับพัฒนาการเด็กวัยเรียนของนักเรียนประถมศึกษาตอนปลาย  
 ภาพรวมและรายด้าน (n = 136) 

พัฒนาการเด็กวัยเรียน ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ระดับ 

ด้านที่ 1 พัฒนาการด้านร่างกาย 2.60 0.60 ดี 
1.เลือกเครื่องแต่งกายไดด้้วยตัวเอง 2.48 0.59 ด ี
2.ล้างมือด้วยตนเองได้หลังจากทำกิจกรรมทุกครั้ง 2.83 0.39 ด ี
3.แปรงฟันและขับถ่ายได้เป็นเวลา 2.70 0.47 ด ี
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4.ระมัดระวังตัวเองให้ปลอดภัยขณะเล่นและทำกิจกรรม 2.35 0.78 ด ี
5.เดินต่อเท้าถอยหลังตามแนวที่กำหนดให้ได้ 2.65 0.65 ด ี
6.กระโดดขาเดยีวไปข้างหน้าโดยไม่เสียการทรงตัว 2.57 0.66 ด ี
7.โยนลูกบอลได้อยา่งมีเป้าหมาย 2.57 0.73 ด ี
8.รับลูกบอลทีโ่ยนให้โดยใช้มือสองข้างในระยะห่าง 1.5 เมตร 2.35 0.78 ด ี
9.วาดรูปและลากเส้นสี่เหลี่ยม สามเหลีย่ม มีมมุชัดเจน 2.70 0.47 ด ี
10.ตัดกระดาษตามแนวที่กำหนดได้ด้วยตัวเอง 2.57 0.73 ด ี
11.ฉีกและตัดปะกระดาษเป็นรูปตา่งๆ 2.30 0.82 พอใช้ 
ด้านที่ 2 พัฒนาการด้านอารมณ์-จิตใจ 2.50 0.60 ดี 
1.ร่าเริงแจ่มใส อารมณ์ดี 2.70 0.56 ด ี
2.แสดงออกทางอารมณไ์ด้เหมาะสมกับสถานการณ์ต่างๆ 2.30 0.82 พอใช้ 
3.มีความมั่นใจในตนเองและกลา้แสดงออก 1.91 0.79 พอใช้ 
4.พึงพอใจ ช่ืนชมผลงานตัวเองและผู้อื่น 2.52 0.73 ด ี
5.ทำงานท่ีได้รับมอบหมายจนสำเร็จด้วยตนเอง 2.61 0.58 ด ี
6.แบ่งปันสิ่งของและช่วยเหลือผู้อื่น 2.41 0.85 ด ี
7.เก็บของเล่นของใช้หลังจากเล่น หรือใช้เสร็จทุกครั้ง 2.78 0.42 ด ี
8.สนใจและมีความสุขขณะทำงานศิลปะ 2.78 0.60 ด ี
9.สร้างสรรคผ์ลงานทางศลิปะด้วยตนเอง 2.65 0.57 ด ี
10.สนใจและมคีวามสุขกับเสียงเพลง ดนตรีและการเคลื่อนไหว 2.70 0.63 ด ี
ด้านที่ 3 พัฒนาการด้านสังคม 2.70 0.40 ดี 
1.เลือกเครื่องแต่งกายและแต่งตัวได้ด้วยตนเอง 2.83 0.49 ด ี
2.รับประทานอาหารด้วยตนเองอย่างถูกวิธี 2.83 0.39 ด ี
3.สนใจธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมรอบตัว 2.74 0.62 ด ี
4.แสดงความเคารพด้วยการไหว้ 2.83 0.49 ด ี
5.ทิ้งขยะถูกท่ี 2.83 0.39 ด ี
6.รู้จักการรอคอยตามลำดับก่อนหลัง 2.91 0.29 ด ี
7.รู้จักการเป็นผู้นำและผูต้าม 2.48 0.67 ด ี
8.รู้จักเล่นร่วมกับผู้อื่น 2.78 0.52 ด ี
9.รู้จักทำงานร่วมกันเป็นกลุ่ม 2.91 0.29 ด ี
10.สามารถปฏิบัติตามข้อตกลง 2.78 0.52 ด ี
ด้านที่ 4 พัฒนาการด้านสติปัญญา 2.50 0.50 ดี 
1.สนทนา โต้ตอบเล่าเรื่องราวให้ผูอ้ื่นได้ 2.61 0.50 ด ี
2.ฟังเรื่องราวแล้วนำมาถ่ายทอดให้กับผู้อื่นได้ 2.61 0.58 ด ี
3.อ่านหนังสือจากภาพพร้อมท้ังเลา่เรื่องได้ 2.43 0.73 ด ี
4.ขีดเขียนเส้นคล้ายตัวหนังสือ 2.48 0.73 ด ี
5.เขียนช่ือตนเองหรือข้อความตามแบบได้ 2.78 0.42 ด ี
6.จำแนกสิ่งของได้ 3-5 ชนิดตามสี รูปทรง ขนาด ผิวสัมผัส 2.78 0.42 ด ี
7.พยายามหาวิธีแก้ปัญหาด้วยตนเอง 2.65 0.65 ด ี
8.สร้างผลงานทางศิลปะตามความคิดของตนเอง 2.83 0.39 ด ี
9.เล่าเรื่องราว/นิทานตามจินตนาการ 2.52 0.59 ด ี
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10.ร่วมกิจกรรมด้วยความสนใจตั้งแต่เริ่มต้นจนสิ้นสดุ 2.61 0.58 ด ี
11.มีความสนใจในการอ่านและเขยีน 2.26 0.86 ด ี
12.รู้จักเชื่อมโยงความรู้และทักษะต่างๆไปใช้ในชีวิตประจำวัน 2.57 0.51 ด ี

ภาพรวม 2.58 0.53 ดี 

4.3 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพัฒนาการเด็กวัยเรียนของนักเรียน ผู้วิจัยได้ศึกษาตัวแปรดังนี้ ข้อมูล
ส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อาย ุและภาวะการเจริญเติบโตของร่างกาย โดยใช้สถิติค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) กำหนดค่านัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 พบว่า 
ปัจจัยเพศ อายุ และภาวะการเจริญเติบโตของร่างกายมีความสัมพันธ์กับพัฒนาการเด็กวัยเรียนอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ดังแสดงในตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ภาวะการเจรญิเติบโตของร่างกาย กับพัฒนาการเด็กวัยเรยีน 
  ของนักเรียน (n = 136 ) 

ตัวแปร Sex Age Grow P 
เพศ (Sex) 1 .231* .283* .351* 
อายุ (Age) 1 .789* .243* 
ภาวะการเจรญิเติบโตของร่างกาย (Grow) 1 .502* 
พัฒนาการเด็กวัยเรียน (P) 1 

** sig ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติเท่ากับ .05 

5. อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจัย
5.1 อภิปรายผลการวิจัย 
1. กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิง ร้อยละ 69.85 มีอายุ 12 ปี ร้อยละ 57.35 กำลังศึกษาอยู่ช้ันประถมศึกษา

ปีที่ 6 ร้อยละ 60.29 ผลการประเมินการเจริญเติบโตพบว่า สูงตามเกณฑ์ ร้อยละ 78.20 รองลงมาคือ ค่อนข้างสูง 
ร้อยละ 8.70 เตี้ย ร้อยละ 8.70 และค่อนข้างเตี้ย 4.40 ตามลำดับ สอดคล้องกับรายงานผลการดำเนินงานส่งเสริม
สุขภาพเด็กวัยเรียนอายุ 6-14 ปี สูงดีสมส่วน สำนักโภชนาการ ปี 2565 ที่พบว่า เด็กเตี้ยมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นโดยในปี 
2564 มีอัตราร้อยละ 7.30 ซึ่งสูงกว่าค่าเป้าหมาย (ไม่เกินร้อยละ 5.00) สอดคล้องกับผลการประเมินของเขตสุขภาพ
ที่ 4 ที่พบว่ามีอัตราสูงถึงร้อยละ 9.00 ส่งผลทำให้ไม่บรรลุเกณฑ์ตัวชี้วัดสูงดีสมส่วน [7] และสอดคล้องกับรายงาน
การสำรวจความรู้ด้านสุขภาพและพฤติกรรมสุขภาพที่พึงประสงค์ของเด็กวัยเรียน ปี 2562 พบว่า เด็กวัยเรียนมี
พฤติกรรมสุขภาพที่พึงประสงค์ (3 ด้าน การบริโภคอาหาร ทันตสุขภาพ และกิจกรรมทางกาย) เพียงร้อยละ 0.10 
โดยมีพฤติกรรมสุขภาพที่พึงประสงค์ด้านการบริโภคอาหาร พบว่า มีเด็กวัยเรียนเพียงร้อยละ 6.10 ที่มีพฤติกรรม
สุขภาพที่พึงประสงค์ โดยกินอาหารครบ 3 มื้อ ร้อยละ 53.30 กินผัก ร้อยละ 85.10 โดยกินปริมาณ 4 ช้อนกินข้าว
ขึ้นไป/มื้อ ร้อยละ 40.90 กินเนื้อสัตว์ 2 – 3 ช้อนกินข้าว/มื้อ ร้อยละ 38.40 กินผลไม้ 1 มื้อขึ้นไป/วัน ร้อยละ 82.00 
กินไข่ 1 ฟอง ร้อยละ 81.50 และดื่มนมและรสจืดหรือนมพร่อง/ขาดมันเนยที่บ้าน 1 แก้วขึ้นไป ร้อยละ 62.00 
รวมทั้งสอดคล้องกับผลการศึกษาปัญหาสุขภาวะของเด็กวัยเรียนในปัจจุบันที่พบว่า ร้อยละ 7.00 ของเด็กวัยเรียน
ไทยยังมีภาวะเตี้ยกว่าเกณฑ์ ซึ่งภาวะตัวเตี้ยมีส่วนสัมพันธ์กับระดับเชาว์ปัญญาที่ต่ำกว่าเมื่อเทียบกับเด็กที่มีส่วนสูง
ตามเกณฑ์ [2] ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากเด็กวัยเรียนส่วนใหญ่ไม่รับประทานอาหารเช้าทุกวัน รับประทานอาหารไม่ได้
ตามสัดส่วนและปริมาณที่แนะนำใน 1 วัน เช่น นม ไข่ ผัก โดยรับประทานผักมื้อกลางวัน 4 ช้อนกินข้าวข้ึนไป และ
เนื้อสัตว์ 2-3 ช้อนกินข้าว ร้อยละ 43.70 และ 51.40 ตามลำดับ 

2. นักเรียนมีพัฒนาการเด็กวัยเรียนภาพรวมอยู่ในระดับด ีเมื่อจำแนกเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ใน
ระดับดี โดยนักเรียนมีพัฒนาการด้านสังคม มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือ พัฒนาการด้านร่างกาย และพัฒนาการ
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ด้านอารมณ์-จิตใจ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากโรงเรียนมีการจัดสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการพัฒนาการทั้งด้านสังคม 
ร่างกาย และอารมณ์-จิตใจ สภาพแวดล้อม ที่เหมาะสมและสร้างสรรค์สามารถกระตุ้นการเรียนรู้และการเติบโตของ
เด็กได้ นักเรียนได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนจากครู บุคลากรทางการศึกษาในการสร้างสภาพการเรียนรู้ที่น่าสนใจ
และกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์ การสร้างกิจกรรมที่สอดคล้องกับความสนใจและพัฒนาการของเด็ก  รวมทั้งการ
สนับสนุนจากครอบครัวและสังคม การสื่อสารที่ดีระหว่างครูและนักเรียน ความสัมพันธ์ที่ดีและการสื่อสารที่เปิดเผย
ระหว่างครูและนักเรียนสามารถส่งเสริมความเข้าใจและการพัฒนาของเด็กได้เป็นอย่างดี  

3. ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพัฒนาการเด็กวัยเรียนของนักเรียน ได้แก่ ปัจจัยเพศ อายุ และภาวะการ
เจริญเติบโตของร่างกายมีความสัมพันธ์กับพัฒนาการเด็กวัยเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สามารถ
อภิปรายได้ดังนี้ 

3.1 ปัจจัยด้านเพศมีความสัมพันธ์กับพัฒนาการเด็กวัยเรียน อาจเนื่องมาจากเด็กผู ้ชายและ
เด็กผู้หญิงมีการเติบโตที่แตกต่างกันโดยเฉพาะอย่างยิ่งใกล้วัยแรกรุ่น เด็กผู้ชายมักจะสูงและแข็งแรงกว่าเดก็ผู้หญิง 
แต่เด็กผู้หญิงมีแนวโน้มที่จะเติบโตเร็วกว่าเด็กผู้ชาย เนื่องจากโครงสร้างทางกายภาพของร่างกายมีความแตกต่างกัน 
รวมถึงอารมณ์ของเด็กมีความแตกต่างกัน ส่งผลทำให้มีพัฒนาการที่แตกต่างกันไปด้วย [11-13] 

3.2 ปัจจัยด้านอายุมีความสัมพันธ์กับพัฒนาการเด็กวัยเรียน ทั้งนี้เนื่องมาจากพัฒนาการเด็กวัยเรียน
ขึ้นอยู่กับช่วงวัยอายุของเด็ก ซึ่งในแต่ช่วงวัยเด็กจะมีพัฒนาการจะเจริญเติบโตเพิ่มขึ้นท้ังในด้านการเคลื่อนไหว การ
ช่วยเหลือตนเอง สติปัญญา จริยธรรม และด้านภาษา [14] 

3.3 ภาวการณ์เจริญเติบโตมีความสัมพันธ์กับพัฒนาการเด็กวัยเรียน เนื่องมาจากการเจริญเติบโต
ด้านสมองและร่างกายเป็นตัวชี ้ว ัดสำคัญต่อพัฒนาการของเด็กวัยเรียน สมองจะมีการพัฒนาควบคู ่กับการ
เจริญเติบโต หากร่างกายมีการเจริญเติบโตไม่ดี เตี้ย แคระแกร็น และผอม เบื่ออาหาร สมองจะพัฒนาได้น้อย 
สติปัญญาต่ำ ความสามารถในการเรียนรู้บกพร่อง เฉื่อยช้า เป็นผลทำให้พัฒนาล่าช้ากว่าเด็กท่ีมีการเจริญเติบโตดี มี
ส่วนสูงตามเกณฑ์ [12]   

ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก กลุ่มตัวอย่างมีความแตกต่างปัจจัยด้านเพศและอายุ ส่งผลทำให้มีลักษณะทาง
กายภาพและพัฒนาการร่างกายของเด็กวัยเรียน รวมถึงความแตกต่างทางพฤติกรรมและเรียนรู้ระหว่างเพศ และ
สภาวะการเจริญเติบโตของร่างกายที่ส่งผลต่อความพร้อมในการเรียนรู้และพัฒนาการเด็กวัยเรียนในด้านต่าง ๆ และ
ภาวะเจริญเติบโตของร่างกายเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อพัฒนาการเด็กวัยเรียน [9-11]   

5.2 ข้อเสนอแนะการวิจัย 
5.2.1 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
สถานศึกษา หน่วยงานสาธารณสุข และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถนำข้อมูลจากผลการวิจัยไปใช้ใน

การส่งเสริมพัฒนาการเด็กวัยเรียนในรูปแบบงานวิจัยกึ่งทดลองในการจัดโปรแกรมส่งเสริมพัฒนาการเด็กวัยเรียนใน
โรงเรียนตามหลักสูตรการเรียนการสอน และส่งเสริมสนับสนุนการจัดกิจกรรมนอกช้ันเรียนที่เหมาะสม  

5.2.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป 
1. ควรศึกษาปัจจัยอื่นๆที่มีความสัมพันธ์กับพัฒนาการเด็กวัยเรียนในกลุ่มตัวอย่างอื่นๆ เช่น กลุ่มเด็ก

ปฐมวัย นักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนต้น เป็นต้น 
2. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบพัฒนาการเด็กวัยเรียนของเด็กนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอนปลาย ใน

เขตเมืองและเขตชนบท 

คำขอบคุณ 
คณะผู ้วิจัยขอขอบพระคุณสถาบันวิทยาการประกอบการแห่งอโยธยาที่ให้การสนับสนุนทุนวิจัย 

ขอขอบคุณคณบดีและอาจารย์ประจำคณะสาธารณสุขศาสตร์ที่เป็นที่ปรึกษาการทำวิจัยครั้งนี้ และขอขอบคุณ
ผู้อำนวยการโรงเรียน คณะครู และนักเรียนประถมศึกษาตอนปลายที่กลุ่มตัวอย่างสำหรับการวิจัยครั้งนี้ 
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